Think Lodz

Fundacja

miastem wspoéttworzonym
i wspotzarzadzanym

Diagnoza i rozwigzania

dr Jacek Pogorzelski

ZESPOL:

dr Kamil Brzezinski

dr hab. Szymon Byczko, prof. Uk

dr hab. Justyna Danielewicz, prof. Ut
dr Agnieszka Kretek-Kaminska

dr Agnieszka Orankiewicz

dr hab. Wawrzyniec Rudolf, prof. Uk
dr hab. Maciej Turata, prof. Uk
Maciej Zabelski

dr Matgorzata Zak-Skwierczyfska


https://thinklodz.eu/
https://thinklodz.eu/

Think Lodz

Fundacja

SPIS TRESCI

JA=E e I 101 T4 o1 3
WPTOWAAZENIE ..o 8
1. ldea, cele i metodyka realizacji projektu ... 10
2. Inhibitory wspotzarzgdzania £odzig ... 14
3. Czynniki sprzyjajgce wspotzarzgdzaniu miastem . 22
4. Urzad Miasta a jego interesariusze — mozliwe formy wspdtpracy ... 29
5. Wartos$c¢ dobrego zarzgdzania a model kodzi jako miasta
WSPOMWOIZONEGO ... 32
6. Wskaznik miasta wspOttworzonego . 59
7. Prawna i finansowa ocena mozliwosci realizacji — studium
WYKONGINOSCT oo 62
8. Adwokat diabta, czyli jak zamieni¢ wspodttworzenie
W g€ POZOTOW ..o oo 87
Zakonczenie — zaproszenie do wspdtpracy 90



https://thinklodz.eu/

Think Lodz

7

Fundacja

ZESPOL AUTOROW

dr Kamil Brzezinski

Katedra Metod i Technik Badan Spotecznych,
Wydziat Ekonomiczno-Socjologiczny, Uniwersytet £6dzki

Doktor nauk spotecznych w zakresie socjologii. Adiunkt w Katedrze Metod
i Technik Badan Spotecznych w Instytucie Socjologii Uk. Wczesniej przez 10
lat asystent w Katedrze Socjologii Wsi i Miasta. Autor wielu publikacji nauko-
wych z zakresu partycypacji, socjologii miasta i studiéw miejskich, a takze
uczestnik wielu krajowych i zagranicznych konferencji naukowych. Ponadto
uczestnik i wspotrealizator wielu projektédw o charakterze naukowym, a takze
partycypacyjnym i spotecznym. Dodatkowo psychoterapeuta w trakcie cer-
tyfikacji.

dr hab. Szymon Byczko, Prof. UL

Katedra Prawa Gospodarczego i Handlowego
Wydziatu Prawa i Administracji Uniwersytetu tédzkiego

Absolwent Wydziatu Prawa i Administracji Uniwersytetu kddzkiego. Pracownik
Katedry Prawa Gospodarczego i Handlowego Wydziatu Prawa i Administracji
Uniwersytetu kddzkiego. W latach 2006-2015 reprezentant Naczelnej Rady Ad-
wokackiej w szeregu spraw przed Trybunatem Konstytucyjnym. Od roku 2021
przewodniczacy Komisji Statutowej Uniwersytetu kédzkiego. Poza pracg nauko-
wa wykonuje zawdd adwokata, co pozwala taczy¢ wiedze teoretyczna z praktyka.

dr hab. Justyna Danielewicz, prof. UL

Katedra Zarzadzania Miastem i Regionem Wydziat Zarzadzania Ut,
Prof. Uk, ekspertka w obszarze problematyki rozwoju miast

Kierownik Zaktadu Zarzadzania Miastem Katedry Zarzgdzania Miastem i Re-
gionem na Wydziale Zarzgdzania Ut. Jest absolwentka kierunku ekonomicz-
no-spotecznego o specjalnosci gospodarka miejska na Wydziale Ekonomicz-
no-Socjologicznym Uk. Od roku 2015 jest cztonkiem Zespotu ds. Obszaréw
Metropolitalnych Komitetu Przestrzennego Zagospodarowania Kraju PAN.

Jej zainteresowania naukowe dotycza takich obszaréw jak: zintegrowane
zarzadzanie rozwojem jednostek terytorialnych, governance w obszarach
metropolitalnych, rozwdj zrbwnowazony, rewitalizacja. Jest autorka/wspot-
autorka kilkudziesieciu publikacji dotyczacych réznych aspektdéw zarzadzania
obszarami funkcjonalnymi, kapitatu terytorialnego, zréwnowazonego rozwo-
ju, wspotpracy w obszarach metropolitalnych, zarzadzania miastami, party-
cypacji spotecznej. Wspdtpracuje jako ekspert z sektorem publicznym przy
tworzeniu dokumentdw strategicznych.
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dr Agnieszka Kretek-Kaminska

Katedra Metod i Technik Badan Spotecznych,
Wydziat Ekonomiczno-Socjologiczny, Uniwersytet £6dzki

Doktor nauk spotecznych w zakresie socjologii, adiunkt na Wydziale Ekono-
miczno-Socjologicznym Uniwersytetu kodzkiego w Katedrze Metod i Tech-
nik Badan Spotecznych. Jej zainteresowania naukowo-badawcze obejmuja
zagadnienia zwigzane z rozwojem metodologii i metod badan spotecznych
(przede wszystkim w obszarze konsultacji spotecznych, badan partycypa-
cyjnych i ewaluadgji), problematyka rozwoju lokalnego, spoteczenstwa oby-
watelskiego, partycypacji spotecznej oraz ksztattowania i wdrazania polityk
publicznych, socjologig wiedzy, nauki i edukacji.

Jako badaczka uczestniczyta w projektach poswieconych m.in. analizom
roznych aspektow funkcjonowania instytucji publicznych i organizacji poza-
rzgdowych, innowacji spotecznych, partycypacji obywatelskiej, kapitatu spo-
tecznego mieszkancoéw obszardw o rdoznej specyfice spoteczno-kulturowe;,
wytwarzania i upowszechniania wiedzy naukowej oraz szeregu badan ewa-
luacyjnych dotyczacych programoéw edukacyjnych oraz rozwiagzan i narzedzi
stosowanych w obszarze pomocy spotecznej. Jest takze autorka/wspodtau-
torka publikacji naukowych oraz raportéw badawczych dotyczacych wyzej
wspomnianych obszaréw problemowych.

dr Agnieszka Orankiewicz

Katedra Zarzadzania Miastem i Regionem, Wydziat Zarzadzania,
Uniwersytet £6dzki

Doktor nauk ekonomicznych w zakresie finanséw, adiunkt na Wydziale
Zarzadzania Uniwersytetu kodzkiego w Katedrze Zarzadzania Miastem i Re-
gionem; absolwentka Polsko-Francuskich Studidow Specjalnych MBA oraz
Wydziatu Ekonomiczno-Socjologicznego Uniwersytetu kédzkiego.

Zainteresowania naukowo-badawcze skupiajg sie gtéwnie wokdt tematdw
zwigzanych z finansami publicznymi, zarzadzaniem finansami w JST, finan-
sowaniem i zarzgdzaniem kulturg, ekonomig kina, kreatywnoscig i rozwojem
miast kreatywnych, kontrolg i audytem w sektorze finanséw publicznych.
Zainteresowania te znajdujg odzwierciedlenie w réznych publikacjach mie-
dzynarodowych, a takze w uczestnictwie w projektach badawczych. Jest au-
torka ksiagzki ,Finansowanie uczelni teatralnych w Polsce” oraz wspdtautorka
monografii ,Pienigdze-produkcja-rynek. Finansowanie produkgji filmowe;j
w Polsce”.
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dr Jacek Pogorzelski

Partner zarzadzajacy w BlueFox Sp. z o. o. oraz wtasciciel Prime Code

Ekspert w zakresie strategii marketingowej oraz zarzadzania markg i do-
$wiadczeniem klienta. Posiada stopien doktora nauk ekonomicznych w za-
kresie nauk o zarzadzaniu oraz ukonczone zaawansowane kursy z zakresu
innowacyjnosci i modeli biznesowych na Uniwersytecie Stanforda. Jest takze
certyfikowanym neurobadaczem.

Tworca metod oraz narzedzi planistycznych i analitycznych z zakresu marke-
tingu, innowacyjnoséci, poszukiwania insightow i strategii rynkowej. Pracowat
z firmami z kilkunastu branz z Polski, Niemiec, Wielkiej Brytanii, Hiszpanii,
Rosji, Ukrainy, Kanady i USA. Byly wyktadowca programéw MBA i Execu-
tive MBA Szkoty Gtéwne] Handlowej oraz The Carlson School of Manage-
ment Uniwersytetu Minnesoty. Wyktadowca studiéw podyplomowych Szkoty
Gtéwnej Handlowej w Warszawie oraz Uniwersytetu kédzkiego. Doswiadczo-
ny trener komunikacji marketingowej, zarzadzania markg, analizy marketin-
gowej, marketingu wartosci oraz innowacyjnoéci w ramach certyfikowanych
programéw The Chartered Institute of Marketing z Londynu. Byly brand
i marketing manager miedzynarodowych korporacji w branzy FMCG i farma-
ceutycznej. Autor ksigzek Marka na cztery sposoby (Managing Brands in 4D
w jezyku angielskim), Praktyczny marketing miast i regionéw, Kod skuteczno-
$ci, Mity marketingowe, (R)ewolucja marki, Pozycjonowanie produktu oraz
wielu artykutéw na temat strategii marek oraz innych zagadnien marketingu
strategicznego.

dr hab. Wawrzyniec Rudolf, prof. UL

Prof. Uk, ekspert w obszarze problematyki rozwoju miast

Jeszcze na studiach podejmuje pierwsza prace — na rzecz miasta. Po dwéch
latach opuszcza Urzad Miasta ktodzi, piszac w podaniu przyczyne tej decyzji
— chec zrobienia jeszcze wiecej dla kodzi. Studia doktoranckie na Wydziale
Zarzadzania Uk zakonczone rozprawa nt. pozyskiwania inwestoréw zewnetrz-
nych do miasta na przyktadzie badan prowadzonych w Polsce, Wielkiej Bry-
tanii i Frangji.

Przez kolejng dekade, juz jako doktor ekonomii w zakresie nauk o zarzadza-
niu, pracuje na Wydziale Studiow Miedzynarodowych i Politologicznych Uk.
Bedac w Katedrze Marketingu Miedzynarodowego i Dystrybucji zaczyna
doceniaé relacje miedzynarodowe i wymiane naukowa. Odwiedza w tym
okresie 8 krajow europejskich, gdzie prowadzi wyktady czy wymienia sie do-
$wiadczeniami. Kolejna dekada, do dzis, to praca na Wydziale Zarzadzania
w Katedrze Zarzadzania Miastem i Regionem. Pozwala lepiej zrozumiec
wspotczesne procesy urbanistyczne oraz kontekst przestrzenny w zarzadza-
niu miastem.

W obszarze jego zainteresowan leza problemy badawcze zwigzane z marke-
tingiem terytorialnym, zwtaszcza w wymiarze relacyjnym. Interesuje sie poli-
tykag publiczna, zwtaszcza europejska politykg spdjnosci, wspierajgcg miasta
i regiony. Ostatnia ksigzka pt.: Zarzadzanie publiczne w lokalnym sektorze
kultury to debata o dylematach zarzadzania jednej z kluczowych sfer funk-
cjonowania miasta. Cztonek Polskiego Naukowego Towarzystwa Marketingu
oraz naukowych organizacji miedzynarodowych w obszarze administracji pu-
blicznej (ASPA, NISPAcee, EGPA).
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dr hab. Maciej Turata, prof. Uk

Katedra Zarzadzania Miastem i Regionem, Wydziat Zarzadzania,
Uniwersytet £6dzki

Kierownik Katedry Zarzgdzania Miastem i Regionem na Wydziale Zarzadza-
nia Uk, gdzie petni tez funkcje Prodziekana ds. Wspétpracy Miedzynarodowej.
Jest absolwentem Forest School w Londynie (A-levels) oraz Wydziatu Zarza-
dzania Uk (studia magisterskie na kierunku zarzadzanie i marketing). W 2006
roku uzyskat stopien doktora, a w 2018 roku stopien doktora habilitowanego
nauk ekonomicznych w dziedzinie nauk o zarzadzaniu. W latach 2011-2020
petnit funkcje Sekretarza European Regional Science Association.

Jego zainteresowania obejmujg zarzadzanie finansami w jednostkach samo-
rzadu terytorialnego, autonomie finansowa jednostek samorzadu terytorial-
nego, sprawnos¢ instytucjonalnag jednostek samorzadu terytorialnego. Jest
autorem lub wspétautorem ponad pieédziesieciu publikacji. Uczestniczyt jako
ekspert w procesie tworzenia dokumentéw strategicznych kilku jednostek sa-
morzadu terytorialnego.

Maciej Zabelski

V-ce Prezes Zarzadu i Dyrektor Zarzadzajacy w SIC Global Textiles,
Prezes Zarzadu i wspélnik w CanyBE

Absolwent Wydziatu Prawa Uniwersytetu todzkiego oraz studidow podyplo-
mowych i MBA w zarzadzaniu w ochronie zdrowia. Obecnie zarzadza t6dzka
spdtka SIC Global Textiles — jednym z najwiekszych dostawcédw tkanin deko-
racyjnych i obiciowych w Europie, jest rowniez wspdlnikiem w firmie dorad-
czej CanyBE obstugujacej branze farmaceutyczna. Wczeéniej przez ponad
15 lat zdobywat do$wiadczenie menedzerskie w obszarze publicznej i pry-
watnej ochrony zdrowia. Bedac w Zarzadzie tédzkiej firmy doradczej AMG
Finanse doradzat w restrukturyzacji i optymalizacji kilkudziesieciu szpitali,
w tym pozyskaniu $rodkdéw z rynku bankowego oraz instytucji poza banko-
wych na finansowanie ich programoéw naprawczych. Wspottworzyt projekty
akwizycyjne (M&A) podmiotéw leczniczych w sektorze prywatnym.

Jako cztonek Zespotu ds. planu operacyjnego konsolidacji i restrukturyzagji
bazy klinicznej Warszawskiego Uniwersytetu Medycznego przygotowywat
Program Konsolidacji i Restrukturyzacji trzech szpitali klinicznych Warszaw-
skiego Uniwersytetu Medycznego oraz jako Dyrektor ds. Finansowych Dzie-
ciecego Szpitala Klinicznego w Warszawie i Dyrektor Naczelny Centralnego
Szpitala Klinicznego w Warszawie odpowiadat za wdrozenie przedmioto-
wych zmian na poziomie operacyjnym. Po udanie przeprowadzonej konso-
lidacji, zarzadzat w najwiekszym podmiocie leczniczym w Polsce — Uniwersy-
teckim Centrum Klinicznym WUM. Jako wyktadowca na programach MBA
w ochronie zdrowia Szkoty Gtéwnej Handlowej, Warszawskiego Uniwersyte-
tu Medycznego oraz Uniwersytetu Medycznego w Lublinie, dzielit sie zdo-
byta wiedza i doswiadczeniem menedzerskim oraz konfrontowat je z innymi
praktykami systemu ochrony zdrowia.
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dr Malgorzata Zak-Skwierczynska

Katedra Zarzadzania Miastem i Regionem, Wydziat Zarzadzania,
Uniwersytet £6dzki

Doktor nauk ekonomicznych w dyscyplinie nauk o zarzadzaniu. Adiunkt
w Katedrze Zarzgdzania Miastem i Regionem Wydziatu Zarzgdzania Uniwer-
sytetu kédzkiego. Specjalista w zakresie zarzgdzania projektami (w tym pro-
jektami zintegrowanymi), zarzadzania na poziomie lokalnym i regionalnym,
zintegrowanego podejécia do zarzadzania rozwojem, obszardéw funkcjonal-
nych, w tym miejskich obszaréow funkcjonalnych. W latach 2003-2018 kie-
rownik zespotéw odpowiedzialnych za przygotowanie i realizacje projektow
wspétfinansowanych ze zrodet zewnetrznych, w tym w szczegdlnosci na Uni-
wersytecie £ddzkim.

Zainteresowania naukowe koncentrujgce sie wokdt zintegrowanego po-
dejscia do zarzadzania rozwojem, planowania strategicznego, obszaréw
funkcjonalnych, miejskich obszaréw funkcjonalnych, rozwoju lokalnego
i regionalnego, territorial governance, kapitatu terytorialnego, kapitatu spo-
tecznego, wspotpracy i partnerstwa, zintegrowanych projektéw i zarzadzania
projektami wspétfinansowanymi z réznych zrodet.
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WPROWADZENIE

Ostatnie lata to dobry czas dla todzi i jej rozwoju. Wiele inwestycji zostato zakonczo-
nych, a nowe sg w trakcie realizacji. Nikt chyba nie moze zaprzeczyé, ze te zmiany
sg dostrzegane i doceniane nie tylko przez kodzian, ale takze gosci naszego miasta.
Jednoczesnie pojawiajg sie pytania o efektywnosc tych inwestycji. Efektywno$é rozu-
miang jako poziom kosztéw, takze w relacji do uzyskiwanych efektéw, oraz kolejnosé
ich podejmowania. Przede wszystkim jednak dyskusja toczy sie wokét skali i tempa tych
zmian, szczegdlnie w kontekscie wyzwan i problemdw, w tym ograniczen finansowych,
w jakich przyjdzie miastom funkcjonowac w Polsce w najblizszych latach.

W 2021 roku Rada Miasta kodzi przyjeta nowa strategie, ktéra oparta jest na idei wspot-
tworzenia. Strategia wazna i unikalna z kilku powodéw. Po pierwsze zasadza sie na
idei spoteczenstwa obywatelskiego i angazowania interesariuszy w rozwéj miasta. Po
drugie tworzy okazje do uzyskania efektu synergii i skokowego rozwoju. Po trzecie taka
formuta kreuje warunki do budowania miasta odpornego, ktérego fundamentem jest
wspotodpowiedzialno$é i wzajemne zaufanie lokalnej spotecznosci. Na koniec przyjeta
strategia moze byc realng odpowiedzig na wyzwania przed jakimi stajg miasta w Polsce
i Europie, ale takze z jakimi mierzy¢ sie bedzie w specyficznym, lokalnym zakresie £6dz.
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Trudno dzisiaj przewidzie¢ i budowad w petni realistyczne scenariusze funkcjonowania
i rozwoju miast. Pandemia COVID-19 czy wojna w Ukrainie wyraznie uwidocznity, w jak
nieprzewidywalnych warunkach przychodzi nam zy¢. Niemniej jednak mozna wskazac
kluczowe wyzwania, jakie bedg musiaty by¢ zaadresowane przez wspdtczesne miasta,
w tym £odz, oraz z jakimi specyficznymi wyzwaniami bedzie musiato sie mierzy¢ nasze
miasto. Do tej pierwszej grupy naleza demografia (starzenie sie spoteczenstwa, walka
o talenty, migracje), ekologia (np.: zrbwnowazony rozwdj, niskoemisyjne zrédta ener-
gii, niezalezno$¢ energetyczna, gospodarka obiegu zamknietego), technologia (roz-
wéj miast w formule ,smart”), odpornosc i bezpieczenstwo (np.: dostepnosé zasobdw,
w tym wody, zywnosci czy opieka medyczna), w tym takze dostepnosc oraz na przyktad
idea 15-minutowego miasta i inne.

k6dz to miasto z dusza. Ziemia obiecana z 600-letnig tradycja, choé w rzeczywistosci
200-letnim rozwojem, czasem dynamicznym, nie zawsze sprawiedliwym i zréwnowazo-
nym. Miasto z przesztoscig, ktdra jest z jednej strony atrakcyjna i intrygujaca, a z drugie;j
— obcigzajaca i hamujaca. Cate to dziedzictwo powinno by¢ zderzone ze wspdtczesny-
mi wyzwaniami. Do nich naleza: rewitalizacja spoteczna i infrastrukturalna, dalszy rozwdj
ekonomiczny zapewniajacy najlepsza relacje kosztéw zycia do uzyskiwanych wartosci,
wielokulturowosc i wartosciowa edukacja, £6dz filmowa oraz inspirujgca kultura i inne.
Jestesmy przekonani, ze idea rozwoju kodzi w oparciu o wspottworzenie i wspodtzarza-
dzanie z sukcesem zaadresuje wskazane wyzwania i pozwoli budowaé ,fajne miasto”
wyrdzniajgce sie wysoka jakoscig zycia.

Prezentowane opracowanie jest wyrazem odpowiedzialnosci spotecznosci oséb zgro-
madzonych wokét Fundacji ,£6dz” — pierwszego Think Tanku miejskiego w Polsce.
To oznaka troski oraz przejaw rzeczywistego i praktycznego zaangazowania sie todz-
kich przedsiebiorcéw, pracownikéw akademickich, artystéw i innych osdb w rozwéj ko-
dzi. Aby bowiem z sukcesem zmierzy¢ sie ze wskazanymi wyzwaniami, strategia todzi
wspottworzonej musi mieé swoje realne przetozenie. Musi by¢ wszechstronnie imple-
mentowana. Sukces strategii, a przede wszystkim sukces mieszkancéw, zalezy bowiem
od jej efektywnego wdrozenia. Zalezy od umiejetnosci zaangazowania interesariuszy
miasta, zmiany mentalnosci urzednikdéw, wzajemnego zaufania, ale takze uruchomienia
instrumentdéw angazowania, motywowania oraz pomiaru uzyskiwanych rezultatéw czy
odczuwanego rozwoju

Mamy nadzieje, ze prezentowany materiat bedzie uzytecznym
zrédtem inspiracji dla aktywistéw miejskich i miejskich lideréw
zmiany, drogowskazem dla rzadzacych i motywatorem dla
urzednikéw. To pierwsze, choé z pewnoscig nie ostatnie, opra-
cowanie, ktére zamienia stowa na konkretne rozwigzania i wpi-
suje sie w autentyczng dyskusje nad todzig odporng i szcze-
$liwa, silng i zachwycajaca, kodzig zrbwnowazonego rozwoju.

Robert Kozielski
Prezes Fundagji ,£6dz”



https://thinklodz.eu/

Think Lodz

7

Fundacja

IDEA, CELE | METODYKA REALIZACJI
PROJEKTU

Administracyjny model zarzgdzania miastem bywa w wielu miastach zdominowany re-
lacjg top-down, gdzie to Urzad Miasta inspiruje i koordynuje prawie wszystkie zmiany
w miescie. Ograniczenia tego modelu w kontekscie rosngcych wyzwan i szans rozwojo-
wych miast sg przedmiotem szerokiej dyskusji. Trzy powszechnie podnoszone wnioski
sg nastepujace:

nawet najlepszy Urzad Miasta nie jest w stanie zgromadzi¢ najlepszej wiedzy
i kompetencji w kazdym z obszaréw rozwoju miasta;

w tym podejsciu nie jest wykorzystywana energia i pomystowos$¢ mieszkancéw
miast;

model ten wzmacnia postawy krytykanckie i zdystansowanie, ktére wynikaja
z braku zaangazowania i idgcej za nim odpowiedzialnosci.

Najlepiej rozwijajgce sie miasta rozwijajg sie sita wspdtpracy wielu interesariuszy.
Wspdtczesne wyzwania sg zbyt ztozone, aby zajmowat sie nimi jeden urzad. Analo-
gicznie wspdtczesne szanse rozwojowe réwniez czesto wymagajg zaangazowania wielu
podmiotéw. Logika administracji stoi czesto w opozycji do logiki zarzadzania, ktéra
premiuje nie biezgce dziatania, lecz poszukiwanie szans rozwoju w dtugim horyzoncie
czasu i jest logikg inwestycji opartej na mierzalnosci rezultatow.

Najnowsza strategia rozwoju kodzi przewiduje, ze gtéwnym motorem tego rozwoju
bedzie wspdtudziat Urzedu Miasta, wszystkich kodzianek i kodzian, przedsiebiorcow,
organizacji pozarzgdowych, instytucji miejskich oraz wszelkich innych interesariuszy
miasta. Esencjg kazdego procesu zarzadczego jest formuta zarzadzania, ktéra ilustruje,
w jaki sposéb dane miasto praktycznie funkcjonuje, jest administrowane, rozwija sie.
Zaktadamy, ze w kodzi powinna nastgpic¢ dalsza ewolucja sposobu zarzgdzania mia-
stem, zgodnie z przyjetg strategig ,£d6dz — Co-Created City”, na bardziej wigczajacy
i zachecajacy interesariuszy do wspotpracy.

Niniejszy projekt jest proba eksperckiego opisu specyfiki zarzadzania todzig, a wtasci-
wie identyfikacji kluczowych ograniczen i stymulantéw istniejgcej formuty zarzadzania,
jak réwniez zaprojektowania nowego modelu oraz praktycznych rozwigzan realizacyj-
nych, ktére spetniac bedg ponizsze kryteria:

beda skuteczniejsze i efektywniejsze od obecnego modeluy;

beda uwzgledniaty zasady dobrego zarzadzania opartego na planowaniu i mie-
rzalnosci rezultatow;

uwzgledniag potencjat wielu grup interesariuszy;

wspomagac beda realizacje strategii miasta tworzonego wspdlnie.
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W efekcie wiec cele szczegdtowe projektu obejmuja:

identyfikacje kluczowych barier rozwoju todzi w formule wspdttworzenia;

okreslenie czynnikéw sprzyjajacych wdrozeniu strategii opartej na idei wspodt-
tworzenia;

opracowanie form wspdtpracy Urzedu Miasta z jego interesariuszami;
wypracowanie nowej formuty rozwoju kodzi zgodnej z ideg wspdttworzenia;

opisanie mechanizmdw koordynacji prac zwigzanych z realizacjg proceséw roz-
woju todzi w idei wspdttworzenia;

identyfikacje mozliwych mechanizméw wdrozeniowych strategii rozwoju todzi
jako miasta wspottworzonego;

sformutowanie rozwigzah motywacyjnych umozliwiajacych wtgczanie i zaangazo-
wanie spotecznosci odzi w rozwdj miasta;

wypracowanie miernika pozwalajgcego monitorowac stopien wdrozenia modelu
zarzadzania opartego na wspodtudziale wielu interesariuszy (co-created city
index);

ocene prawng i finansowg wdrozenia wskazanych propozycji i rozwigzan.

Prace podzielono na dwa gtéwne etapy, a kazdy sktadat sie z trzech faz. Cato$¢ prac
przedstawia rysunek 1. Pierwszy etap projektu obejmowat trzy pierwsze fazy opisane
w trzech gérnych polach rysunku 1 i byt poswiecony analizie potencjatu todzi do by-
cia miastem, ktére jest zarzadzane przy znacznym udziale interesariuszy miasta. Drugi
etap projektu byt poswiecony wypracowaniu formuty zarzadzania todzig jako miastem
wspottworzonym oraz identyfikacji mechanizméw wdrozeniowych, koordynacyjnych
i motywacyjnych.

Rysunek 1. Fazy realizacji projektu
Realizowana strategia

Sukcesy
Luki i nieefektywnosé

Obecny model Poziom
zarzadzania wspotzarzadzania

Nowy model
zarzadzania
co-created

Aktywowanie Mechanizmy
wspotzarzadzania poprawy

Zrédto: Opracowanie whasne
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Prace oparte byty na analizie dostepnych dokumentéw, zrédtach wtérnych, wywiadach
indywidualnych oraz eksperckich pracach warsztatowych, a w szczegdlnosci bazowaty
na:

analizie budzetu kodzi, Wroctawia, Poznania i Katowic za ostatnie 3 lata;
analizie strategii rozwoju todzi;

wywiadach pogtebionych (IDl) z przedstawicielami organizacji wspotpracujgcych
z Urzedem Miasta kodzi;

wywiadach pogtebionych (IDl) z przedstawicielami organizacji niewspotpracuja-
cych z Urzedem Miasta todzi;

wywiadach pogtebionych (IDI) z dziennikarzami tédzkimi zajmujacymi sie proble-
matykag miasta;

analizie zrédet wtérnych dotyczacych funkcjonowania kodzi oraz standardéow
rozwoju wybranych miast na $wiecie;

analizie czynnikéw dobrego zarzadzania miastami na podstawie indekséw mie-
dzynarodowych;

analizach benchmarkingowych i pracach warsztatowych;

pracach eksperckich.

Warto podkresli¢, ze starannos$é metodyczna, jak i standardy profesjonalne wymagaty,
aby analiza miata takze wymiar poréwnawczy i odnosita sie do innych Polskich miast.
Bowiem mimo, ze w naturalny sposéb prace koncentrowaty sie na specyfice todzi
i czynnikach, ktére majg szczegdlne znaczenie dla tego miasta, to wiele z tych czynni-
kébw ma bardziej uniwersalny charakter, tzn. wystepuje w wielu miastach Polski. Dlatego
przyktad kodzi zostat poddany analizie poréwnawczej z Poznaniem, Wroctawiem i Ka-
towicami. Celem tego benchmarkingu nie byto poszukiwanie bezposrednich odniesien
na zasadzie analizy dobrych praktyk, lecz umiejscowienie praktyk zarzadczych kodzi
w kontekscie miast, ktére mierza sie z podobnymi pod pewnymi wzgledami wyzwa-
niami i szansami rozwojowymi. Poznan i Wroctaw sg miastami o podobnej do todzi
randze i potencjale rozwojowym, a Katowice sg przyktadem miasta o silnej partycypacji
mieszkancéw w ramach budzetu obywatelskiego.

W opracowaniu piszemy o todzi, ale wiekszo$¢ uwzglednionych w nim czynnikéw wy-
wiera rowniez wptyw na inne polskie miasta o podobnej wielkosci i potencjale. Dlate-
go, nawet jesli koncentrujemy sie na todzi, to opisany tutaj model zarzgdzania mia-
stem w aspekcie wigczania interesariuszy, nie jest wylacznie specyficznie tédzki, ale
opisuje szerszg rzeczywisto$¢ bedgca udziatem wielu polskich miast. Wypracowanie
nowego, bardziej wtaczajagcego, modelu zarzgdzania kodzig ma wiec w duzym stopniu
uniwersalny charakter i jest prébg stworzenia bardziej inkluzywnego modelu zarzadza-
nia miastem, ktéry moze by¢ dostosowany i mieé zastosowanie w wielu polskich mia-
stach. Oczywiscie z uwzglednieniem ich specyfiki.
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Identyfikacja inhibitorow i czynnikow
sprzyjajacych rozwojowi kodzi w formu-
le wspottworzenia zostata dokonana na
podstawie szans i ograniczen budzeto- |
wych miasta, priorytetdw rozwojowych |
miasta w oparciu o oficjalng strategic _I§¥
rozwoju oraz gtos wspdtpracujacych
i niewspotpracujgcych z miastem inte-
resariuszy (gtdbwnie organizacji pozarza-
dowych i przedsiebiorcéw) oraz dzienni-
karzy lokalnych. Warto takze podkresli¢,
ze realizowana strategia miasta zostata
przeanalizowana pod katem jej we-
wnetrznej spdjnosci oraz priorytetow
rozwojowych todzi. Byta ona punktem
wyjécia do okreslenia bazowego pozio-
mu wspotpracy w miescie, a w szczegdl-
nosci do okreslenia rozlegtosci i zrozni-
cowania sieci interesariuszy, z ktorymi
wspotpracowat, wspdtpracuje badz be-
dzie wspdtpracowat Urzad Miasta kodzi.

Realizacja prac, szczegdlnie w etapie pierwszym — badawczo-analitycznym, nie odby-
ta sie bez trudnosci wynikajacych z braku dostepu do istotnych informacji. W niekté-
rych przypadkach te informacje nie istnieja, na przyktad z powodu przyjetego sposobu
raportowania wykonania strategii miasta oraz objetych nig inicjatyw prorozwojowych.
W efekcie trudno byto zestawi¢ intencje zawarte w dokumentach planistycznych, jak
strategia miasta i opracowania poswiecone politykom sektorowym, z ich realizacja.
Jedynymi dokumentami o charakterze sprawozdawczym udostepnianymi przez Urzad
Miasta kodzi sg raporty o stanie miasta, ktére nie sg tworzone wedtug jednej metodyki
i nie maja bezposredniego odniesienia do intencji wtadz miasta zawartych w dokumen-
tach planistycznych. Ich tre$¢ pozwala przypuszczad, ze sg efektem kompilacji spra-
wozdan przekazanych przez poszczegdlne wydziaty Urzedu Miasta oraz podlegte mu
podmioty. W rezultacie kazda cze$¢ ma inng strukture i podaje informacje w rézny spo-
séb oraz na réznym poziomie szczegdtowosci. Nalezy takze dodad, ze projekt zostat
przeprowadzony bez udziatu urzednikéw miejskich. Wtadze Miasta nie wyrazity zgody
na udziat tej grupy w badaniach. Nie prowadzono z nimi wywiaddw, wiec ich gtos nie
jest uwzgledniony takze w niniejszym opracowaniu.
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EJ INHIBITORY WSPOLZARZADZANIA
LODZIA

Punktem wyjscia projektu byta identyfikacja czynnikéw ograniczajacych i sprzyjajacych
rozwojowi kodzi w formule wspdtpracy i wspodttworzenia. Oparta ona byta zaréwno na
analizie zrédet wtérnych, jak i badaniach jakosciowych z wybranymi grupami interesa-
riuszy. Pierwsza grupe analizowanych czynnikéw stanowig inhibitory wspdtzarzgdzania
miastem. Sg to obiektywne ograniczenia oraz praktyki zarzadcze, ktére stanowig ba-
riery dla wigczania interesariuszy w zarzgdzanie todzig. Pierwsze wynikajg z warunkow
funkcjonowania miasta, na ktére ono nie ma wptywu, a drugie — ze sposobu realizagji
dziatan prorozwojowych, szczegdlnie na poziomie ogdlnego sposobu postepowania,
z ktérego wynikajg konkretne decyzje.

SEABNACA AUTONOMIA FINANSOWA tODZI

Autonomia finansowa miasta wyznacza swobode kreowania dziatan prorozwojowych,
ktore sg istotg strategii jego rozwoju. Rosngca autonomia finansowa oznacza, ze miasto
ma coraz wieksze mozliwosci kreowania kierunku swojego rozwoju, a stabngca autono-
mia finansowa oznacza, ze te mozliwosci sg coraz bardziej ograniczone. W przypadku
todzi (oraz wiekszosci innych polskich miast) mamy do czynienia z drugg sytuacja.

Dochody wtasne todzi w 2011 roku stanowity 68% budzetu miasta. W 2020 roku byto
to juz 59%. W tym samym czasie udziat dotacji wzrdst z 12% do 26%, a udziat subweng;ji
spadtz 19% do 15%.

Niepokojagca jest tendencja spadku udziatu dochoddédw witasnych bez PIT i CIT
w dochodach ogdtem, ktérych stawek nie wyznacza samorzad terytorialny lecz rzad.
Udziat ten w ciggu 5 lat zmalat z prawie 40% do 34%. W Poznaniu tendencja byta po-
dobna, a we Wroctawiu ten spadek byt jeszcze wiekszy (z 47% w 2014 roku do 35%
w 2019 roku).

Z punktu widzenia autonomii finansowej, warunki funkcjonowania miast w Polsce stale
sie pogarszajg, pozostawiajgc coraz mniejszy margines swobody ksztattowania wtasnych
pomystéw na rozwdj miast. Tym samym, coraz mniej przestrzeni pozostaje na inicjatywy
realizowane w modelu wspofpracy z lokalnymi interesariuszami. Nie jest to zjawisko do-
tykajace jedynie polskich miast, ale w Polsce szczegdlnym problemem jest ograniczona
publiczna debata nad kierunkami rozwoju finansowania zadan samorzadow.
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m WYSOKIE POPARCIE SPOLECZNE

Obserwatorzy i uczestnicy dziatan realizowanych w todzi wskazujg wysokie poparcie
spoteczne dla Pani Prezydent jako czynnik, ktéry moze zniechecac do wigczania intere-
sariuszy i mieszkancéw w procesy wspdtdecydowania. Jest to powtarzajgca sie opinia
a nie czynnik obiektywny, ktéra najlepiej oddaje ponizszy cytat z wywiadu z tédzkim
dziennikarzem.

-1/

Uwazam, ze obecnie zarzadzajacy todzig wpadli w putapke wlasnego sukce-
su wyborczego, to znaczy wiadomo, ze Pani Prezydent Zdanowska ma taki
elektorat, ze jesli zdecyduje sie jeszcze raz wystartowad, to wygra w cuglach,
nie ma tutaj o czym mowic. Ten sukces, wiara, lekkie zadufanie w sobie po-
wodujg, ze moim zdaniem z roku na rok zarzadzajacy i urzednicy sa duzo
bardziej oderwani od rzeczywistosci tego miasta i coraz bardziej skoncentro-
wani na takich dziataniach promocyjnych, PR-owskich, troche zewnetrznych,

niz na rzeczywistej zmianie tego miasta.

Cytat dosc¢ krytyczny, ale jednoczes$nie pokazujacy ryzyko wigzace sie z ostroznoscia
rzgdzgcych do angazowania sie w bardziej odwazne formuty dziatania i wtgczania miesz-
kancow we wspotprace. Bowiem myslenie charakterystyczne dla wielu politykow, w ka-
tegoriach horyzontu najblizszych wyboréw i ,stupkéw poparcia” moze by¢ tak samo
motywujace, jak i zniechecajace.

2] POZORNOSC KONSULTACJI SPOLECZNYCH

Krytyka konsultacji spotecznych opiera sie na dwéch zarzutach. Z jednej strony kon-
sultacje odbywaja sie, a niekiedy nawet bywajg zbyt intensywne, co praktycznie unie-
mozliwia biezace $ledzenie funkcjonowania miasta. Z drugiej strony sg bardziej fasada
prawdziwych konsultacji niz produktywnym dialogiem z interesariuszami, ktérego ce-
lem jest doskonalenie wypracowanych rozwigzan.

Konsultacje spoteczne w kodzi przypominaja teatr z teorii dramaturgii Ervinga Goffman-
na, ktory sprowadza zycie do zarzadzania wrazeniem a nie istotg. kddzkie konsultacje
wypetniajg wymog stawiany przed tg forma wspotpracy w aspekcie organizacji spotkan,
prezentacji propozycji oraz dyskusji rozumianej jako wymiana opinii uczestnikow, ktére
czesto przeradzajg sie w recenzje propozycji. Sg jednak ubogie w ten aspekt dialogu,
ktory obfituje w alternatywne, konstruktywne propozycje usprawnien oraz klarowng in-
formacje zwrotng. Sg procesem ograniczonym do jednego etapu — wtasnie spotkan
konsultacyjnych. Brakuje informacji zwrotnej o dalszych krokach, a nawet o tym, czy
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i ewentualnie w jakim stopniu sg uwzgledniane
wnioski z konsultacji.

Wrazenie, jakie pozostawia taka forma konsul-
tacji spotecznych, sprowadza sie do poczucia
zlekcewazenia i braku transparentnosci. Skoro
nie wiadomo, czy glos interesariusza ma zna-
czenie, ani jakie jest to znaczenie, to trudno
o motywacje do uczestnictwa w tej formie
udziatu w zarzadzaniu miastem.

Dowodem na pozorno$¢ konsultacji  spo-
tecznych jest utrata ich podstawowej funkcji
w oczach uczestniczacych podmiotéw. Niektd-
re organizacje biorgce aktywny udziat w kon-
sultacjach nie uczestniczg w nich motywowane
wptywem na miejskie polityki, ale z intencja
pozyskania oraz wymiany informacji z innymi
podmiotami funkcjonujgcymi w podobnym ob-
szarze dziatania. Z ich punktu widzenia jest to
raczej forma wymiany informacji niz wspottwo-
rzenia miasta.

Powaznym zarzutem wobec konsultacji spotecznych jest ich wybidrczosé. Podobno
wiele istotnych z punktu widzenia kodzian inicjatyw nie jest poddawanych konsulta-
cjom spotecznym a czesto wymienianym przyktadem jest budowa nowej siedziby wtadz
miasta.

m SLABOSC OBYWATELSKA LODZIAN

Niewielki stopien uczestnictwa mieszkancéw kodzi oraz dziatajgcych w miescie organi-
zacji w zarzadzaniu miastem nie wynika wylacznie ze sposobu dziatania wtadz miasta,
ale takze z tego, ze sami kodzianie nie sg zbyt aktywni oraz sg stabo zorganizowani.

Nie istniejg zadne obiektywne bariery samoorganizacji mieszkancéw todzi, ktérzy
chcieliby zwiekszy¢ swéj wptyw na to, co dzieje sie w miescie. A jednak czesto juz ich
poziom zainteresowania zagadnieniami miejskimi jest dalece niesatysfakcjonujacy
i wskazuje na pasywnos$¢ obywatelska. W tym aspekcie wskazywano przyktady innych
polskich metropolii, w ktérych poziom samoorganizacji mieszkancédw jest na wyzszym
poziomie.

16


https://thinklodz.eu/

Think Lodz

7

Fundacja

Relatywnie wysoki udziat kodzian w gtosowaniu nad projektami zgtaszanymi w ramach
budzetu obywatelskiego wydaje sie pokazywac inny obraz. Jest to jednak najbardziej
pasywna forma uczestnictwa w decydowaniu o miescie, ktéra nie dowodzi wysokiej
aktywnosci wtedy, gdy pomysty trzeba wypracowad, a jedynie wtedy, gdy zostajg one
zaproponowane w gotowej formie i poddane swoistej recenz;ji.

Zarzutem kierowanym w strone wtadz miasta, ale réwniez srodowiska akademickiego
oraz dziatajgcych w miescie instytucji kultury i organizacji pozarzgdowych, jest to, ze nie
realizujg na satysfakcjonujgcym poziomie dziatan edukacyjnych i aktywizujacych, ktére
pomogtyby podnie$é¢ poziom kapitatu spotecznego todzian. Nie mozna liczy¢ jedynie
na niespieszny i spontaniczny proces warunkowany ogdlnymi zmianami spoteczno-kul-
turowymi, ktéry jest z natury rzeczy zbyt powolny. Nalezy podejmowac dziatania i pro-
ponowac konkretne formy aktywnosci, aby obnizy¢ bariery uczestnictwa i zwiekszaé
liczbe pozytywnych doswiadczen wspdtpracy. Najskuteczniejszym sposobem zmiany
zachowan sg wtasnie nowe, pozytywne doswiadczenia, ale aby do nich doszto, miesz-
kancy musza otrzymac dopasowane do nich, zachecajgce do dziatania bodzce.

m PREMIOWANIE INWESTOROW

Utrzymywanie dobrych relacji z inwestorami nie jest jedynie tddzka specyfikg. Proble-
mem staje sie to wtedy, gdy inne grupy interesariuszy majg wrazenie, ze inwestorzy
stanowig szczegdlnie hotubiong przez wtadze miasta grupe. Do najgorszej sytuacji do-
chodzi natomiast wtedy, gdy inni interesariusze wskazujg, ze wspotpraca miasta z inwe-
storami odbywa sie ich kosztem.

Przyktadem, ktéry dotyczy wielu polskich miast, w tym kodzi, jest uprzywilejowana
(w mniemaniu innych interesariuszy) pozycja deweloperow, ktérzy dziatajg w bardziej
sprzyjajacych warunkach, pozwalajgcych realizowaé takze te przedsiewziecia, ktdre nie
do konca stuzg lokalnej spotecznosci.

W pogarszajacych sie warunkach finanso- ST ‘Q\N
wych funkcjonowania miast wspdtpraca \m,\ RN
z inwestorami zyskuje na znaczeniu. Udziat S
prywatnych inwestorow w ksztattowaniu &
dziatan prorozwojowych powinien raczej
sie zwiekszac, a nie zmniejszad. Dlatego za- §
rzut o premiowaniu inwestoréw powinien ==
by¢ interpretowany jako wezwanie do wiek-
szej transparentnosci dziatan oraz uwzgled- ™
nianie w wiekszym stopniu kryterium dobra |
wspdlnego przy realizacji tej wspotpracy,
a nie jako postulat jej zaprzestania czy istot-
nego ograniczenia.
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m SLABA POZYCJA SRODOWISKA AKADEMICKIEGO

Staba pozycja spoteczna i wynikajaca z niej ograniczona rola srodowiska akademickie-
go w kodzi jest wskazywana jako czynnik specyficzny dla tego miasta. Z jednej strony
wskazuje sie na brak wspdtpracy miedzy licznymi uczelniami tédzkimi, ktére same nie
potrafig zaprezentowac sie jako zwarte $rodowisko posiadajgce wtasny gtos na temat
miasta i dokonujgcych sie w nim zmian. Z drugiej strony — na wyjatkowo niski status, jaki
to Srodowisko zajmuje w ramach szeroko pojetej tédzkiej spotecznosci. Jest to o tyle
niepokojace, ze uczelnie wyzsze sa miejscem ksztattowania eksperckiej mysli, ktéra po-
winna stanowi¢ naturalny punkt odniesienia brany pod uwage w miejskich procesach
decyzyjnych. Tymczasem nawet symboliczna rola rektoréw tédzkich uczelni, mierzona
ich ekspozycjg podczas waznych miejskich wydarzen w kodzi, ustepuje roli rektoréw
poznanskich czy wroctawskich w analogicznych wydarzeniach.

Szczegdlny kontrast stanowi relatywnie niska rola tédzkiego $rodowiska akademic-
kiego z postulatami promowania todzi jako zagtebia dobrej edukacji, zapewniajace;j
satysfakcjonujgce perspektywy rozwoju. Wiarygodnosc oferty edukacyjnej todzi jest
rowniez mierzona rangg tédzkich uczelni miescie, ktore jest ich gospodarzem. Wydaje
sie, ze mamy do czynienia z sytuacjg, w ktérej staby gtos tédzkich uczelni oraz brak sa-
moorganizacji ksztattujg wizerunek stabego srodowiska, z ktérym nie trzeba sie liczyc.
To z kolei moze wptywaé na nizszg zdolnos¢ do przyciggania oséb, ktére w przysztosci
moglyby by¢ liderami srodowisk wptywajacych na rozwdéj miasta.

SEABA POZYCJA ORGANIZACJI POZARZADOWYCH

Nawet organizacje pozarzagdowe, ktore wspdtpracujg z miastem, wskazujg na staba po-
zycje takich interesariuszy. Ten obraz nie jest jednoznaczny. Miasto bowiem realizuje
wiele projektow we wspdtpracy z NGO oraz tworzy wiele form wspdtpracy. Wymienia-
ne sg takie organizacje jak Fundacja Fenomen, ktéra ma istotny wptyw na dziatania
Urzedu Miasta todzi, cho¢ jak wskazywali badani, nie jest to wptyw o charakterze part-
nerskim i konsultacyjnym. W efekcie pozycja organizacji pozarzgdowych nie moze by¢
w pefni traktowana jako czynnik wspierajgcy rozwdj miasta w formule wspéttworzenia.

Zarzuty dotycza braku systematycznego podejscia do wspdtpracy z organizacjami po-
zarzadowymi i jej punktowy charakter. Wynika to w znacznej mierze ze sposobu pla-
nowania i rozliczania budzetu miasta, a nie ztej woli. Skutkiem jest to, ze kazdy rok
budzetowy stanowi ,nowe rozdanie” w relacjach Urzedu Miasta z NGO. Tymczasem
wiele projektéw wymaga statego wsparcia przez dtuzszy czas. Taki sposéb zarzgdzania
premiuje inicjatywy, ktére moga byc zrealizowane w konkretnym przedziale czasu i nie
wymagaja dalszego wsparcia.
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,Punktowa” wspdtpraca sprawia, ze organizacje pozarzgdowe wystepuja w roli ,, punk-
towych” pomystodawcow i realizatoréw projektéw, a nie partneréw wladz miasta, kto-
rzy wspotksztattujg cate polityki miejskie. katwiej jest bowiem miec wptyw na pojedyn-
czg inicjatywe niz na catg polityke miejska.

Do tego dochodzg doswiadczenia organizacji, ktére twierdza, ze doradzanie i zgtasza-
nie pomystéw nie oznacza realnego wptywu, poniewaz nie uczestniczg one w pdzniej-
szych etapach procesu decyzyjnego i czesto nie otrzymujg informacji zwrotnej o ich
przebiegu.

Sposéb rozliczenia projektow ograniczony do aspektu finansowego zdradza brak re-
alnego zainteresowania rezultatami dziatan wspotpracujacych organizagji, a to z kolei
zniecheca do podejmowania wspdtpracy. Oczywiste staje sie, ze wazniejszym celem
jest poprawno$c formalna organizagdji i rozliczenia realizacji projektu niz ocena rzeczy-
wistych skutkow spotecznych przedsiewzieé. Szczegdlnie na tej ptaszczyznie dochodzi
do rozbieznosci miedzy celami organizacji pozarzgdowych a celami Urzedu Miasta.

m ZtUDNOSC BUDZETU OBYWATELSKIEGO

k6dz jest jednym z miast-liderow budzetu obywatelskiego. Jednak, mimo niewatpliwe-
go sukcesu tej formy uczestnictwa spotecznosci mieszkancow, sa takze gtosy traktujace
budzet obywatelski jako pozorna forme wspodtpracy wtadz miasta z jego mieszkancami.
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Czes$¢ inicjatyw realizowanych w ramach budzetu obywatelskiego nalezy, zdaniem re-
spondentéw, do ewidentnych zadan miasta, ktére musiatyby by¢ zrealizowane tak czy
inaczej. Jesli tak jest, to znaczy, ze w budzecie obywatelskim moze zabraknagé srodkéw
na prawdziwie oddolne inicjatywy mieszkancéw, a to wypacza idee budzetu obywatel-
skiego.

Innym zarzutem jest to, ze budzet obywatelski nie jest narzedziem, ktdre jest w stanie
dotrze¢ do mniej aktywnych mieszkancéw, wiec premiuje gtos tych aktywnych, ktérzy
sg przekonani do tego, co juz dzieje sie w miescie. Pasywnosc¢ jest zarzutem obustron-
nym, bo zaréwno rzadzacy kodzig mogliby intensywniej promowad budzet obywatelski,
jak i sami kodzianie mogliby by¢ jeszcze bardziej aktywni, zwtaszcza ze gtosowanie na
opracowane przez innych inicjatywy, jest najprostszg formag aktywnosci obywatelskiej.

BRAK CIAGLOSCI | SPOJNOSCI DZIALAN
PROROZWOJOWYCH

Dobra wspdtpraca wymaga przewidywalnosci partneréw. Tymczasem podmioty wspdt-
pracujgce i niewspdtpracujace z Urzedem Miasta wskazujg na nieciggtosé proceséw
planowania i realizacji inicjatyw miejskich. Zdarzajg sie przypadki nagtego wprowadza-
nia do dyskusji pomystéw projektéw, ktére nie byly wczesniej planowane. Brak de-
cyzyjnosci urzednikéw nizszego i Sredniego szczebla uniemozliwia ptynng wspotprace
z miastem.

W miejscu postulowanych przez organizacje pozarzagdowe, stale funkcjonujacych, ko-
ordynowanych przez Urzad Miasta platform wspdtpracy mamy nieciggtg wspodtprace
projektowa, obarczong percepcjg arbitralnosci decyzji Urzedu Miasta. ,Rwane” proce-
sy zarzadcze oraz ich fragmenty widoczne dla wspdtpracujgcych organizacji znacznie
utrudniajg zrozumienie sposobu postepowania wtadz miasta oraz konstruktywny dia-
log. Trudno gra¢ w gre, w ktérej znana jest jedynie czes$¢ regut.

Nieciggtos$c procesdw decyzyjnych oraz form wspotpracy skutkuje brakiem przekona-
nia, ze w kodzi realizowany jest systematyczny proces projektowania strategii i polityk
miejskich, ktére sg nastepnie operacjonalizowane w postaci wynikajgcych z nich inicja-
tyw wdrozeniowych, a wszystko w celu spdjnego i systematycznego rozwoju miasta.
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SILA NIEFORMALNEGO WPLYWU

Zarébwno podmioty wspdtpracujace, jak i niewspdtpracujace z Urzedem Miasta wska-
zujg na relatywnie wieksza site wptywu nieformalnego. Znajomos$¢ odpowiednich osdéb
dysponujacych moca decyzyjng jest uznawana za najwiekszy zasdb tych, ktérzy chca
mieé wplyw na miasto.

Sita nieformalnego wptywu opiera sie na prymacie woli wptywowych jednostek nad
sformalizowanym i usystematyzowanym procesem decyzyjnym. Jest to maksymalny
rodzaj wptywu, jaki mozna osiggnaé w ramach obowigzujacego prawa, podobny do
skutecznego lobbingu. W praktyce polega on na mozliwosci przeforsowania pewnych
pomystéw w drodze porozumienia z decyzyjnymi osobami, ktére sg w stanie znacznie
skréci¢ droge od pomystu do realizagji.

Efektem samego przekonania o znacznie wiekszej skutecznosci nieformalnego wptywu
moze byc¢ rosnaca nieche¢ do podejmowania wspdtpracy w ramach sformalizowanych
proceséw, opartych na wspdlnych dla wszystkich uczestnikéw zasadach. To, co pozwa-
la na wieksza sprawczos¢ oraz sprawnosé¢ w pewnych sytuacjach, moze jg ograniczaé
w innych.

Nawet jesli nieformalny wptyw utatwia realizacje cennych z rozwojowego punktu widze-
nia inicjatyw, to powinien on by¢ wyjatkiem od reguty, ktérg winny stanowi¢ formalne
procesy decyzyjne oparte na profesjonalizmie kadry, transparentnych kryteriach de-
cyzyjnych, dobrej komunikacji, a przede wszystkim wysokiej sprawnosci operacyjnej
struktur urzedniczych.
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WSPOLZARZADZANIU MIASTEM

Druga grupe analizowanych czynnikéw stanowia czynniki sprzyjajace wspdtzarzadzaniu
miastem. Praktycznie nie ma wsréd nich czynnikdw zewnetrznych a jedynie wypracowa-
ne i realizowane w kodzi praktyki zarzagdcze. Mozna, co prawda, méwié o ogdlnoswia-
towym trendzie rosngcej wspodtpracy i wykorzystywaniu przez miasta zasobow i kom-
petencji wielu podmiotéw, ale w todzi wida¢ minimalny wptyw tego trendu. Niemal
wszystkie inkluzywne zmiany majg charakter wewnetrzny. Jesli jakies praktyki mozna
spotka¢ w innych miastach, to sg to przewaznie miasta polskie. Z jednej strony jest to
racjonalne, bo pozwala na wyzszg praktycznosc stosowanych rozwigzan dopasowanych
do lokalnych uwarunkowan. Z drugiej strony liczne dobre przyktady zagraniczne niemal

nie sg wykorzystywane jako inspiracje pozytywnych zmian.
yKorzysty J piracje pozytywny

3.1

POZYCJA PANI PREZYDENT, POZYTYWNE

B POSTRZEGANIE ZMIAN W kODZI | ROSNACE

ASPIRACJE tODZIAN

Powszechny obraz kodzi to obraz miasta rozwi-
jajacego sie. Pozytywne zmiany w kodzi sg do-
strzegane nawet przez najwiekszych krytykéw.
Docenianie dynamiki rewitalizacji zabytkow
oraz fundamentalnych zmian w infrastrukturze
miejskie] jest powszechne. W tym kontekscie
pozycja Pani Prezydent jest silna. Pozycja ta
moze by¢ postrzegana jako czynnik ogranicza-
jacy, ale moze tez by¢ kluczowym stymulantem
rozwoju miasta.

Rosng catkowite wydatki na mieszkanca miasta.
W latach 2018-2020 wzrost ten wynidst 31%
i osiggnat w 2020 roku 7600 zt. Poziom wydat-
kow inwestycyjnych na mieszkanca wzrést jesz-
cze bardziej, bo o 69%. W stosunku do roku
2011 zwiekszyt sie 0 110%.

Mimo obiektywnych ograniczen, £édz rozwija
sie w sposob dostrzegalny dla kazdego. Pozy-
tywna trajektoria miasta moze by¢ odbierana
jako motywator do angazowania sie na rzecz
dalszego rozwoju.
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Co wiecej, aspiracje kodzian takze wzrosty oraz wzbogacity sie o nowe oczekiwania.
Szeroki dyskurs kulturowy nie pozostaje bez wptywu na aspiracje mieszkancéw miasta,
ktorzy oczekujg, ze bedzie sie ono rozwijato w sposdb zréwnowazony, z poszanowa-
niem dla srodowiska naturalnego, ze bedzie nie tylko sprawne, ale takze wygodne
i tworzgce warunki do wszechstronnego rozwoju mieszkancéw.

Dos¢ powszechne jest oczekiwanie nowych impulséw rozwojowych, bo aktualne sa juz
niewystarczajgce. Respondenci czesto nie potrafili sprecyzowad, jakich impulséw ocze-
kuja, ale wyraznie mieli na mysli co$, co wyniesie £6dz na nowy, wyzszy poziom. Mimo,
ze ten przyktad nie byt cytowany wprost, to takie nieprecyzyjne oczekiwania zdecydo-
wanego skoku rozwojowego przypominajg tzw. efekt Bilbao — polega on na spektaku-
larnej zmianie w jednym aspekcie miasta, ktéra pocigga za sobg pozytywne zmiany we
wszystkich pozostatych obszarach jego funkcjonowania. Zmieni¢ jeden element, ale
taki, ktory zmieni wszystkie pozostate.

KLAROWNE PRIORYTETY STRATEGICZNE MIASTA

Priorytety strategiczne miasta sa klarowne a sama strategia zrozumiata. Nie jest to
moze warunek wystarczajgcy do szerszej wspdtpracy, ale jest to wazny warunek wstep-
ny. Wbrew pozorom klarowna strategia nie jest oczywistoscig w $wiecie polskich samo-
rzadow.

Mimo ze jest wiele gtosdw sceptycznych wobec mozliwosci realizacji koncepcji miasta
wspottworzonego, to sama idea wydaje sie by¢ powszechnie rozumiana. Krytyka jest
dalszym etapem w procesie akceptacji niz rozumienie, wiec tatwiej walczy¢ z krytyka niz
z brakiem zrozumienia.

Samo miasto wskazuje w strategii rozwoju partneréw w realizacji poszczegdlnych po-
lityk miejskich, np. wspdlnoty mieszkaniowe, inwestorzy/deweloperzy oraz zarzadzaja-
cy zasobami mieszkaniowymi w przypadku polityki mieszkaniowej, partnerzy prywat-
ni, zarzadcy budynkéw gminnych i organizacje pozarzagdowe w polityce komunalnej,
wtasciciele zabytkow w polityce przestrzennej, NGO, Urzad Marszatkowski, instytucje
miedzynarodowe, uczelnie wyzsze, placéwki oéwiatowe, miejskie instytucje kultury,
kédzkie Centrum Filmowe, muzea, Ministerstwo Kultury i Dziedzictwa Narodowego,
Krajowa Izba Producentéw Audiowizualnych, Polski Instytut Sztuki Filmowej, Kurato-
rium Oswiaty, Regionalna Organizacja Turystyczna i Srodowiska twércze w polityce kul-
turalnej oraz rownie dtuga liste partneréw w polityce spotecznej.

Tak obszerny zestaw partneréw wskazuje na praktyczng $wiadomosc Urzedu Miasta, ze
realizacja strategii bez szerokiego udziatu interesariuszy jest niemozliwa. Mimo wyra-
zanego przez tédzkich dziennikarzy i przedstawicieli organizacji pozarzgdowych poczu-
cia, ze Urzad Miasta steruje kazdym procesem zarzgdczym, strategia rozwoju miasta
wyraznie wskazuje na rozumienie wagi wspdtpracy z interesariuszami.
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ISTNIEJACE FORMY WSPOLPRACY

W kodzi stworzono szereg form wspdtpracy miasta z interesariuszami. Sg nimi:

opiniowanie propozycji w ramach konsultacji spotecznych;
opiniowanie i dyskusja w ramach ciat doradczych;

wspotpraca w ramach rad (np. Rada Pozytku Publicznego), komisji (np. Komisja
Dialogu Obywatelskiego), komitetéw (np. Komitet Rewitalizacji) oraz zespotow
roboczych (np. poswieconych polityce lokalowej miasta);

zgtaszanie inicjatyw do Urzedu Miasta;
organizacja wydarzen informacyjnych i edukacyjnych;

realizacja projektéw zleconych przez miasto lub we wspotpracy z miastem.

Uczestnictwo w ramach tych form wspdtpracy daje realny wptyw na dziatania Urzedu
Miasta, nawet jesli jest to bardziej wptyw pojedynczych organizacji niz catych sektoréw.
Wptyw ten jednak nie wynika z samej obecnosci w ciatach opiniujacych lub doradczych,
ale z czynnikéw indywidualnych, co prezentuje ponizsza wypowiedzZ przedstawiciela
organizacji wspofpracujacej z miastem:

-1/

Generalnie my jako organizacje pozarzadowe mamy nikty wptyw na orga-
nizacje budzetu, a tym samym na wypowiadanie sie na temat zadan, ktdre
realizujemy na rzecz miasta, co jest oczywiscie negatywne. Jedynie charyzma
0s6b, ktére funkcjonuja w tych organizacjach, czyli jednostek tak naprawde,
nie organizacji, powoduje ze ktos potrafi tupnaé noga, to cos bedzie zrobio-
ne. Ale nie ma podejscia systemowego i podejscia, ktére bytoby gwaranto-

wane, do organizacji pozarzagdowych jako dziatan dtugoterminowych.

Mimo to, nikt z przedstawicieli organizacji wspdtpracujacych z miastem nie neguje
tego, ze droga do proponowania wtasnych pomystéw na miasto jest otwarta.

3.4 AKTYWNOSC LtODZIAN W RAMACH BUDZETU
i OBYWATELSKIEGO

Budzet obywatelski kodzi znajduje sie zarbwno wsrdd inhibitoréow wspdtpracy, jak
i czynnikdéw jej sprzyjajacych. Sama idea budzetu obywatelskiego jest niewatpliwie
cenna i czesto stanowi pierwszg forme aktywizacji obywatelskiej mieszkancédw. Stuzy
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wiec jako podstawowy instrument edukacji obywatelskiej przez praktyczne dziatanie.
k6dz, z budzetem obywatelskim w wysokosci 50 min ztotych w 2019 roku, jest jednym
z lideréw tej formy zaangazowania mieszkancéw miast w Polsce. W$réd analizowanych
miast nie ma sobie réwnych pod wzgledem liczby realizowanych projektéw (ponad
260 przed pandemiag koronawirusa), a szczegdlnie projektéw osiedlowych oraz odset-
ka gtosujacych na projekty mieszkancow (24% w 2019 roku). Tylko Katowice osiggnety
wyzszg wielko$¢ budzetu obywatelskiego na mieszkanca.

Mimo wszelkich zastrzezen, budzet obywatelski kodzi jest sukcesem zaréwno Urzedu
Miasta, jak i mieszkancéw. Jego dalszy rozwdj mogtby polegad na wpisywaniu projek-
tow mieszkancéw w miejskg polityke przestrzenng i inwestycyjng oraz wtaczanie ich
w edukacyjny proces poznawania zasad funkcjonowania polityki finansowej samorza-
du, co skutkowatoby wieksza odpowiedzialnoscig w decyzjach i zwiekszato wartos$c
konsultacji.

Budzet obywatelski mdgtby pomédc stopniowo zmieniaé role mieszkanca z pozycji kon-
kursowego recenzenta w swiadomego finansowo i odpowiedzialnego gospodarza te-
renu. Wysoka akceptacja dla budzetu obywatelskiego wydaje sie by¢ dobrym punktem
wyjscia do takiej transformacji.

PARTNERSTWO PUBLICZNO-PRYWATNE

Partnerstwo publiczno-prywatne jest sposobem na realizacje zadan publicznych z uzy-
ciem kapitatu prywatnego. Mogtoby by¢ znakomitym sposobem na poszerzenie moz-
liwosci miasta bez poszerzania jego bazy budzetowej, gdyby nie powszechna w Polsce
obawa przed nieprzewidzianymi konsekwencjami publiczno-prywatnej wspdtpracy,
ktére w potgczeniu z odpowiedzialnoscig majatkowa i karng urzednikdéw, podnosza ry-
zyko takiej wspotpracy.

Z tego powodu w catej Polsce podpisano jedynie 159 umow z zakresu PPP na taczna
warto$¢ brutto 8 313 239 451,03 zt. Wedtug bazy umdw publikowanych na stronie ppp.
gov.pl, w miastach realizowane sg pojedyncze umowy z zakresu PPP (jedna w Katowi-
cach, po trzy w Poznaniu i kodzi, cztery we Wroctawiu).

W todzi realizowane sg dwie umowy w ramach PPP obejmujgce uruchomienie i obstu-
ge systemu Karty Mieszkanca i Karty Turysty dla Miasta todzi oraz drugi etap zaprojek-
towania, wybudowania i eksploatacji parkingdédw dla Miasta kodzi.

Dotychczasowe doswiadczenia w zakresie realizacji projektow z wykorzystaniem for-
muty PPP sugeruja, ze nie jest to formuta pozwalajgca na powszechne wigczanie inte-
resariuszy w procesy realizacji zadan publicznych w miastach ze wzgledu na jej rzadkie
stosowanie.
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To jednak nie umniejsza jej potencjatu, ktory w przypadku todzi obejmuje takie pro-
jekty jak:

budowa Centrum Kreatywnosci i Nowych Technologii jako jedno z dziatan rewi-
talizacyjnych na obszarze Starego Rynku w todzi;

rewitalizacja famut fabrykanckich przy ul. Ogrodowej w formule partnerstwa pu-
bliczno-prywatnego polegajacego na zaprojektowaniu, wyremontowaniu oraz
eksploatacji famut fabrykanckich w kodzi.

Podsumowujac, mozna stwierdzi¢, ze w pierwszym etapie projektu zidentyfikowano
dziesie¢ czynnikdw, ktére utrudniajg zaprojektowanie i wdrozenie modelu todzi jako
miasta wspdttworzonego przez wszystkie grupy interesariuszy oraz pie¢ czynnikéw
sprzyjajacych. Konsekwencja kazdego z czynnikéw sg wyzwania, jakie nalezy uwzgled-
ni¢ w modelu miasta wspottworzonego. Sag one przeszkodami badz stymulantami na
drodze do osiggniecia wspdttworzenia miasta i wspdtzarzadzania nim w praktyce. Sa
takze wytycznymi do identyfikacji najpierw formut zmian, a nastepnie propozycji cato-
Sciowego rozwigzania w modelu zarzadzania todzig w zgodzie z ideg wspdttworzenia.

W efekcie ponizsza tabela odnosi zidentyfikowane inhibitory do wyzwan jakie winny
by¢ zaadresowane przez nowa formute zarzadzania kodzig - tabela 1.

Tabela 1. Czynniki ograniczajace wspoétzarzadzanie a wytyczne dla nowego modelu zarzadzania

miastem

Czynniki ograniczajace

wspéizarzadzanie kodzia

Stabnaca autonomia
finansowa kodzi

Wyzwania dla nowego
modelu miasta

Model nie moze by¢ oparty wytacznie na finansowaniu ze $rodkow
budzetu miasta

Wysokie poparcie spoteczne

Model nie ma stanowi¢ konkurencji dla dziatan wtadz miasta, lecz je
wzmacnia¢ w planowaniu i prowadzeniu dziatan prorozwojowych przez
wykorzystanie zasobdéw i kompetencji interesariuszy ktodzi

Pozorno$é konsultacji
spotecznych

Proponowany model powinien umozliwia¢ przede wszystkim aktywne
rozwigzywanie probleméw i dokonywanie realnych zmian

Stabos¢ obywatelska kodzian

Model powinien aktywizowac todzian i zachecac ich do wspdtpracy

Premiowanie inwestorow

Model powinien uwzglednia¢ dobro wielu grup spotecznych i intere-
sariuszy

Staba pozycja srodowiska
akademickiego

Model powinien aktywizowaé srodowisko akademickie i zachecacd je
do wspdtpracy

Staba pozycja organizacji
pozarzadowych

Model powinien wzmacnia¢ organizacje pozarzadowe i zapewniac im
realny wptyw na miasto

Pozorno$é budzetu obywa-
telskiego

Model powinien proponowac kolejne, obok budzetu obywatelskiego,
formy zaangazowania todzian w sprawy miasta

Brak ciggtosci i spdjnosci
dziatan prorozwojowych

Model powinien by¢ wewnetrznie spdjny oraz zapewniac rozwigzania
pozwalajgce na osiggniecie przejrzystosci i ciggtosci dziatan prorozwo-
jowych

Sita nieformalnego wptywu

Model powinien upodmiotowié rézne grupy interesariuszy, zwieksza-
jacich sprawczosc i site oddziatywania

Zrédto: Opracowanie whasne
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Zidentyfikowane wyzwania majg charakter fi-
nansowy, polityczny, narzedziowy i motywa-
cyjny. Wyzwania finansowe odnoszg sie do
zwiekszania sity finansowej miasta i nieograni-
czania sie do srodkdéw z oficjalnego budzetu.
Trudno wyobrazi¢ sobie wdrozenie idei miasta
wspotzarzadzanego przy braku alternatywnych
zrédet finansowania przedsiewzieé prorozwo-
jowych. W sytuacji stabnacej autonomii finan-
sowej miasta sieganie po dodatkowe zrodta
finansowania, a nawet ich kreowanie od pod-
staw, jest jedynym wyjsciem. Dodatkowym
aspektem jest zwiekszanie sity i sprawczosci
srodowisk, ktére odniosa sukces na polu fun-
draisingu, dzieki czemu beda mogty skutecz-
nie realizowac swoje plany.

Wyzwanie polityczne polega na stworze-
niu modelu, ktéry nie bedzie podwazat wio-
dacej roli wtadz miasta w zarzadzaniu nim,
a w szczegdlnosci wybranej w demokratycz-
nych wyborach Pani Prezydent. Idea wspottwo-
rzenia polega na zaangazowaniu potencjatu
roznych grup interesariuszy w skoordynowany
ze strategig miasta sposdb, aby zwiekszad jego
mozliwosci rozwoju oraz odpornosc na liczne
zagrozenia.

Wyzwania narzedziowe dotyczg koniecznosci wypracowania szeregu instrumentdw,
ktére pozwolg na skuteczne wiaczanie réznych grup interesariuszy w rozwigzywanie
problemdw miasta i wykorzystywanie szans rozwojowych. Musza to by¢ instrumenty
pozwalajgce na konstruktywng wspdtprace wielu interesariuszy na rzecz dobra wspél-
nego. Model powinien uwzglednia¢ zaréwno juz dostepne instrumenty, jak i te, ktére
dobrze funkcjonujg w réznych miastach na swiecie.

Wyzwania motywacyjne odnoszg sie do $wiadomosci, ze nie wystarczy stworzy¢é moz-
liwosé wspdtpracy, aby ona sie powiodta. Nalezy takze wypracowac szereg mecha-
nizmow, ktére beda zwiekszaty motywacje interesariuszy do udziatu w pracy na rzecz
miasta. Znana z amerykanskiej Doliny Krzemowej formuta ,,Zbuduj, a sami przyjda” nie
uwzglednia aspektu typowej dla natury ludzkiej inercji, ktéra kaze zostawiac sprawy ich
naturalnemu biegowi. Diagnoza wykazata wiele pozioméw demotywacji i braku samo-
organizacji tddzkich srodowisk, ktére nie ustang w momencie stworzenia instrumentéw
wptywu. Dlatego nalezy uwzgledni¢ mechanizmy motywacji i aktywizacji kodzian.
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Podobng logike i procedure zastosowano w odniesieniu do czynnikéw majgcych pozy-
tywny wptyw na adaptacje bardziej rozwinietego modelu budowania miasta w formule
wspottworzenia. Czynniki sprzyjajace wspdtzarzadzaniu kodzig wskazujg na pewne za-
soby i postawy, ktére nalezy wykorzysta¢ do budowy modelu miasta wspottworzone-
go. Wyzwaniem w tym wypadku jest skuteczne wykorzystanie istniejgcego potencjatu
i obecnych rozwigzan. Wnioski zaprezentowano w tabeli 2.

Tabela 2. Czynniki sprzyjajace wspétzarzadzaniu a wytyczne dla nowego modelu zarzadzania miastem

Czynniki sprzyjajace Wyzwania dla nowego
wspoblzarzadzaniu kodzia modelu miasta
Pozytywne postrzeganie zmian Model powinien zapewniac przyjazne i niestawiajgce barier
w kodzi i rosngce aspiracje todzian sposoby zaangazowania we wspotkreowanie miasta
Klarowne priorytety strategiczne Model powinien uwzgledniaé priorytety strategiczne miasta
miasta i zapewniac realizacje strategii todzi

Model powinien uwzgledniaé istniejace formy wspétpracy

Istniejace formy wspotpracy Urzedu Miasta z interesariuszami

Aktywnoé¢ kodzian w ramach budzetu | Model powinien wykorzystywa¢ site zaangazowania todzian
obywatelskiego i proponowac kolejne formy zaangazowania

Model powinien uwzgledniaé¢ wspdtprace wielu grup intere-

Partnerstwo publiczno-prywatne .
sariuszy

Zrédto: Opracowanie whasne

Wymienione wyzwania maja charakter strategiczny, narzedziowy i motywacyjny. Wy-
zwanie strategiczne dotyczy dopasowania modelu do strategii miasta, a nawet zapro-
jektowania go w taki sposéb, aby utatwiat on jej realizacje. Przedstawiona dalej pro-
pozycja obejmuje model wspdtpracy w miescie, ktéry moze by uznany za kluczowy
instrument skutecznego wdrozenia strategii rozwoju kodzi.

Wyzwania narzedziowe kazg wykorzystac istniejgce instrumenty wspdtpracy, ale réw-
niez zaproponowac nowe, ktére te wspdtprace zintensyfikujg. Proponowane instru-
menty powinny takze zapewniaé zaangazowanie wielu grup interesariuszy.

Wyzwania motywacyjne dotyczg kryteridw, jakie powinny spetniac instrumenty angazo-
wania interesariuszy we wspottworzenie miast. Powinny one byé mozliwie proste, nie
stawiaé¢ nadmiernych barier, ale takze petnic role edukacyjng i transformacyjng, zapew-
niajgc coraz gtebszy poziom rozumienia kwestii miejskich wsrdéd interesariuszy, a co za
tym idzie — coraz lepsze decyzje i coraz dojrzalsze propozycje.
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n URZAD MIASTA A JEGO INTERESARIUSZE
— MOZLIWE FORMY WSPOLPRACY

Identyfikacja stymulantéw i barier rozwoju todzi w formule wspéttworzenia prowadzi
w naturalny sposdb do okreslenia mozliwych form wspotpracy Urzedu Miasta z jego in-
teresariuszami. Zatozenia nowej strategii Miasta kodzi uzasadniajg celowos¢ wspodtpra-
cy wielu interesariuszy koniecznoscig tworzenia przewag konkurencyjnych, ktére decy-
duja o rozwoju spoteczno-gospodarczym miast. Nie mozna nie dostrzegac zaleznosci
miedzy kapitatem spotecznym, sktonnoscig do ksztattowania silnych relacji w ramach
miejskiej wspdlnoty a zdolnoscig do wspodtpracy na rzecz rozwoju miasta.

Rolg wtadzy publicznej jest stymulowanie wspofpracy oraz tworzenie do niej warunkow
przy jednoczesnym wyznaczaniu kierunkow rozwoju catego miasta. Urzad miasta moze
wiec inicjowac dziatania, wspiera¢ interesariuszy oraz umozliwiac realizacje projektéw.
Interesariusze moga tworzyc¢ rozwigzania, realizowac projekty lub gtosowac i opiniowaé
pomysty zgtoszone przez innych. Realizowane projekty mozna podzieli¢ na trzy kategorie:

projekty strategiczne i te, ktére z mocy prawa wykonuje Urzad Miasta;

projekty, ktére zyskuja, gdy sa realizowane w ramach partnerstwa Urzedu
Miasta z interesariuszami;

projekty, ktére zyskujg, gdy sa realizowane przez samych interesariuszy.

Kazdemu rodzajowi projektdéw mozna przyporzadkowaé okreslone formy wspdtpracy
Urzedu Miasta z interesariuszami jak na rysunku 2. Wszystkie wskazane rodzaje wspodt-
pracy wystepujg w kodzi juz dzis. Nie maja jednak tak usystematyzowanego charak-
teru, jak na schemacie. Gtdéwna zaletg tego lub podobnego modelu wspdtpracy jest
wprowadzenie jasnych zasad, ktére obowigzujg wszystkich uczestnikéw wspotzarzadza-
nia miastem. Obecny model, co pokazata analiza, jest zbyt ptynny i nietransparentny,
aby zapewnic wszystkim uczestnikom poczucie realnego wptywu na rozwdéj miasta. Nie
wszystkie mechanizmy i reguty zarzadzania sg ujawnione.
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Rysunek 2. Formy wspétpracy Urzedu Miasta z interesariuszami
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[MCTEEETTEYAY
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rozwigzan przez
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Zrédto: Opracowanie wlasne
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Projekty
strategiczne i te,
ktére z mocy prawa
wykonuje UM

Projekty, ktére

zyskuja, gdy sa

realizowane w
ramach partnerstwa
UM z interesariuszami

Projekty, ktére
zyskuja, gdy sa
realizowane przez
interesariuszy

W zarzadzaniu todzig odnajdujemy wiele probleméw sektorowego podejscia do roz-

woju, w tym:

niedostrzeganie/ignorowanie wzajemnych zaleznosci miedzy poszczegdlnymi

obszarami funkcjonowania jednostki terytorialnej;

prymat systemu administracji nad celami rozwoju i efektywnoscig polityki;

brak koordynacji i integracji dziatan realizowanych przez rézne podmioty;

nieche¢ do wspdtpracy z innymi interesariuszami.
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Wsrdd innych czynnikédw ograniczajgcych wspdtprace prowadzaca do wspodtzarzadza-
nia miastem mozna wymienic:

tatwos¢ nieuwzgledniania gtosu relatywnie pasywne] spotecznosci, szczegdlnie
w warunkach silnej legitymacji spotecznej dla wtadz miasta;

fasadowo$¢ dialogu spotecznego, opartego na rytuatach, a nie istocie dyskusji
prowadzacej do doskonalenia pomystow rozwojowych;

organizacja foréw konsultacyjno-doradczych jako przestrzeni wygtaszania opinii,
a nie rozwigzywania problemow, co zacheca do nieproduktywnych form uczest-
nictwa opartego na modelu recenzenckim;

brak ciggtosci planistycznej oraz wynikajgca z niej punktowos$é wspdtpracy
z interesariuszami, a wiec takze relacji, ktére uniemozliwiajg prowadzenie
ciggtego dialogy;

przekonanie o tym, ze zrédtem skutecznosci jest wola odpowiednich oséb, ktéra
jest aktywowana w procesie nieformalnych relacji, a nie profesjonalny
i sformalizowany proces decyzyjny;

sceptycyzm wobec idei wspottworzonego miasta, ktéry podnosi prég
determinacji oraz zmian niezbednych do realnego wdrozenia tego modelu za-
rzagdzania kodzig.

Biorgc powyzsze pod uwage, proces zarzadzania miastem, w tym kodzig, mozna opisaé
w trzech warstwach, ktére stuzg do nakreslania architektury organizacji. Warstwy te sa
przedstawione na ponizszym rysunku.

Rysunek 3. Proces zarzadzania miastem opisany warstwami architektury organizaciji

OBRAZ

STRUKTURA

PROJEKT

Zrédio: Jerzy S. Czarnecki, W kierunku architektury organizacji, Folia Oeconomica, £6dz, 2012

Obraz to warstwa, w ktorej mozna obserwowac realne dziatania i zmiany w miescie.
Struktura to zbiér podmiotdw, ktory te dziatania planujg i wdrazajg. Projekt to system
formalnych i nieformalnych mechanizméw pozwalajacych zarzadzac ztozonoscig mia-
sta, ktory jest ksztattowany przez modele mentalne jego uczestnikdw.
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Gdy zmiany nastepujg tylko w warstwie obrazu, czyli w widocznych dziataniach, to
projekt wzmacniany starymi modelami mentalnymi powrdci do stanu wyjéciowego,
uniemozliwiajac realne zmiany. Tak sie dzieje, gdy wiodgcym kryterium zarzadzania sa
wzgledy wizerunkowe. Nawet zmiany strukturalne w formalnym sposobie wspotpracy
z interesariuszami nie beda wystarczajace, jesli projekt oparty na nieformalnych zré-
dtach skutecznosci oraz poczuciu obowigzywania niejawnych regut pozostanie nie-
zmieniony. Jedynie zmiana modeli mentalnych dotyczacych istoty relacji miedzy inte-
resariuszami opartych na wzajemnym zaufaniu i poczuciu odpowiedzialnosci za dobro
wspolne moze zagwarantowac rzeczywista i trwatg zmiane. Takie podejscie i logika sta-
ty sie podstawg do opracowania propozycji nowej formuty zarzadzania todzig zgodne;
z ideg wspdtpracy i wspdtzarzadzania Urzedu Miasta z interesariuszami.

[E] WARTOS$C DOBREGO ZARZADZANIA
A MODEL £ODZI JAKO MIASTA
WSPOLTWORZONEGO

Szukajac lepszego od PKB miernika dobrostanu spoteczenstwa, Krélestwo Bhutanu
zaproponowato $wiatu alternatywng do niego koncepcje Narodowego Szczescia Brut-
to. NSB sktada sie z czterech filaréw, z ktérych jednym jest dobre zarzadzanie. Dobre
zarzadzanie jest uznawane za podstawe powodzenia wszystkich zamierzen odnosza-
cych sie do poszczegdlnych obszaréw rozwoju kraju. Bhutan, bedac krélestwem, a wiec
panstwem, w ktérym cata wtadza wydaje sie spoczywaé w rekach wtadcy, stawia na
zarzadzanie w duchu tzw. trzeciej drogi, ktdra jeden z teoretykdéw zdefiniowat jako pro-
wadzenie polityki przy udziale spoteczenstwa, ktérej celem jest dobre zycie obywateli
przy minimalnym uzyciu przymusu. Wedtug tego modelu panstwo, zamiast by¢ jedy-
nym agentem zmiany, udostepnia zasoby i koordynuje dziatania innych podmiotéw
w sposdb, ktéry pozwala na witaczanie interesariuszy i ksztattowanie spoteczenstwa
obywatelskiego.

Dziedzina zarzgdzania obfituje w analizy wskazujgce na wyzszg efektywno$c przedsie-
wzieé, w ktdérych pracownicy mogag decydowacd o sposobie realizacji zadan, a efektyw-
no$¢ ta dodatkowo rosnie, gdy majg wptyw na ksztattowanie samych zadan. Poczu-
cie sensu, wynikajace z aktywnego rozumienia nie tylko logiki wtasnej pracy, ale takze
sposobu, w jaki ona przyczynia sie do osiggania celdw catej organizacji, jest jednym
z najwazniejszych czynnikéw satysfakcji z pracy.

Miasta sg niezwykle ztozonymi organizmami kulturowymi, ekonomicznymi i spoteczny-
mi oraz przestrzeniami realizacji celéw zamieszkujacych je osdb. Stwarzajg mozliwosci,
ale muszg tez radzi¢ sobie z wieloma wyzwaniami. Demokratyczne procesy wyboru
wtadz miast pozwalajg wyznaczaé osoby, ktére ciesza sie wystarczajgcym autoryte-
tem i zaufaniem, aby okresla¢ kierunki ich rozwoju. Nie ma jednak wtadz miejskich
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i administracji samorzadowej, ktorych wiedza, kompetencje i umiejetnosci przekracza-
tyby potencjat wszystkich mieszkancédw i organizacji dziatajgcych w zarzadzanych przez
nie miastach. Gdy wtadze miejskie starajag sie wypetniaé role spiritus movens kazde;j
polityki i kazdej inicjatywy w jej ramach, to nieswiadomie przyczyniaja sie do tworzenia
podziatu na osrodek posiadajgcy petng moc decyzyjng i interesariuszy bez faktycznego
udziatu w decyzjach. W takim otoczeniu ci pierwsi nie sg w stanie zmierzy¢ sie z ogro-
mem wyzwan, jakie stojg przez kazdym miastem, a ci drudzy czujg, ze nie maja wiele do
powiedzenia w miescie, ktore jest ich domem.

Model miasta wspodttworzonego i wspodtzarzadzanego ma prowadzi¢ do wykorzystania
jak najwiekszej liczby szans rozwojowych dzieki wykorzystaniu zbiorowej madrosci. Ale
nie chodzi wytgcznie o ten praktyczny cel. Réwnie wazny jest cel symboliczny, tozsamo-
Sciowy. Mieszkancy miast, przedsiebiorcy, twércy kultury, akademicy i aktywisci, ktorzy
majg wptyw na zarzadzanie nim, czuja sie jego gospodarzami i w wiekszym stopniu sie
z nim utozsamiajg. Majg poczucie sensu wynikajagcego z uczestnictwa w miejskich pro-
cesach rozwojowych, co prowadzi do poczucia satysfakcji, a moze nawet, jesli wierzyc
Bhutanczykom, do szczescia.

Skuteczny model nie powinien byc¢ zbyt skomplikowany. Ma by¢ zrozumiaty dla kazde-
go zainteresowanego, a jego prostota ma zachecac do poznania szczegdtéw. Kierujac
sie tymi kryteriami, zaproponowano model sktadajacy sie z trzech gtéwnych elemen-
téw i trzech mechanizméw zaprezentowanych na ponizszym rysunku. Taka podstawa
modelu miasta zwraca uwage nie tylko na gtdwnych aktoréw i zasoby, ale takze na
relacje miedzy nimi, ktére powinny by¢ wypetnione mechanizmami zapewniajgcymi
skutecznos¢ funkcjonowania struktury.

Rysunek 4. Nowa formuta zarzadzania kodzig jako miasta wspéltworzonego

Mechanizmy
koordynacyjne

Instrumenty
wspottworzenia

NN
/ \

Mechanizmy Mechanizmy
wdrozeniowe motywacyjne

Zrédto: Opracowanie wlasne
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Kluczowymi aktorami sg Prezydent i Urzad Miasta kodzi (wraz z catym aparatem ad-
ministracji miasta) oraz rézne grupy interesariuszy. Jako interesariusz jest traktowana
kazda jednostka oraz kazdy podmiot, ktére sg zainteresowane rozwojem todzi i ktére
majg do zaoferowania zasoby i/lub kompetencje, ktére mogg w tym rozwoju pomoc.
Lista potencjalnych interesariuszy jest celowo otwarta, poniewaz jednym z cech miasta
wspottworzonego powinna by¢ otwarto$é na kazdy rodzaj pozytywnego zaangazowa-
nia, niezaleznie od jego zrédha. Do ich grona z pewnoscia nalezy zaliczy¢ (ale nie ogra-
niczy¢ do nich) przedstawicieli nastepujacych srodowisk:

srodowisko biznesu, w tym przedstawiciele przedsiebiorstw o znaczeniu po-
nadregionalnym, regionalnym, miejskim, ale réwniez przedsiebiorstwa innowa-
cyjne, tzw. start-upy, maty i Sredni biznes, firmy rodzinne i przedsiebiorcy bedacy
ekspertami w swoich obszarach oraz instytucje otoczenia biznesu;

srodowisko akademickie, w tym przedstawiciele wszystkich szkét wyzszych dzia-
tajacych w kodzi, instytutdéw naukowych i badawczych oraz instytucje wspotpra-
cujgce z tym $rodowiskiem;

srodowisko kultury, w tym wszystkie instytucje kultury, organizatorzy wydarzen
i animatorzy kultury, indywidualni twércy oraz instytucje wspierajace to Srodowisko;

srodowisko organizacji pozarzgdowych obejmujace réznorodne podmioty dzia-
tajace w niemal kazdym obszarze zycia miejskiego, ktére posiadajg i rozwijaja
know-how w interesujgcych je zagadnieniach;

srodowiska lokalne, w tym podmioty organizujgce lokalne spotecznosci dzielni-
cowe i osiedlowe, a takze spontanicznie organizujace sie wokdt okreslonych
spraw grupy mieszkancow;

eksperci o réznych afiliacjach, ktérzy dysponujg know-how w poszczegdlnych
obszarach funkcjonowania miasta;

tédzka diaspora krajowa i zagraniczna, ktéra jest gotowa wspieraé rozwdj miasta
dostepnymi jej zasobami i kompetencjami;

jednostki samorzadu terytorialnego tworzace obszar funkcjonalny miasta.
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Instrumenty wspottworzenia miasta obejmuja istniejgce oraz nowe narzedzia, ktére
umozliwiajg wspdtprace réznych podmiotdw, nadajg jej okreslone ramy i reguty dziata-
nia. Miasto wspéttworzone potrzebuje bogatej sieci platform wspdtpracy oraz zrézni-
cowanych instrumentéw wspdlnego kreowania rozwigzan, ktéra jest zbiorem otwartym.
Modele oparte na jednym os$rodku miejskim (najczesciej zwanym innowacyjnym lub
kreatywnym hubem) ogniskujgcym wiekszos¢ inicjatyw podejmowanych wspédlnie z re-
guly nie spetnia swojej roli. Centralizacja nie sprzyja wspdtpracy, a szczegdlnie utrudnia
wspotprace lokalng, ktéra wymaga dziatania w matej skali. Duze huby sprzyjaja roz-
wigzywaniu duzych wyzwan o strategicznym znaczeniu dla miasta. Dlatego rekomen-
dowany model jest modelem zdecentralizowanym i otwartym, mimo to nie wyklucza
stworzenia duzego osrodka wspotpracy interesariuszy nad kluczowymi dla rozwoju ko-
dzi inicjatywami. Zestaw proponowanych instrumentéw jest zaprezentowany w dalsze;
czesci opracowania.

Proponowane elementy i formuty sg potgczone trzema mechanizmami:

mechanizmy koordynacji tagczgce Urzad Miasta z interesariuszami sprzyjajg reali-
zacji dziatan w sposdb skoordynowany, spéjny i ukierunkowany na wspdlne cele.
Eliminuja przypadkowos$¢ oraz brak transparentnosci;

mechanizmy wdrozeniowe taczace Urzad Miasta z instrumentami wspottworzenia
zapewniajg przeptyw wygenerowanych dzieki nim pomystéw do decydentéw, kté-
rzy powinni je uwzglednia¢ w planach dziatan, a w przypadku inicjatyw realizowa-
nych niezaleznie od Urzedu Miasta, mechanizm ten zapewni mu wiedze o oddolnie
realizowanych pomystach;

mechanizmy motywacyjne taczace interesariuszy z instrumentami wspottworzenia
zapewniajg ich zainteresowanie udziatem we wspdlnym kreowaniu miasta oraz usu-
waja bariery stojace na drodze do aktywnego zaangazowania.

Poszczegdlne rozwigzania omdwione sg w kolejnych punktach opracowania wraz z ich
praktyczng aplikacja.

5.1 MECHANIZMY KOORDYNACJI WSPOLPRACY
Bl URZEDU MIASTA Z INTERESARIUSZAMI

Analiza czynnikéw utrudniajgcych wspdtprace w kodzi pozwolita na identyfikacje wielu
wyzwan w tym obszarze. Szczegdlnie istotnym wyzwaniem jest pozornosé stosowania
pewnych instrumentéw, ktéra nie pozwala wykorzystac ich potencjatu jako narzedzi
wspdlnego rozwigzywania probleméw i okreslania szans rozwojowych.
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Bez wprowadzenia nowych mechanizméw koordynacji wspdtpracy Urzedu Miasta
z interesariuszami, trudno bedzie znaczgco zwiekszy¢ skale wspdtzarzgdzania miastem.
Rekomendowane jest zatem wprowadzenie mechanizmoéw koordynacji wspdtpracy
miasta z interesariuszami, ktére uzaleznig rodzaj wspdtpracy od charakteru projektu.
Przyktadowy sposéb uporzadkowania tej wspotpracy zawiera schemat zaprezentowany

w podsumowaniu poprzedniej czesci projektu powtdrzony ponizej (rysunek 5).

Rysunek 5. Urzad Miasta a interesariusze — zadania i mechanizmy koordynacji wspétpracy

Inicjuje

Wspiera

Umozliwia
(nie przeszkadza)

Tworza rozwigzania

UM inicjuje,
konsultuje
i realizuje kluczowe
projekty miejskie

UM wspiera
tworzenie
rozwigzan przez
interesariuszy

UM umozliwia
tworzenie

rozwigzan przez
interesariuszy

Zrédto: Opracowanie wiasne

INTERESARIUSZE

Realizujg

Interesariusze
realizuja
kluczowe projekty
miejskie inicjowane
przez UM

UM wspiera
realizacje
projektéw przez
interesariuszy

UM umozliwia
realizacje

projektéw przez
interesariuszy

Opiniuja/gtosuja

UM inicjuje
i realizuje
projekty
interesariuszy

UM wspiera
rrealizacje
projektéw przez
interesariuszy

UM umozliwia
realizacje
projektéow

interesariuszy

Projekty
strategiczne i te,
ktore z mocy prawa
wykonuje UM

Projekty, ktére

zyskuja, gdy sa

realizowane w
ramach partnerstwa
UM z interesariuszami

Projekty, ktére
zyskuja, gdy s
realizowane przez
interesariuszy

Projekty strategiczne i te, ktére z mocy prawa wykonuje Urzad Miasta oraz jego insty-
tucje, sa inicjowane przez Urzad Miasta, ktory wyznacza adekwatng do ich specyfiki
role interesariuszy. Moga oni stuzyé pomocg na etapie wypracowywania rozwigzania,
wdrazac w praktyce wypracowane pomysty lub je opiniowac. Gtéwnym koordynatorem
projektu pozostaje Urzad Miasta. Przyktadem takich projektow moga by¢ duze inwe-
stycje infrastrukturalne, istotne zmiany urbanistyczne, inicjatywy w zakresie mobilnosci
miejskiej lub inne dotyczace systemowego rozwigzania okreslonego problemu.
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Projekty, ktére zyskujg, gdy sa realizowane w ramach partnerstwa Urzedu Miasta z inte-
resariuszami, moga, ale nie musza, by¢ inicjowane przez Urzgd Miasta. Moze on przyjaé
role wspierajagcego ich realizacje koordynatora, ktéry zapewnia wtasciwe warunki do
ich realizacji. Przyktadem dziatan inicjowanych przez UM a realizowanych przez intere-
sariuszy sg projekty w ramach partnerstwa publiczno-prywatnego. Przyktadem dziatan
wspieranych przez Urzad Miasta sg rézne inicjatywy kulturalne i spoteczne podejmowa-
ne przez organizacje pozarzgdowe w porozumieniu z miastem.

Projekty, ktore zyskuja, gdy sa realizowane przez interesariuszy, powinny by¢ realizo-
wane przez nich samych, a Urzgd Miasta powinien jedynie weryfikowac ich zasadnos¢
w $wietle przyjetej strategii rozwoju miasta oraz usuwac ewentualne bariery o charakte-
rze administracyjnym. Przyktadem takich projektéw moze byc¢ wiele inicjatyw lokalnych.

Nie nalezy przy tym nie doceniaé tzw. miekkiego aspektu dobrej koordynacji wspdtpra-
cy, ktéry potrafi determinowac jej poziom. Mozna wskazac nastepujace determinanty
rozwoju wspotpracy rysunek 6.

Rysunek 6. Determinanty rozwoju wspétpracy Urzedu Miasta z interesariuszami kodzi

Komunikacja
i wymiana
informacji

Zaangazo-
-wanie

nnaer) Determinanty

z relacji wspdtpracy Kooperacja

Wiezi Wspét-

Adaptacja A
spoteczne zaleznosé

Zrédto: Opracowanie wlasne

Wskazane na schemacie czynniki majg szczegdlne znaczenie w $wietle diagnozy pierw-
szego etapu, ktéra wykazata deficyty wielu z nich, widoczny na przyktad w konsulta-
cjach spotecznych. Recenzje w miejsce kooperacji, ograniczone zaufanie wynikajace
z dominagji jednego z partneréw, niski poziom komunikacji i wymiany informacji po
zakonczeniu konsultacji ograniczajg potencjat tego narzedzia w budowaniu miasta
wspotzarzadzanego. Dobre zarzgdzanie nie sktada sie wytgcznie ze struktur i proceséw.
Postawy, intencje i sposoby ich manifestacji majg nie mniejsze znaczenie.
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Urzad Miasta jest odpowiedzialny za tworzenie ram partycypacji obywatelskiej, ale sami
obywatele takze powinni wlozy¢ wysitek w poznanie tych ram oraz rzadzacych nimi re-
gut, aby zrozumied, jak swoimi propozycjami moga sie w nie wpasowac. Koordynacja
wspotpracy jest mechanizmem dwutorowym i obie strony majg do odegrania istotng
role. Aktywnos¢ jednej i pasywno$c drugiej jest przepisem na porazke.

m MECHANIZMY WDROZENIOWE

Mechanizmy wdrozeniowe taczace Urzgd Miasta kodzi z instrumentami wspottworze-
nia maja zapewnic¢ racjonalno$¢ pracy wykonanej za ich posrednictwem w kontekscie
celéw i priorytetdw miasta wyrazonych w jego strategii rozwoju i planach. Urzad Miasta
powinien nie tylko wiedzie¢ o inicjatywach podejmowanych przez interesariuszy, ale
takze uwzgledniac je w planowanych i biezgcych dziataniach. Wypracowywane rozwia-
zania majg stuzy¢ lepszemu zarzadzaniu miastem, a nie angazowaniu todzian do pracy,
ktéra nie ma praktycznego znaczenia.

Mechanizmy wdrozeniowe majg pozwoli¢ unikngé putapki niecheci do rozwigzan, kto-
rych autorem jest kto$ inny, co z reguty prowadzi do ich lekcewazenia. Inne zagrozenia
obejmuja percepcje lepszych i gorszych inicjatyw oraz izolowanie interesariuszy, ktorzy
nie znaja mechanizmow funkcjonowania administracji samorzadowe;.

Skuteczne mechanizmy wdrazania pomystow interesariuszy powinny mie¢ charakter
odgérny i oddolny. Sciezka odgdrna polega na wyznaczaniu przez Urzad Miasta kodzi
probleméw, do rozwiazania ktérych potrzebuje zaangazowania interesariuszy. Sciezka
oddolna polega na okreslaniu przez interesariuszy problemdw i proponowaniu roz-
wigzan, ktére Urzad Miasta wigcza do rozwazanych propozycji dziatan. Interesariusze
(jako pomystodawcy) sg uczestnikami tego procesu od poczatku do konca i mogg brac
udziat we wszystkich etapach formalnego dialogu i akceptacji. Podobnie jak w Barce-
lonie (informacja ponizej) powinna istnie¢ klarowna $ciezka komunikacji i zgtaszania
pomystow Urzedowi Miasta tam, gdzie jest wymagane jego dziatanie.

Mechanizmy wdrozeniowe powinny obejmowad:

state procedury wymiany informacji i koordynacji dziatan miedzy Urzedem Miasta
i interesariuszami;

procedury przedktadania inicjatyw Urzedowi Miasta;
uwzglednianie zgtoszonych inicjatyw w planach Urzedu Miasta;

procedury akceptacji, modyfikacji, wstrzymania lub rezygnacji z wdrozenia inicja-
tyw interesariuszy;

kanaty i formy przekazywania informacji zwrotnej do pomystodawcéw.
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ZGLASZANIE INICJATYW INTERESARIUSZY
URZEDOWI MIASTA W BARCELONIE

Barcelona wdrozyta praktyczne mechanizmy zgtaszania inicja-
tyw, ktére zapewniaja skuteczno$¢ komunikagji interesariuszy
z Urzedem Miasta oraz obligujg go do ich uwzgledniania.

Wystarczy troje obywateli lub organizacja do zgtoszenia no-
wej inicjatywy miejskiej. Zgtoszenia mozna dokonaé osobiscie
w biurze obstugi obywateli lub elektronicznie za posrednic-
twem miejskiej platformy partycypacyjnej decidim.barcelona.
Practical guides for Od momentu zgtoszenia Rada Miejska ma miesigc na podda-
citizen participation nie inicjatywy pod gtosowanie, ktére trwa do dwdch miesiecy.
inBarcelona Gtos moze odda¢ kazdy mieszkaniec Barcelony w wieku powy-
zej 16 lat, ktéry mieszka na terenie objetym oddziatywaniem
41 Decidim e 8 zgtoszonego pomystu. Podpisy s3 zbierane i weryfikowane
Barcelona 2 . .

przez specjalnie powotane osoby. Do dalszego procedowania
sprawy potrzebna jest okreslona liczba podpiséw w zaleznosci

od przedmiotu zgtoszenia.

Barcelona wypracowata precyzyjne mechanizmy koordynacji, ktére zobowigzuja Urzad Mia-
sta do okreslonego dziatania w zaleznosci od rodzaju zgtoszenia. Petng liste mechanizmow
zawiera ponizsza tabela.

Przedmiot zgtoszenia Potencjalny rezultat

Wihaczenie punktu do agendy posiedzenia

Rely MieEkis) (b Oerl anic) Debata odbywa sie na kolejnej sesji Rady

Przeprowadzenie procesu Proces partycypacyjny rozpoczyna sie w ciggu
partycypacyjnego maksymalnie 3 miesiecy

Przeprowadzenie publicznego

A Wystuchanie zostaje przeprowadzone w ciggu 30 dni

Powotanie nowego organu
partycypacyjnego

Aprobata lub modyfikacja miejskiej
regulacji

Organ zostaje powotany

Nastepuje rozpoczecie procedur

Przeprowadzenie konsultacji spotecznych | Konsultacje spoteczne sg zaakceptowane

Przeprowadzenie posiedzenia Rady

(SR Posiedzenie Rady Osiedlowej jest zwotane w ciggu 30 dni

Nalezy podkresli¢, ze Urzad Miasta Barcelony oferuje pomoc wszystkim inicjatorom w po-
prawnym wypetieniu wniosku, pomaga w zbieraniu podpiséw poprzez druk formularzy
i wydawanie darmowych zezwolen na ich zbieranie w miejscach publicznych, a nawet dofi-
nansowuje wysitek organizacyjny zwigzany z ich zbieraniem.

Zrédfo: https://ajuntament.barcelona.cat/participaciociutadana/sites/default/files/
documents/2_en_organs_orgcc.pdf
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Waznym warunkiem realizacji mechanizméw wdrozeniowych jest odpowiednia posta-
wa urzednikéw miejskich, ktérzy dostrzega w rozszerzajacej sie partycypacji szanse,
a nie zagrozenie.

%] INSTRUMENTY WSPOLTWORZENIA MIASTA

Instrumenty pozwalajagce na witgczanie jak najwiekszej liczby interesariuszy w proce-
sy zarzadzania miastem sg kluczowym komponentem modelu. Bez zestawu narzedzi
zaprojektowanych do efektywnego kanalizowania energii i pomystéw interesariuszy
pozostajg jedynie deklaracje woli wspdtpracy, za ktérymi tatwo ukryé brak realnego
dziatania.

Wazna jest masa krytyczna instrumentow, aby nie powstato wrazenie, ze miasto jest
zainteresowane pozorowaniem zmiany. Wiele réznorodnych instrumentéw potwierdzi,
ze miasto powaznie traktuje wtasng strategie i zalezy mu na wigczeniu interesariuszy
w procesy zarzadcze. Miasta, ktére powaznie traktujg procesy wspottworzenia, oferuja
wiele zréznicowanych instrumentéw zaangazowania.

Proponowane instrumenty powinny zapewni¢ mozliwie najwiekszag atrakcyjnosé dla
roznych interesariuszy oraz mozliwo$¢ udziatu w pracy nad réznymi zagadnieniami. Dla-
tego narzedzia sg zréznicowane ze wzgledu na pojemnos¢ tematyczng, umiejscowie-
nie w tkance miasta (centralne i lokalne), sposdb uczestnictwa (osobisty lub za pomoca
instrumentéw cyfrowych) oraz rodzaj interesariuszy, do ktérych moga zosta¢ skierowa-
ne. Wiekszo$¢ narzedzi jest elastyczna i daje sie ksztattowad w zaleznosci od celu, do
jakiego zostajg powotane. Mozna, na przyktad, dowolnie poszerzaci ograniczacich po-
jemnosc tematyczng i zasieg oddziatywania. Prezentowane narzedzia nalezy traktowac
jako liste mozliwosci bez wskazania kontekstu ich zastosowania.
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W kodzi funkcjonujg pewne instrumenty wigczajgce interesariuszy w procesy zarzgd-
cze, np. konsultacje spoteczne, budzet obywatelski, partnerstwo publiczno-prywatne
oraz rézne rady i ciata doradczo-konsultacyjne. Niektére problemy sg rozwigzywane
w formule warsztatowej, ktérej uczestnikami sg zaréwno urzednicy, jak i wybrani inte-
resariusze. Analiza wykonana w pierwszym etapie projektu wykazata pewne praktyczne
problemy funkcjonowania tych narzedzi, ktére wymagaja rozwigzania, aby w petni wy-
korzystac ich potencjat.

Najszerzej stosowang forma udziatu interesariuszy w dziataniach miasta sg konsultacje
spoteczne. Najczesciej zarzucano im, ze sg pozorowane, zle zorganizowane, premiuja-
ce krytykanctwo, nie zapewniajg uczestnikom informacji zwrotnej i ze odbywa sie ich
za duzo. Rysunek 7 przedstawia zestaw warunkéw poprawy jakosci konsultacji spotecz-
nych, aby w peni realizowaty swojg domniemana role. Dotycza one sfery przygotowa-
nia i organizacji, przebiegu, motywacji, ale takze korkéw i dziatan nastepujacych po
konsultacjach.

Rysunek 7. Warunki poprawy jakosci konsultacji spotecznych

Podziekowa- Zorganizo- Forma
nia za udziat wane dialogu

Informacja Konsultacje Dyscyplina

zwrotna spofeczne wypowiedzi

Rozwazenie Spisane Rozwigzania,
propozycji propozycje nie opinie

Zrédto: Opracowanie whasne

Innym szeroko dyskutowanym instrumentem wigczajgcym interesariusz w procesy za-
rzadzania jest partnerstwo publiczno-prywatne, ktére jednak realizowane jest w ogra-
niczonym zakresie. Wynika to z potencjalnych czy postrzeganych ryzyk, jakie wigzane
sg z realizacjg projektéw w tej formule. Gtéwny problem partnerstwa publiczno-prywat-
nego nie jest wiaczania interesariuszy do rozwigzania metodami polegajgcymi na two-
rzeniu zachet. Prawdopodobnie najlepsza motywacjg do realizacji kolejnych projektéw
w ramach PPP jest powodzenie obecnie realizowanych przedsiewzied.
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Aby zwiekszy¢ prawdopodobienstwo ich sukcesu nalezy podjac nastepujgce dziatania:

monitorowanie realizacji obecnych projektéw;

identyfikowanie problemdw realizacyjnych oraz ich zrédet na wszystkich
etapach planowania i realizacji projektéw;

planowanie rozwigzan problemédw na adekwatnych etapach planowania
projektow;

wprowadzenie zmian do sposobu organizacji PPP;

promocja dobrych praktyk.

Sesje robocze sg obszarem, ktory silnie sie rozwija i w ramach ktérego ciggle powstaja
nowe metody pracy. Wiele z nich pochodzi ze srodowisk start-updw, ktére musza wy-
kona¢ jak najwiecej przy ograniczonych zasobach i w krétkim czasie. Niektére z wyko-
rzystywanych przez nie metod pracy sg z sukcesami wdrazane w miastach.

Biorgc powyzsze pod uwage, podjeto prébe przygotowania listy instrumentow reko-
mendowanych do wdrozenia w todzi jako tych wspierajgcych rozwdj miasta w formule
wspottworzenia. Lista ta obejmuje:

mobilny urzad i mobilny prezydent;

miejska platforma wspdtpracy interesariuszy (z dzielnicowymi i osiedlowymi ga-
teziami) stuzaca do dyskusji, zgtaszania problemdw i proponowania rozwigzan;

miejski hub innowacyjny;
hackathony problemowe;

tematyczne wydarzenia konferencyjno-warsztatowe poswiecone np. smart city,
zielonemu rozwojowi, przyjaznej, cyfrowej i odpornej kodzi itp.;

state fora wymiany wiedzy i wspétpracy srodowisk skupione wokdét waznych za-
gadnien, np. £bdz przysztosci, zdrowa k6dz, £6dZ dobrej edukadji itp.;

festiwale dzielnic, osiedli i wspdlnot lokalnych;
baza danych ekspertow;
aplikacja z mapg miasta do oznaczania miejsc problematycznych oraz ich rozwigzan;

dedykowane narzedzia dla okreslonych grup spotecznych np. dzieci, studentdw,
seniorow.
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MOBILNY URZAD | MOBILNY PREZYDENT

Ideg mobilnego urzedu i mobilnego prezydenta jest ,doprowadzenie” tych instytugji
do mieszkancow tam, gdzie oni sg i wtedy, kiedy majg czas. W kazdej spotecznosci sa
osoby, ktére z whasnej inicjatywy nie uczestnicza w zyciu miasta i wymagajg bezposred-
niego dotarcia i kontaktu. Mobilny urzad sprowadza sie do zaprojektowania platformy
kontaktu z mieszkancami lub wykupienia subskrypcji na jednej z istniejacych platform.
Kluczowa kwestig jest, aby byto to narzedzie stuzagce do dialogu Urzedu Miasta z miesz-
karcami, a nie portal ogtoszeniowy z aktualnosciami. Celem mobilnego urzedu i mobil-
nego prezydenta jest by¢ pod reka i w gotowosci do dialogu. W przypadku mobilnego
prezydenta, celem jest skrocenie dystansu miedzy wladzami miasta a mieszkancami,
dzieki czemu przetamane zostajg bariery bezosobowosci wtadz i braku zaufania, a co
za tym idzie — pojawia sie szansa na wzajemne zrozumienie, ktéremu stuzy mozliwoséc
dialogu zastepujaca jednostronng komunikacje.

MOBILNY BURMISTRZ W OAKLAND

Burmistrz Oakland Libby Schaaf spotyka sie z mieszkanca-
mi miasta bezposrednio w formie, ktéra zostata nazwana
,mobilny burmistrz”. Jest to seria odwiedzin Pani Burmistrz
w poszczegdlnych dzielnicach Oakland w celu nawigzania
osobistego kontaktu z ich mieszkancami. Pani Burmistrz
wystuchuje opinii, trosk i skarg mieszkancéw oraz przeka-
zuje zardbwno oficjalne informacje o zamierzeniach wtadz
miasta, jak réwniez dzieli sie swoimi opiniami. Istotne jest
to, ze burmistrz Schaaf zawsze towarzysza osoby z Urzedu
Miasta, ktére zapisujg opinie spotykanych mieszkancéw
i przesyfaja je whasciwym agendom i organizacjom. Jednak
najwazniejszym celem tej formy spotkan jest dotarcie do
0s6b, ktére same nie interesuja sie polityka ani dziataniem
samorzadu. Gdyby Pani Burmistrz nie dotarta do nich oso-
biscie, wiekszos¢ z tych oséb sama nigdy nie trafitaby na
zadne oficjalne wydarzenie Urzedu Miasta Oakland.

Zrédto: https://www.eastbaytimes.com/wp-content/uploads/2018/01/0ak-I-mayor-0202.
jpg?w=1024
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ZENCITY - PLATFORMA WSPOELPRACY
Z MIESZKANCAMI

Zencity jest platforma rozwigzan do efektywnego zarzadzania miastami w oparciu o za-
awansowang analize danych. Jest to system integrujacy dane z wszelkich Zzrodet komunika-
cji wladz miasta z mieszkancami. Pozwala na gromadzenie zaréwno danych organicznych,
jak i pochodzacych z badan ankietowych. Dzieki znacznemu zasiegowi, pozwala na udziat
w procesach partycypacyjnych wiekszej liczbie mieszkancow, w tym takze tych, ktérzy nie
biorg udziatu w zadnej innej formie wspdtzarzadzania miastem. Zencity (po potaczeniu
z Civil Space) oferuje miastom narzedzie, ktére pozwala im nie tylko prowadzi¢ konsulta-
cje spoteczne na szeroka skale, ale takze angazowac duze grupy mieszkancéw w procesy
wypracowywania rozwigzan okreslonych probleméw. Cyfryzacja tych proceséw znaczaco
podnosi zasieg komunikacji i wspétpracy miasta z mieszkancami, radykalnie zwiekszajac ich
zaangazowanie i akceptacje dla rozwigzan. Efektem finalnym jest staty rozwdj postaw oby-
watelskich i kapitatu spotecznego.
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MIEJSKA PLATFORMA WSPOLPRACY

Miejska platforma wspdtpracy jest nieco innym sposobem uczestnictwa interesariuszy
w zyciu miasta. O ile mobilny urzad stuzy dialogowi mieszkanca z urzedem miasta, pro-
wadzeniu konsultacji spotecznych i ewentualnie rozwigzywaniu biezacych problemow,
to platforma wspotpracy przewiduje aktywniejszg forme uczestnictwa uzytkownikdw.
Stanowi ona przeniesienie do $wiata cyfrowego fizycznego miejsca, w ktérym pracuje
sie wspdlnie nad istotnymi dla miasta sprawami. Na platformie odbywajg sie warsztaty,
hackathony, sa prowadzone dyskusje i wystgpienia ekspertéw. Jest to zywe forum dia-
logu i pracy na rzecz rozwoju miasta.

Istnieje mozliwos$é potaczenia funkcjonalnosci platformy opisanej jako mobilny urzad
oraz platformy miejskiej wspodtpracy. Nalezy jedynie rozwazyé, czy funkcja biezgcego
kontaktu z urzedem nie zdominuje zywego uczestnictwa we wspottworzeniu miasta na
tyle, ze ta druga funkcja zostanie zmarginalizowana.

PLATFORMA WSPOLPRACY CIVOCRACY

Civocracy jest cyfrowa platforma partycypacji obywatelskie;.
Dziata na podobnej zasadzie do platform crowdfundingo-
| wych, takich jak Kickstarter.com. Polega na gromadzeniu
interesariuszy wokét konkretnego celu. Znakiem rozpoznaw-
| czym platformy jest jej celowosé. Kazde zaangazowanie jest
ukierunkowane na rozwigzanie konkretnego problemu lub
wymyslenie pomystu na osiagniecie konkretnego celu. Jest
to idealne narzedzie do angazowania interesariuszy zaréwno
wokot celédw krétko- i srednioterminowych (np. ceny biletéw
transportu miejskiego), jak i szczegdlnie trudnych celéw dtu-
goterminowych (np. ochrona klimatu).

Aby nada¢ wage poszczegdlnym problemom, na platformie funkcjonuje tzw. komitet steru-
jacy sktadajacy sie z przedstawicieli wtadz miasta najwyzszego szczebla oraz wszystkich klu-
czowych instytucji z punktu widzenia okreslonego problemu. Platforma aktywnie pozyskuje
uczestnikéw procesu, ktéry prowadzi do wypracowania rozwigzan i utrzymuje ich zaangazo-
wanie, stosujgc zréznicowane techniki aktywizacyjne.

Civocracy oferuje takze pomiar kazdego etapu procesu partycypacji, dzieki czemu jest moz-
liwa analiza efektywnosci poszczegdlnych dziatan i usprawnianie partycypacji w przysztosci.
Platforma jest otwartym narzedziem online, ktére jest dostepne w modelu subskrypcyjnym
dla kazdego zainteresowanego. Niestety w chwili pisania raportu nie jest dostepna wersja
w jezyku polskim.

Zrédfo: https://www.civocracy.com
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MIEJSKI HUB INNOWACYJNY

W wielu miastach $wiata funkcjonujg huby innowacyjne, ktérych zadaniem jest projek-
towanie przysztosci miast przez wspdtprace réznych interesariuszy. Sg czyms w rodzaju
soczewek skupiajgcych narzedzia proceséw innowacyjnosci i ukierunkowuja ich wyko-
rzystanie na wyzwania miast. Zréwnowazony rozwéj, inteligentne miasto, miasto cyfro-
we, miasto odporne, innowacyjna mobilnosé¢ miejska, miasto zeroemisyjne, innowacje
spoteczne to typowe zagadnienia, nad ktorymi pracuje sie w takich o$rodkach.

Hub jest fizyczng przestrzenig, ktéra czesto przybiera forme dedykowanego powyzszym
celom miejsca majgcego swojg administracje i personel. Zadaniem hubu jest okresla-
nie agendy problemdéw do rozpatrzenia (czesto w porozumieniu z urzedem miasta),
zapraszanie interesariuszy, a takze organizacja i prowadzenie wspotpracy oraz analiza
i dystrybucja wnioskow.

Wiele hubdw innowacyjnych zapewnia przyjazna przestrzen do wspdlnej pracy i dba
o stymulujgce warunki. Stad typowe sg w nich kawiarnie, miejsca do zabawy dla dzieci,
strefy relaksu itp. Wygladem bardziej przypominaja stynny Google Campus niz biuro-
wiec lub uniwersytet.

URBAN LAB
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Urban Lab jest koncepcja realizowang w wielu miastach na Swiecie. Polega na stworzeniu
instytucji miejskiej, ktérej zadaniem jest wypracowywanie rozwigzan dla wyzwan miejskich
przy wspétudziale interesariuszy. W Polsce Urban Lab zostat wdrozony przez Instytut Rozwo-
ju Miast i Regiondw w Gdyni i Rzeszowie.
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W prace UL jest zaangazowanych pie¢ grup interesariuszy: sektor publiczny, sektor pry-
watny, mieszkancy, instytucje naukowe i organizacje pozarzgdowe. Pilotazowe wdrozenia
wskazujg na to, ze w polskich warunkach mieszkancy angazujg sie indywidualnie lub za po-
Srednictwem organizacji, ktérym ufaja jako swoim reprezentantom.

Zakres dziatania Urban Labu obejmuje: otwarte dane miejskie, inkubator innowacji miej-
skich, innowacje technologiczne, innowacje spoteczne oraz zarzadzanie przestrzenig miasta.
Ten zestaw zostat uzupetniony o ,urban cafe” dziatajgce w formule ,filizanka kawy za po-
myst”. Kawiarnia miejska jako formuta angazowania interesariuszy okazata sie szczegdlnie
atrakcyjna i byta podstawa organizacji wielu wydarzen.

Urban Lab realizuje petny proces innowacji miejskich od diagnozy potrzeb i opracowania
rozwigzan przez ich testowanie, wdrazanie az po ocene i skalowanie. O ile Urban Laby dzia-
tajg na swiecie zaréwno jako fizyczne jak i cyfrowe przestrzenie, to ich istotg jest stworzenie
fizycznej lokalizacji, gdzie rézni interesariusze spotykaja sie osobiscie i wspdlnie rozwiagzujg
problemy miasta. Udane wdrozenia tej koncepcji w Gdyni i Rzeszowie sg dodatkowa zache-
tg do stworzenia takiego miejsca takze w kodzi.

Zrédto: http://urbanlab.net

HACKATHONY PROBLEMOWE

Hackathon jest technika pracy nad okreslonym problemem, ktéry jest forma crowdso-
urcingu jako tzw. otwartej innowacyjnosci. Celem hackathonu jest wypracowanie, pro-
totypowanie i wstepne przetestowanie rozwigzania problemu w zadanych ramach cza-
sowych.

Hackathony nadajg ramy oraz organizuja proces, ktéry prowadzi od okreslonego wy-
zwania do prezentacji rozwigzania lub nawet wynikéw testu prototypu. Jest to uniwer-
salne narzedzie do rozwigzywania dowolnego problemu, niezaleznie od jego wagi
i skali. Hackathony pozwalajg na ukierunkowanie energii wielu interesariuszy na kon-
kretny problem w efektywny sposdb.

Hackathony miejskie sg poswiecone zarbwno problemom catych miast, jak i proble-
mom lokalnym. Poniewaz hackathon jest narzedziem, ktérego fatwo sie nauczyé, moze
by¢ prowadzony przez wielu interesariuszy w niezalezny sposdb. Do$wiadczenia miast
z hackathonami wskazujg na duza wage koordynacji takich przedsiewzie¢, aby zapew-
ni¢ ich spdjnosc, efektywnosé i nie dublowaé wysitku, rozwigzujgc te same problemy
w kilku miejscach w tym samym czasie.
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HACK BELGIUM LABS

Hack Belgium Labs zajmuje sie organizacja i prowadzeniem hackatho-
néw wielkoskalowych, ktére wymagajg udziatu wielu uczestnikéw. Sa
to hackathony pos$wiecone takim zagadnieniom jak dobrostan pla-
nety, polityka zdrowotna, ochrona oceandw itp. Organizacja zajmuje
sie petnym procesem koordynacji, przygotowania merytorycznego
i moderacji hackathonéw w Belgii. Wspdtpracuje m.in. z instytucjami
miedzynarodowymi, rzadowymi i samorzgdowymi. Posiada szczegdlne
kompetencje w zarzadzaniu wspdtpraca wielu czesto specjalistycznych
grup interesariuszy.

Zrédfo: https://hackbelgiumlabs.be i https://www.hackerearth.com/community-
hackathons/resources/e-books/guide-to-organize-hackathon/

TEMATYCZNE WYDARZENIA
KONFERENCYJNO-WARSZTATOWE

Duze wydarzenia konferencyjno-warsztatowe pozwalajg zgromadzié¢ nie tylko lokal-
nych, ale takze krajowych i miedzynarodowych ekspertéow zajmujacych sie problema-
tyka, ktora jest istotna z punktu widzenia rozwoju miasta. Zapewniajg forum wymia-
ny wiedzy i doswiadczen, ktére pozwala czerpac inspiracje z dokonan innych miast
i unika¢ btedéw popetnionych przez innych. Sa istotnym elementem internacjonaliza-
cji wspotpracy na rzecz rozwoju miasta. Wiele wyzwan, przed jakimi stojg miasta, jest
podobnych. Wszedzie na swiecie rozpatruje sie siedemnascie celéw zrbwnowazonego
rozwoju ONZ. Swiat zgromadzit ogromng baze pomystéw radzenia sobie ze wspdtcze-
snymi wyzwaniami i takie wydarzenia sg dobrg okazjg do ich poznania.

5.3.5

Miedzynarodowi eksperci nie sg dostepni na co dzien. Ale mozna stworzyé okazje,
ktéra zapewni dostep do ich wiedzy i doswiadczen od czasu do czasu. Konferencje
i warsztaty moga by¢ uzupetnione o wizyty studyjne oraz rozmowy z uzytkownikami
wdrozonych rozwigzan, wzbogacajgc doswiadczenie uczestnikéw.
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FAB CITY CONFERENCE

Fab City jest globalng inicjatywa dziatajaca w formie sieci interesariuszy, ktérej celem jest
stworzenie lepszych miejsc do zycia w miastach. kaczno$é, kultura, glokalizacja i kreatyw-
no$¢ oraz ich skalowanie w miastach stanowig kluczowe wyznaczniki dziatania sieci. Fab City
dazy do wzmocnienia produktywnosci, odpornosci i otwarto$ci miast.

Wsrdd wielu instrumentow realizacji misji fundacji wazng role petnig tematyczne wydarzenia
konferencyjno-warsztatowe, podczas ktérych sg omawiane wyzwania i projektowane roz-
wigzania probleméw, ktérych doswiadczajg miasta. Przyktadem jest Fab City Conference
w Montrealu z 2021 roku. Byto to trzydniowe spotkanie zarbwno miedzynarodowych, jak i lo-
kalnych ekspertéw. W pierwszym dniu odbywaty sie spotkania decydentéw (policymakers),
a takze ekspertéw z obszaru projektowania, urbanistyki, cyfryzacji, inteligentnej produkgji
oraz otwarte] innowacyjnoséci. Drugiego dnia odbywaty sie warsztaty tematyczne w mniej-
szych zespotach. Oprécz tego miasto Montreal zaplanowato wizyty terenowe, ktérych celem
byta obserwacja lokalnych inicjatyw podejmowanych przez miasto-gospodarza imprezy.

Fab City stawia na wzajemne uczenie sie, ktére moze by¢ realizowane tylko przy zaangazo-
waniu duzej grupy interesariuszy i ekspertdw, ktérzy sg potaczeni w sieci wymiany wiedzy
i dodwiadczen. Konferencje tematyczne sg waznym instrumentem tego przedsiewziecia.

Zrédto: https://fab.city/events.html i https://summit.fabcity-montreal.quebec/conference/
index.html
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Wspottworzenie miasta nie polega jedynie na ,produkowaniu” nowych pomystow.
Potrzebne jest takze ,produkowanie” lideréw i specjalistow, ktérzy sg w stanie sa-
modzielnie projektowaé miejskie polityki. Wspdtczesne miasto potrzebuje instytucji
edukacyjnej, ktéra faczac wiedze, praktyke i doswiadczenie wspdtpracy, przygotowuje
kompetentnych lideréw miejskich — urzednikow, aktywistéw, innowatordw.

State fora wymiany wiedzy i wspdtpracy stuza jako depozyty zgromadzonej wiedzy i do-
$wiadczen oraz umozliwiajg ich transfer pomiedzy interesariuszami. Sg zywymi bazami
dobrych praktyk, wzajemnego doradztwa i edukacji. Umozliwiajg ekspercki networking
i prowadzenie wspdfpracy na profesjonalnym poziomie, ktéry uzupetnia szeroki dialog
wszystkich srodowisk miejskich interesariuszy.

ARy

& \
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FUTURE OF LONDON

Future of London pomaga budowac lepsze miasta dzieki udo-
stepnianiu wiedzy, integrowaniu sieci interesariuszy Londynu
oraz petnienie roli lidera wymiany eksperckiej mysli w réznych
dyscyplinach, organizacjach i sektorach. Jest struktura sieciowa
skupiajaca ponad 5000 praktykéw zajmujgcych sie m.in. rege-
neracja, mieszkalnictwem, infrastrukturag i rozwojem gospodar-
czym. Future of London pehi role hubu tagczacego ludzi, cen-
trum wiedzy i rozwoju zawodowego. Jednym z gtéwnych celdw,
jakie sobie stawia, jest ksztatcenie kolejnego pokolenia lideréw
miast, ktorzy beda doskonale, multisektorowo przygotowani
do petnienia swoich rél.

Jest to potaczenie uniwersytetu, instytutu badawczego, miej-
sca i organizatora wydarzen oraz hubu innowacyjnego. Fol
pefni takze role aktywisty, ktéry organizuje poparcie inicjatyw
i lobbuje za ich wdrozeniem. Praktyczne podejscie do proble-
mow i wypracowywanie rozwigzan przez wspotprace — oto co
charakteryzuje sposéb dziatania organizagji.

Zrédto: https://www.futureoflondon.org.uk
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FESTIWALE DZIELNIC, OSIEDLI | WSPOLNOT

Od integracji ludzi zalezy to, czy mozemy médwié o wspdlnotach, czy jedynie o grupach
mieszkancéw. Miejskie festiwale dzielnic, osiedli i wspdlnot mieszkaniowych sprzyjajag
nawigzywaniu zywego, bezposredniego kontaktu miedzy ludzmi, ktéry z kolei stuzy lep-
szemu wzajemnemu zrozumieniu i zaufaniu. Lokalne festiwale miejskie pozwalaja spo-
tkac sie w przyjaznej atmosferze, a przy okazji podzieli¢ swoimi opiniami i pomystami.

Atrakcyjnosc tych wydarzen polega na ich piknikowej formie, ktéra pozwala uczestni-
kom na wypoczynek i relaks oraz na uwzglednieniu potrzeb kazdej grupy demogra-
ficznej. Taka forma sprzyja otwartosci na dzielenie sie pomystami. Jak w kazdej inne;
formie wspotpracy, wazna jest kontynuacja w postaci rejestracji zgtoszen uczestnikow
festiwalu, ich analizy i opracowania wnioskéw, ktére zostajg przekazane odpowiednim
instytucjom miejskim.

MONTREAL

Montreal jest miastem obfitujgcym w wydarzenia, ktérych celem jest integracja mieszkan-
cow i lokalnych wspdlnot. Swoje festiwale majg poszczegdlne czesci miasta, a nawet uli-
ce i podwdrka. Zdecydowana wiekszo$¢ imprez jest organizowanych z inicjatywy oddolne;j,
a miasto co najwyzej je dofinansowuje. S to dobrze zorganizowane wydarzenia z ciekawym
programem zroznicowanych aktywnosci, ktorych nieodtagcznym elementem jest wymiana
pomystéw na poprawe jakosci zycia w danym miejscu. Formy tej wymiany bywajg bardzo
kreatywne. Sa to np. parkingi idei — tablice z doklejanymi karteczkami samoprzylepnymi, na
ktérych uczestnicy festiwali zapisujg swoje pomysty. Organizatorzy imprez zbieraja wszystkie
pomysty, analizujg je i przedstawiajg mieszkancom, ktorzy decydujg, ktére pomysty warto
zrealizowac.

Wigkszos$é wydarzen, oprécz rozrywki i wymiany pomystéw, obejmuje pomoc stabszym,
edukacje, promocje waznej sprawy oraz celebracje jakiej$ okazji. Forma zabawy sprawia, ze
aktywizm zyskuje atrakcyjng twarz i przycigga wieksza liczbe uczestnikow.

Zrédto: https://www.mtl.org/en/experience/montreal-summer-festival-guide i
http://ndg.ca/en/information-for-ndg-residents/events-and-neighbourhood-festivals-in-ndg
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BAZA DANYCH EKSPERTOW

Baza ekspertéw jest narzedziem pozwalajagcym na rekrutacje najbardziej odpowiednich
0séb do pracy nad okreslonymi problemami miejskimi. Umozliwia uporzadkowanie
i skatalogowanie pod wzgledem kompetencji i doswiadczenia tédzkich ekspertow, ale
takze pozwala na wiaczanie do bazy ekspertow spoza miasta.

Baza danych ekspertéw jest waznym instrumentem wspierajagcym wtasciwe funkcjono-
wanie wczesniej omowionych instrumentéw wspotpracy, ktére wymagajg uwzglednie-
nia eksperckiego gtosu. Dobdr ekspertéw dokonywany ad hoc zawsze jest wyzwaniem
z powodu braku petnego przegladu tego rynku oraz ograniczonej dostepnosci kon-
kretnych oséb. Baza danych jest stale rozwijanym zasobem, ktory ten problem rozwigzuje.

URBACT

UrbAct jest programem europejskim w ramach polityki spdjnosci, ktorego celem jest wspot-
praca na rzecz zintegrowanego i spojnego rozwoju miast. Program tgczy miasta europejskie
i zapewnia wymiane wiedzy i doswiadczen w celu ksztattowania lepszych polityk lokalnych.

Jednym z instrumentéw realizacji celdow programu jest baza danych ekspertéw w takich
dziedzinach jak: aktywne wtgczanie interesariuszy, kultura i sztuka, zatrudnienie, kapitat ludz-
ki i mobilnos¢ zawodowa, przedsiebiorczosé, kwestie srodowiskowe, zdrowie, regeneracja
terendéw miejskich, rozwéj ekonomiczny i zarzgdzanie, badania, innowacje i ekonomia wie-
dzy, zrbwnowazone zywienie, mieszkanie i transport oraz strategiczne planowanie miejskie.
Baza ekspertéw obejmuje osoby dostepne w niemal kazdym miejscu Europy, méwigce do-
wolnymi jezykami, o réznym poziomie i charakterze eksperckosci. Ich zadaniem jest pomoc
miejskim interesariuszom w lepszym zarzadzaniu miastami i projektowaniu lepszych odpo-
wiedzi na wyzwania.
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Zrédto: https://urbact.eu/experts-list
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APLIKACJA Z MAPA MIASTA DO OZNACZANIA
MIEJSC PROBLEMATYCZNYCH

Mieszkancy miast sg na co dzien zajeci i nie majg czasu na zgtaszanie incydentalnych
zdarzen i lokalnych probleméw. Czesto nie wiedzg takze, jak to zrobié. Aplikacja do
zgtaszania problemdw oraz sugestii ich rozwigzania jest prostym instrumentem, ktéry
pozwala pokonac powyzsze bariery. Dziura w jezdni, spadajacy tynk, wandalizm, noto-
rycznie spdzniajgce sie autobusy, niewygodna przesiadka, brak oswietlenia to typowe
problemy, ktére moga byc¢ zgtaszane za jej posrednictwem. Obok nich mozna takze
wnosi¢ sugestie dotyczgce tego, co nalezy zrobié, aby problem zostat rozwigzany.

5.3.9

Z jednej strony aplikacja jest prostym, jednofunkcyjnym narzedziem aktywizacji miesz-
kancow. Z drugiej strony pozwala wyksztatci¢c nawyk reagowania na to, co dzieje sie
w miescie oraz gromadzi¢ wiele danych lokalnych, ktére moga by¢ przydatne w projek-
towaniu lokalnych strategii i planéw dziatan.

SEDONA CITIZENS CONNECT

Sedona w stanie Arizona jest jednym z miast, ktére posiadajg aplikacje stuzaca zgtaszaniu
probleméw lokalnych. Przyktadami zgtoszen sg dziury w jezdni, bezpanskie zwierzeta, graffiti
i inne. Aplikacja nie stuzy tylko do zgtaszania problemow materialnych, lecz rowniez spo-
tecznych, np. przestepstw. Kazde zgtoszenie jest rozpatrywane przez odpowiednie stuzby,
a osoba zgtaszajaca otrzymuje informacje zwrotna, gdy problem zostanie rozwigzany (Sedo-
na uznata, ze jedynym wartym przekazania komunikatem jest ten o rozwigzaniu problemu
a nie ten o przyjeciu zgtoszenia). Sedona, oprocz aktywizacji obywateli, zwieksza swojg $wia-
domos¢ lokalizacji konkretnych rodzajéw zdarzen i moze dzieki temu projektowac rozwigza-
nia, ktore beda dziataty w konkretnej okolicy.

Creats your Submit your
personal account. request.

Engage with your '

Government.

Service Request

Zrédfo: https://www.sedonaaz.gov/your-government/departments/city-clerk/report-it
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5.3.10 DEDYKOWANE NARZEDZIA DLA OKRESLONYCH
_ GRUP SPOLECZNYCH

Dzieci i mfodziez, osoby niepetnosprawne, bezrobotni, seniorzy i przedstawiciele
mniejszosci, ze wzgledu na ich specyficzne potrzeby i ograniczenia, wymagaja szcze-
gdlnej uwagi. Ich perspektywa moze by¢ szczegdlnie wartosciowa z punktu widzenia
tworzenia miasta przyjaznego i wigczajgcego wszystkich mieszkancow. Czesto wspot-
praca tych osdb z innymi grupami interesariuszy jest utrudniona z powodu odmienno-
$ci potrzeb. Dlatego warto opracowac narzedzia wspottworzenia miasta dedykowane
tym grupom, ktére stworzg im komfortowe warunki pracy oraz bedag uwzgledniaty ich
potencjat i ograniczenia.

Waznym aspektem jest unikanie klasyfikowania tych grup jako istotnych wytgcznie
z perspektywy interesujacych ich zagadnien, np. angazowanie dzieci do poprawy pla-
cow zabaw czy przestrzeni wokdt przedszkoli i szkdt, a nieuwzglednianie ich doswiad-
czen w zakresie mobilnosci, korzystania z terendw rekreacyjnych, bezpieczenstwa czy
oferty kulturalne;.

8 80 CITIES

Wsréd  narzedzi  aktywizacji  spotecznej
szczegdlne miejsce zajmujag te dedykowa-
ne konkretnym grupom spotecznym. Cze-
sto sg to tzw. grupy defaworyzowane lub
wymagajgce osobnego potraktowania.

8 80 Cities to organizacja pozarzadowa,
ktorej mottem jest wspdttworzenie miast
bedacych szczesliwymi miejscami do zycia
dla wszystkich. Jednga z inicjatyw organizacji jest patrzenie na miasta z perspektywy dzieci
oraz senioréw. 8 80 Cities twierdzi, ze jesli miasto jest dobre dla 8-latkéw i 80-latkdw, to
jest dobre dla kazdego. Organizacja angazuje obie grupy mieszkancéw w takie projekty
jak szkolne ulice bez samochoddw, zimowy placemaking (uprzyjemnianie zycia w miastach
w zimie), bezpieczne ulice czy miasto pocovidowe. O ile dzieci i seniorzy nie sg jedynymi
grupami interesariuszy, ktére uczestniczg w dyskusjach i projektowaniu rozwigzan, o tyle
ich perspektywa jest brana pod uwage w kazdym projekcie. 8 80 Cities oferuje takze wiele
praktycznych narzedzi angazowania spotecznego, ktére wykorzystuje w realizowanych przez
siebie projektach.

Zrédto: https://www.880cities.org

Zardwno w Polsce, jak i na swiecie realizowanych jest wiele przedsiewzie¢ z zakresu
wspottworzenia miast przez ich interesariuszy. £6dz jako miasto, ktérego strategia roz-
woju polega na wspoftworzeniu, powinno monitorowac te przedsiewziecia i siegac po
kolejne formy wspdtzarzadzania miastem, np. zgtaszajac akces do miedzynarodowych
sieci wspdtpracy czy testowania nowych form wspétpracy. Tylko w ten sposéb tddz
wyrdzni sie na tle innych polskich miast, ktére takze rozwijaja ten obszar.
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m MECHANIZMY MOTYWACYJNE

Formuta “stwdrzmy narzedzia, a uczestnicy sami sie pojawig” z pewnosciag nie zadziata
w przypadku tak radykalnej zmiany jak przejscie od wzglednie pasywnej postawy oby-
watelskiej do intensywnego zaangazowania we wspdttworzenie miasta. Nawet solid-
ny udziat kodzian w budzecie obywatelskim nie musi przetozy¢ sie na réwnie wysokie
uczestnictwo w innych formach partycypacji. Motywacja do dziatania nie jest pochod-
ng jedynie istnienia narzedzi, ale przede wszystkim stopnia fatwosci i bezwysitkowo-
$ci zaangazowania (czy kodzianie sg na tyle szanowani, zeby utatwi¢ im udziat), normy
spofecznej (czy kodzianie angazuja sie i cenig zaangazowanie innych) oraz klarownosci
celdw i transparentnosci regut zaangazowania (czy aktywnos$c kodzian ma sens).

Spotecznosc tddzka musi byc aktywnie motywowana, jesli ma zwiekszac sie zasieg inte-
resariuszy uczestniczacych w réznych formach wspéttworzenia miasta. Zbiér mechani-
zmdw motywacyjnych rekomendowanych do wdrozenia w todzi obejmuje:

szerokg akcje informacyjno-promocyjng o wspdtzarzadzaniu kodzig realizowang za
posrednictwem wielu narzedzi, np. newsletter do interesariuszy, witryna www pro-
mujgca idee wspdttworzenia kodzi, komunikacja w mediach spotecznosciowych,
ekran video w centrum miasta emitujacy informacje i zachety;

program ,pole¢ eksperta”, ktéry umozliwi szybkie stworzenie bazy danych eks-
pertow w roznych obszarach zarzadzania miastem i projektowania jego przysztosci;

nagradzanie najlepszych pomystow (oraz ich autoréw) wypracowywanych
w trakcie wspdtpracy interesariuszy jako zacheta dla innych;

gwarantowany udziat w realizacji pomystéow zgtaszanych przez interesariuszy,
ktory zapewni im gltebsze zaangazowanie i motywacje do dalszej wspdtpracy;

symboliczne uznanie dla pomystodawcow zrealizowanych pomystéw, np. tytut
matki chrzestnej / ojca chrzestnego, nazwanie efektu realizacji imieniem i/lub
nazwiskiem pomystodawcdéw, publikacja autorstwa projektu, tytut cennego to-
dzianina lub podobny, podziekowania dla konkretnych oséb w mediach spo-
tecznosciowych, takze na ich kanatach, aby widzieli je znajomi;

szeroka informacje zwrotng na temat efektéw wspdlnych prac z zaproszeniem
do udziatu w ich ewentualnej kontynuacji;

zaproszenia dla uczestnikdéw wspdtpracy do kolejnych projektow;

roznicowanie statusu uzytkownikéw aplikacji do oznaczania problematycznych
miejsc;

przypominanie todzianom o mozliwosci partycypacji w zarzgdzaniu miastem na
nosnikach marketingu partyzanckiego wykorzystujgcego kontekst otoczenia, np.

komunikacja na tawkach w parkach przypominajgca o projekcie poswieconym
terenom rekreacyjnym itp.
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Powyzszy zestaw mechanizmdéw motywacyjnych nie jest zamknietym zbiorem. Wybor
konkretnych form motywacji zalezy od docelowej grupy interesariuszy, przedmiotu
wspotpracy i formy partycypacji.

GRA PLANSZOWA JAKO NARZEDZIE PROMOCJI
PARTYCYPACJI W HELSINKACH

Aby zwiekszyé poziom partycypacji w Hel-
sinkach, opracowano gre planszowa de-
dykowang urzednikom miejskim. Jest to
jednoczesnie narzedzie edukacji oraz moty-
wagji, ktére ma zapewnié wieksze zrozumie-
nie modelu partycypacji, ocene efektywno-
$ci wtasnych dziatan oraz jej poprawe dzieki
partycypacji interesariuszy. Gra pozwala na
identyfikacje obszaréw, ktére moga byc¢ za-
rzgdzane lepiej przy udziale interesariuszy.
W zaleznosci od konkretnych scenariuszy
gra rekomenduje okreslone formy wspdt-
pracy urzedu z interesariuszami sposréd ze-
stawu 200 narzedzi, jakie byly w przeszto$ci stosowane w Helsinkach.

Participation Game — City of Helsinki =

Ponad 2000 miejskich urzednikéw zagrato w gre tacznie kilkaset razy. Wsréd graczy po-
wtarzata sie opinia o tym, ze gra pomaga przebié sie przez zargon partycypacji i pozwala
odnies¢ konkretne dziatania do narzedzi uczestnictwa i jego efektéw. Potgczenie grywaliza-

cji i prototypowania partycypacji pozwolito stworzy¢ instrument, ktéry okazat sie niezwykle
skuteczny w realnym wzro$cie udziatu interesariuszy w dziataniach urzedu miasta.

Jeden z uczestnikow nastepujgco podsumowat doswiadczenie gry: Partycypacja nie moze
zostac narzucona. Wtasnie dlatego narzedzie takie jak Gra Partycypacyjna jest tak przydat-
ne. Zacheca graczy do znalezienia wtasnego sposobu na wykorzystanie uczestnictwa w prak-
tyce. Gra przedstawia uczestnictwo jako zbiorowa odpowiedzialnos¢ zespoftu, a nie tylko
pojedyncze dziatanie lub cos, co nalezy zrobié, aby , odhaczy¢ pole”.

Zrédto: https://www.hel.fi/helsinki/en/administration/participate/channels/participation-
-model/participation-game/ i https://bloombergcities.medium.com/how-helsinki-uses-
a-board-game-to-promote-public-participation-39d580380280
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DECENTRALIZACJA | ROSNACA AUTONOMIA
INTERESARIUSZY

Prezydent Miasta kodzi i dziatajagcy w jego imieniu Urzad Miasta kodzi majg spoteczny
mandat do zarzgdzania todzig i nadawania kierunku jej rozwoju. To jednak nie oznacza,
ze te organy maja by¢ jedynymi pomystodawcami inicjatyw rozwojowych. Urzad Mia-
sta nie powinien by¢ jedynym inicjatorem, organizatorem i koordynatorem tego, co
sie w kodzi dzieje. Idea miasta wspottworzonego zaktada aktywny udziat interesariuszy
w procesie zarzgdzania miastem.

Miasto, ktére jest realnie wspottworzone i wspdtzarzadzane, to miasto o rosnacej sile
i autonomii interesariuszy. To sami interesariusze powinni przejmowaé coraz wiek-
szg odpowiedzialnos¢ za miasto i dziata¢ w koordynacji z Urzedem Miasta, ale takze
w autonomii w stosunku do niego. Sami interesariusze maja czesto wieksze mozliwosci
organizacji srodowisk wokot konkretnych zagadnien i zadan, np. Urzad Miasta nie jest
wiasciwym podmiotem do koordynacji wspodtpracy srodowiska akademickiego, ktére
powinno by¢ w stanie zorganizowac sie wlasnymi sitami.

Wiele platform wspétpracy powinno byé organizowanych i prowadzonych niezaleznie
od Urzedu Miasta. Mozna wskaza¢ mnéstwo rodzajéw kooperacji Srodowisk, ktére po-
winny organizowac sie bez udziatu Urzedu Miasta todzi, np.:

wspotpraca tédzkiego biznesu i srodowiska akademickiego;
wspdtpraca tédzkiego biznesu i organizacji pozarzgdowych;
wspdtpraca srodowiska akademickiego i organizacji pozarzadowych;

wspotpraca lokalnych wspélnot za posrednictwem intraosiedlowych i interosiedlo-
wych platform;

wspotpraca interesariuszy miedzy miastami bez udziatu urzednikéw (wizyty studyj-
ne, wspdlne warsztaty, promocja dobrych praktyk).

Interesariusze dziatajacy w kodzi moga wspdtpracowad niezaleznie od Urzedu Miasta
dzieki tagczeniu zasobdéw i kompetencji, np. jeden interesariusz udostepnia lokal, drugi
ludzi z pomystami, a trzeci doswiadczenie w prowadzeniu hackathonodw.

Analogicznie nie kazda inicjatywa musi by¢ wdrazana przy udziale Urzedu Miasta kodzi.
Wiele pomystéw moze by¢ wdrazanych przy minimalnym udziale wtadz miasta lub na-
wet bez niego, tacznym wysitkiem zaangazowanych interesariuszy, tak jak czesto dzia-
tajg organizacje pozarzagdowe. Crowdsourcing i crowdfunding, wdrozone na poziomie
wielu miast, wskazujg mozliwosci w zakresie spotecznosciowego finansowania realizacji
pomystéw wypracowanych w drodze otwartej innowacyjnosci.
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W miare realizacji kolejnych projektéw angazujgcych rézne grupy interesariuszy ko-
dzi, bedzie przyrastato doswiadczenie wzajemnej wspdtpracy oraz rosta sie¢ wzajem-
nych powigzan. Skutkiem powinno by¢ budowanie sity organizacyjnej, kompetencyjne;j
i finansowej $rodowisk i grup interesariuszy, a takze popularyzacja form wspdtpracy
budujacych ich autonomie oraz sprzyjajgcych podejmowaniu coraz wiekszych wyzwan
i przejmowaniu coraz wiekszej odpowiedzialnosci za £6dz — rysunek 8.

Rysunek 8. Sie¢ i sita powiazan jako efekt rozwoju w formule wspéttworzenia

Mechanizmy
koordynacyjne

Interesariu-
sze

Mechanizmy

Mechanizmy Decentralizacja
wdrozeniowe

motywacyjne Rosnaca sita
finansowa

i autonomia
Instrumenty

wspottwo-
rzenia

Zrédto: Opracowanie wlasne
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B} WSKAZNIK MIASTA
WSPOLTWORZONEGO

Wdrozenie modelu rozwoju miasta w formule wspottworzenia wymaga nie tylko zmia-
ny mentalnosci, mechanizmdw koordynacyjnych, wdrozeniowych, motywacyjnych, ale
takze systemu pomiaru. Systemu opartego na miernikach, ktéry umozliwia monitoro-
wanie wdrozenia oraz dynamike postepu i adaptacji wspodttworzenia jako fundamentu
funkcjonowania miasta. Jest kilka alternatywnych podej$¢ do tworzenia wskaznika mia-
sta wspoftworzonego. Wiadomym jest, ze musi to byc wskaznik opisujgcy poziom ak-
tywnego zaangazowania interesariuszy w sprawy miasta. Moze on przyjac trzy postacie:

wskaznik prosty oparty na jednej zmiennej, ktéra stanowi wystarczajgco dobra
miare zastepczg dla ztozonosci wspdtzaleznych relacji w miescie;

wskaznik ztozony, zbudowany w kilku wymiaréw opisujacych ztozonos$c
powyzszych relacji, ktére sktadaja sie na wspdttworzenie miasta;

wskaznik procesowy, zbudowany w postaci ,lejka”, ktéry opisuje progres
zaangazowania interesariuszy w procesy wspoftworzenia miasta.

A1 WSKAZNIK PROSTY

Celem wskaznika prostego jest zastosowanie miary, ktéra bedzie tatwa do wyliczenia
na podstawie dostepnych danych. Miara ta nie opisze wszystkich zmiennych wspot-
tworzenia miasta, ale ma by¢ ich dobrg miarg zastepcza (proxy measure). Analizujgc
zmienno$¢ wybranej miary, powinno sie otrzymywac dobre przyblizenie stopnia zaan-
gazowania interesariuszy w procesy wspottworzenia miasta.

Pomiar, ktéry juz jest stosowany, jest odsetek todzian oddajacych gtosy na projekty
w ramach budzetu obywatelskiego. Jest to niewatpliwie miara zaangazowania intere-
sariuszy w sprawy miasta, chociaz dotyczy tylko tej formy uczestnictwa. Jej wzrost lub
spadek nie musi by¢ skorelowany z uczestnictwem w innych formach wspéttworzenia
miasta i dlatego nie jest to wlasciwa miara zastepcza.

Mozna wyobrazi¢ sobie wskaznik odsetka kodzian, ktérzy uczestniczg w dowolnej for-
mie wspottworzenia miasta. Jego podstawg musiataby byc¢ integracja danych o zaan-
gazowaniu mieszkancow todzi tak, aby nie uwzgledniac kilkukrotnie tych samych oséb.
Wydaje sie, ze najlepszym sposobem jego wyliczenia jest stworzenie narzedzia badaw-
czego, np. ankiety online, w ktdrej jedno z pytan bedzie poswiecone zaangazowaniu
respondenta w wybrane, wymienione formy aktywnego wspottworzenia miasta. Inte-
gracja danych z reprezentatywnej proby ankiet pozwalataby na oszacowanie ogdlnego
wskaznika aktywnosci mieszkancéw kodzi ograniczonej do wskazanych w ankiecie form
zaangazowania.
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Wskaznik miasta co-created =

% kodzian uczestniczacy w dowolnej formie
wspottworzenia miasta

m WSKAZNIK ZLOZONY

Wskaznik ztozony musiatby prezentowad bardziej zniuansowany obraz poziomu zaan-
gazowania interesariuszy we wspdftworzeniu miasta, ktéry pozwalatby na wycigganie
wnioskéw dla prowadzenia takich dziatan i aktywizacji okreslonych grup interesariuszy.

Wskaznik ztozony powinien opisywaé poziom zaangazowania interesariuszy w podziale
na nastepujace kategorie:

rodzaje interesariuszy — odsetek mieszkancow, przedsiebiorstw, akademikéw, lu-
dzi kultury, przedstawicieli organizacji pozarzgdowych itd. biorgcych aktywny
udziat we wskazanych formach wspottworzenia kodzi;

obszary zaangazowania — obszar zarzgdzania miastem, ktérego dotyczy zaanga-
zowanie interesariusza: infrastruktura, kultura, edukacja, polityka spoteczna, go-
spodarka, kwestie mieszkaniowe itd.;

formy zaangazowania — formy/instrumenty wspoftworzenia miasta, w ktérych
bierze udziat interesariusz.

Takie ujecie wskaznika wspottworzenia miasta pozwala na szczegdlne aktywizowanie
okreslonych grup interesariuszy, wycigganie wnioskéow dotyczacych narzedzi wspot-
tworzenia miasta w okreslonych obszarach oraz ocene efektywnosci poszczegdlnych
form wspdtpracy.

Wskaznik miasta co-created =
% kodzian w podziale na typy interesariuszy

uczestniczacy w okreslonej formie wspéttworzenia miasta
w ramach okreslonego obszaru tematycznego
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WSKAZNIK PROCESOWY

Wskaznik procesowy, zwany niekiedy ,lejkiem” od ,lejka sprzedazowego” oraz ,lejka
pacjentdw” (w branzy farmaceutycznej), opisuje nie tylko aktualny stan zaangazowania
interesariuszy, ale takze proces ich aktywizacji opisany w postaci etapdéw. Dzieki temu
otrzymany obraz pokazuje tendencje aktywizacji interesariuszy oraz jej waskie gardia,
czyli przejécia miedzy etapami procesu, ktére wymagajg koncentracji dziatan w celu ich
,udroznienia”.

Wskaznik procesowy opisujgcy gotowos¢ i poziom aktywizacji interesariuszy moze wy-
gladad nastepujgco - rysunek 9.

Rysunek 9. Wskaznik procesowy miasta wspéttworzonego

Majg $wiadomos¢ istnienia mozliwosci
wspottworzenia
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Pozyskuja
nowych
aktywistow

Zrédto: Opracowanie wlasne

Kazdy poziom wskaznika jest wyrazony odsetkiem interesariuszy, ktérych poziom za-
awansowania w procesie wspottworzenia jest odzwierciedlony danym stwierdzeniem.
Wskaznik ten moze by¢ mierzony dla poszczegdlnych grup interesariuszy oraz dla ich
ogdtu.

Pozyskanie danych do tak sformutowanego wskaznika wymaga prowadzenia regular-
nych pomiaréw za posrednictwem badan pierwotnych, przynajmniej w postaci ankiet
internetowych skierowanych do reprezentatywnych préb poszczegdlnych grup intere-
sariuszy.
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PRAWNA | FINANSOWA OCENA
MOZLIWOSCI REALIZACJI - STUDIUM
WYKONALNOSCI

/AN MECHANIZMY PRAWNE WSPOLTWORZENIA MIASTA

Obowiagzujace w Polsce prawo w petni odzwier-
ciedla zasade wspdtuczestnictwa, w tym wspot-
tworzenia, dobra wspdlnego, jakim jest Rzeczpo-
spolita, na kazdym stopniu jej funkcjonowania.
Wynika to z Konstytucji, ktéra w art. 1 stwierdza,
ze Rzeczpospolita Polska jest dobrem wspolnym
wszystkich obywateli. Zasada wspdtuczestnictwa
w tworzeniu Rzeczpospolitej wynika z szeregu
szczegdtowych postanowien Konstytucji. Mozna
tu wskazac zwtlaszcza na Preambute, ktéra wprost
uznaje zasade pomocniczosci jako umacniajaca
& Uprawnienia obywateli i ich wspdlnot. Zasada po-
mocniczosci realizowana jest przez wykonywanie
. zadan publicznych przez samorzady terytorialne
__j‘;__ (art. 16 Konstytucji) oraz samorzady zawodowe
| (art. 17 Konstytucji). Realizacja zadan publicznych
przez samorzady terytorialne powinna miec¢ za-
| gwarantowane finansowanie, co wynika z art. 167
ust. 1 Konstytugji.

T T

Postanowienia Konstytucji RP w omawianym tu zakresie sg zbiezne z Europejska Kartag
Samorzadu Lokalnego z 1985 r. (Polska jest jej strong od 1994 r.). Art. 3 Karty wskazuje
na przyjeta koncepcje samorzadu terytorialnego, zgodnie z ktéra:

1. Samorzad lokalny oznacza prawo i zdolnos¢ spotecznosci lokalnych, w granicach
okreslonych prawem, do kierowania i zarzagdzania zasadnicza czescig spraw publicz-
nych na ich wtasna odpowiedzialnos¢ i w interesie ich mieszkancéw.

2. Prawo to jest realizowane przez rady lub zgromadzenia, w ktérych sktad wchodza
cztonkowie wybierani w wyborach wolnych, tajnych, rownych, bezposrednich i po-
wszechnych i ktére moga dysponowacé organami wykonawczymi im podlegajacymi.
Przepis ten nie wyklucza mozliwosci odwotania sie do zgromadzen obywateli, refe-
rendum lub kazdej innej formy bezposredniego uczestnictwa obywateli, jesli ustawa
dopuszcza takie rozwigzanie.
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Z kolei art. 4 Karty wskazuje na koniecznos¢ dostosowywania dziatan samorzadu do
warunkow lokalnych oraz podkresla role bezpos$redniego uczestnictwa mieszkancow,
co widac wyraznie w ust. 5i é:

5. W przypadku delegowania kompetencji spotecznosciom lokalnym przez organy wta-
dzy centralnej lub regionalnej, powinny one, w miare mozliwosci, miec¢ petna swobode
dostosowania sposobu wykonywania tych kompetencji do warunkédw miejscowych.

6. Spotecznosci lokalne powinny by¢ konsultowane o tyle, o ile jest to mozliwe, we
wilasciwym czasie i w odpowiednim trybie, w trakcie opracowywania planéw oraz po-
dejmowania decyzji we wszystkich sprawach bezposrednio ich dotyczacych.

Przepisy Konstytucji oraz prawa miedzynarodowego znajdujg swoja konkretyzacje w
regulacjach ustawowych. Pierwszorzedne znaczenie ma tu oczywiscie ustawa z 8 marca
1990 r. o samorzadzie gminnym, gdzie w art. 1 wskazuje sie wyraznie, ze: Mieszkancy
gminy tworzg z mocy prawa wspdlnote samorzadowa. Podkresla sie wiec w tym miejscu
podmiotowos¢ samych mieszkancédw, a nie choéby organdw gminy. W dalszej czesci
ustawa wskazuje na szereg bezposrednich uprawnien mieszkancéw do ksztattowania
dziatan ich wspélnoty.

Art. 4c nadaje uprawnienie do inicjowania referenddéw lokalnych, art. 5b i 5¢ reguluja
odpowiednio funkcjonowanie mtodziezowych rad gminy oraz rad senioréw. Najbar-
dziej znanym narzedziem omawiane] ustawy jest jednak szczegdlna forma konsulta-
cji, jaka jest budzet obywatelski, zawarta w art. 5a. Zgodnie z ust. 4 tego przepisu:
W ramach budzetu obywatelskiego mieszkancy w bezposrednim gtosowaniu decydu-
ja corocznie o czesci wydatkéw budzetu gminy. Zadania wybrane w ramach budzetu
obywatelskiego zostaja uwzglednione w uchwale budzetowej gminy. Rada gminy w
toku prac nad projektem uchwaty budzetowej nie moze usuwac lub zmieniac w stopniu
istotnym zadan wybranych w ramach budzetu obywatelskiego. Wprowadza sie w tym
miejscu szczegdlng forme konsultacji, ktéra ma charakter bezwzglednie wigzacy dla
organow gminy.

Ustawa o samorzadzie gminnym otwiera takze mozliwosci wspdtpracy samorzadu przy
realizacji jego zadan, poprzez tworzenie jednostek organizacyjnych z innymi podmiota-
mi, w tym organizacjami pozarzgdowymi. Wreszcie, art. 41a ustawy daje odpowiednim
grupom mieszkancéw prawo inicjatywy uchwatodawcze;.

Ustawy regulujgce konkretne rodzaje dziatalnosci niejednokrotnie wskazujg na zasady
wspotpracy samorzadu z podmiotami prywatnymi, czasem przewidujgc delegowanie
zadan publicznych na te podmioty. Jako przyktad mozna tu wskaza¢ ustawe z 24 kwiet-
nia 2003 r. o dziatalnosci pozytku publicznego i wolontariacie oraz ustawe z 27 kwietnia
2006 r. o spdtdzielniach socjalnych.
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Ustawa o dziatalnosci pozytku publicznego
i wolontariacie wskazuje na bogatg sfere
zadan publicznych, ktére moga by¢ realizo-
wane przez organizacje pozytku publiczne-
go — jest to ponad 30 dziedzin, od pomo-
cy spotecznej poprzez sfere kultury i sztuki,
ochrone praw konsumentéw az po porza-
dek i bezpieczenstwo panstwa (wymienione
w art. 4 ust. 1 ustawy). Art. 5 ustawy wskazuje
na szczegdtowe zasady realizacji tych zadan
we wspdtpracy z podmiotami niepublicz- :
nymi, przewidujac nawet zlecanie realizacji §
wskazanych zadan organizacjom pozytku §
publicznego. W praktyce, ze wzgledu na
podziat kompetencji pomiedzy samorzgda-
mi a wtadzami centralnymi, wiekszo$¢ tych
zadan to zadania nalezace do samorzadéw.
Nie wchodzgc w szczegdty funkcjonowania
organizacji pozytku publicznego oraz nad-
zoru nad wykonywaniem przez nie zadan
publicznych, mozna powiedzie¢, ze oma-
wiane przepisy otwierajg ogromne pole do dzielenia sie przez samorzady zadaniami
publicznymi z organizacjami reprezentujgcymi bezposrednio zainteresowanych realiza-
Cja tych zadan. Wspétpraca w tym zakresie moze polegaé albo na powierzaniu zadan
wraz z odpowiednim finansowaniem, albo na wspieraniu dziatalnosci juz prowadzone;
przez organizacje.

Opisywane tu mechanizmy sg najnizszym poziomem realizacji konstytucyjnej zasady
pomocniczosci, w ktérym to sam odbiorca swiadczen publicznych decyduje o sposobie
zaspokajania potrzeb. Jest to idealne narzedzie w ramach procesu wspdtzarzadzania
— wspottworzenia spotecznosci lokalnej. Pomijajgc juz to, ze zwykle to sami zaintereso-
wani najlepiej znaja wlasne potrzeby i wiedza, jak je zaspokoi, to taka decentralizacja
zadan publicznych wzmacnia odpornosc spotecznosci na gwattowane zdarzenia (woj-
na, kleski zywiotowe, epidemia) zaktdcajace funkcjonowanie mocno zcentralizowanych
systemdw. Spotecznosci lokalne samodzielnie rozwigzujagce swoje problemy moga
w sytuacjach kryzysowych dziata¢ sprawnie dalej, majac kompetencje do rozwigzywa-
nia wlasnych problemow. Petna realizacja zasady pomocniczosci zwieksza odpornosé
catego panstwa i spoteczenstwa na zdarzenia o charakterze katastrofalnym.

Konkretng forma prawng, ktéra przewiduje realizacje pewnego fragmentu zadan z za-
kresu zadan publicznych, jest spétdzielnia socjalna, oparta na regulacjach ustawy z 27
kwietnia 2006 r. o spétdzielniach socjalnych. Spétdzielnie socjalne zajmujg sie: spotecz-
na reintegracjg swoich cztonkéw oraz pracownikéw spdtdzielni socjalnej (...), przez co
nalezy rozumie¢ dziatania majace na celu odbudowanie i podtrzymanie umiejetnosci
uczestniczenia w Zyciu spotecznosci lokalnej i petnienia rél spotecznych w miejscu pra-
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cy, zamieszkania lub pobytu oraz zawodowa reintegracja swoich cztonkdéw oraz pra-
cownikow spdtdzielni socjalnej (...), przez co nalezy rozumiec¢ dziatania majace na celu
odbudowanie i podtrzymanie zdolnosci do samodzielnego swiadczenia pracy na rynku
pracy. W tym celu spdétdzielnia prowadzi dziatalno$¢ gospodarczg, realizowang przez
osoby podlegajace integracji.

Zgodnie z art. 15 ustawy, dziatalnos$¢ spétdzielni moze by wspierana ze srodkdéw pu-
blicznych, w tym samorzadowych. Spétdzielnie socjalne wpisujg sie w szersze pojecie
,social entereprise” (SE) dotyczace wszystkich rodzajow dziatalnosci gospodarczej,
ktéra nie jest nastwiona wytacznie na zysk, lecz ma na celu realizacje takze i innych ko-
rzysci, nie tylko dla samych uczestnikéw podmiotu, ale takze dla ich otoczenia.

www.charlie.pl Social enterprise (SE) stanowi szczegdlny model prowa-
dzenia dziatalnosci gospodarczej, ktéry nie ma jedno-
znacznego opisu w polskim systemie prawnym. Zadna
z ustaw nie postuguje sie tym pojeciem rozumianym jako
swoista cecha podmiotu prowadzacego dziatalnosé go-
spodarcza. Z punktu widzenia konstrukcji podmiotowych,
typowg dla tego rodzaju dziatalno$ci jest spdtdzielnia,
cho¢ nie mozna wykluczy¢ funkcjonowania SE w formie
fundagji, stowarzyszenia lub nawet spdtki z ograniczong
odpowiedzialnoscig. Mozemy odnalezé cechy charakte-
rystyczne dla SE czasami nawet w jednoosobowej dziatal-
E,cxmo > GALERIA nosci gospodarczej, czego przyktadem jest dziatajgce od
C

HARLIE lat Kino Charlie w todzi. Z punktu widzenia cechy pod-

miotu, pojeciem okreslajgcym SE moze by¢ , organizacja
pozytku publicznego”, opisana w ustawie o organiza-
cjach pozytku publicznego i wolontariacie. Podmiot prowadzgcy dziatalno$é¢ w jednej
ze wskazanych wyzej form prawnych, posiadajgcy ceche organizacji pozytku publicz-
nego moze, w sensie czysto prawnym, by¢ uznany za najblizszy koncepcji SE. Kwestia
ta jednak jest dos¢ problematyczna. Zgodnie z ustawg regulujacg status OPP, jest to
cecha przyznawana organizacjom, ktére jedynie ubocznie prowadzg dziatalno$¢ go-
spodarcza. W istocie rozwigzanie to polega na umozliwieniu organizacjom non-profit
prowadzenia dodatkowej dziatalnosci gospodarczej, wspierajgcej ich gtéwny cel. Jak
sie wydaje, nie jest to w petni zgodne z koncepcjag SE. Ta ostatnia prowadzi bowiem
dziatalno$¢ gospodarcza jako gtéwny cel, realizujac przy tym cele spoteczne. Perspek-
tywa jest tu odwrotna niz w przypadku OPP: nie tyle wspomaganie dziatalnosci spo-
tecznej gospodarczg, co raczej uspotecznianie dziatalnosci gospodarcze;.

epsza strona kina

Zrédto: https://www.charlie.pl/

Koncepcja SE wydaje sie szczegdlnie atrakcyjna z perspektywy wspdtuczestnictwa
w zarzgdzaniu miastem. Jest tak dlatego, ze nie zmusza do dokonania wyboru po-
miedzy dziatalnoscig stricte gospodarczg a aktywnoscig non-profit. Jest to w pewnym
sensie hybryda pozwalajgca na uzyskiwanie dochoddéw z typowej dziatalnosci gospo-
darczej, ale przy jednoczesnej realizacji innych, niekomercyjnych rodzajéw dziatalno-
$ci przynoszacych korzys¢ spotecznosci lokalnej. Wpisuje sie to w szerszy kierunek
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ekonomizacji lub komercjalizacji dziatalnosci non-profit. Pozwala on na uzyskanie du-
zej samodzielnosci w prowadzeniu dziatalnosci spotecznie uzytecznej, odrywajac jg od
koniecznosci pozyskiwania srodkéw ze zrédet zewnetrznych, co w naturalny sposéb
powoduje powstawanie réznego rodzaju zaleznoéci — aby pozyskac $rodki, trzeba spet-
nia¢ oczekiwania sponsora. Social enterprise, dzieki samofinansowaniu moze pozosta-
wac niezalezne w realizacji swoich celéw niekomercyjnych. W literaturze wskazuje sie
na to, ze SE moze by¢ wykorzystywane jako narzedzie do budowania spin-offéw dla
takich dziedzin jak chocby tworzenie nowych miejsc pracy czy rozwdj lokalny.

OGOLNE ZASADY FINANSOWANIA PRZEDSIEWZIEC
Z BUDZETU MIASTA ORAZ MOZLIWOSCI UDZIALU
INNYCH INTERESARIUSZY - ZRODLA PRAWA

7.2

Ogélna zasadg w wydatkowaniu jakichkolwiek srodkéw publicznych, w tym $rodkow
jednostek samorzadu terytorialnego, jest ta, ze wszystkie wydatki, musza mieé podsta-
we prawng. Dlatego, analizujgc dane przedsiewziecie pod katem mozliwosci jego reali-
zacji/sfinansowania ze $rodkdédw budzetu np. miasta, nalezy kazdorazowo zweryfikowac
przedmiotowe dziatanie w konkretnym akcie prawnym, ktéry reguluje zagadnienia jed-
nostek samorzadu terytorialnego, finanséw publicznych czy stosownych koncesji. Do
najwazniejszych aktéw prawnych regulujacych podstawy prawne finansowania inwesty-
cji samorzadowych zaliczaja sie:

ustawa z dnia 27.08.2009 r. o finansach publicznych (Dz. U. 2009 Nr 157 poz. 1240
zpdzn.zm.)';

ustawa z dnia 13.11.2003 r. o dochodach jednostek samorzadu terytorialnego
(Dz. U. 2021 poz. 1672 z pbzn. zm.)%

ustawa z dnia 8.03.1990 r. o samorzadzie gminnym (Dz. U. 1990 Nr 16 poz. 95
z pdzn. zm.)?

ustawa z dnia 5.06.1998 r. o samorzadzie powiatowym (Dz. U. 1998 Nr 91
poz. 578)%

'W Ustawie o finansach publicznych kwestie te reguluje przede wszystkim Dziat V: Rozdziat | — art. 211-225 ustawy (zakres bu-
dzetu jednostki samorzadu terytorialnego — definicje pojeé, zakres przedmiotowy, zrédta dochodu, deficyt i nadwyzka, zlecenie
zadan publicznych); Rozdziat Il — art. 226-232 ustawy (wieloletnia prognoza finansowa jednostek samorzadu terytorialnego (wie-
loletnia prognoza i jej zakres, upowaznienie do zaciggania zobowigzan, procedura podejmowania uchwaty, delegacja, zmiana
kwot i wydatkéw, podmioty uprawnione); Rozdziat Ill — art. 233-246 ustawy (uchwata budzetowa — inicjatywa prawodawcza, za-
kres przedmiotowy, okreslenie wydatkéw i planéw dochoddw, ustalenie budzetu i jego balansowanie, opinia Regionalnej Izby
Obrachunkowej; Rozdziat IV — art. 247-264 ustawy (wykonywanie budzetu jednostek samorzadu terytorialnego — wykonywanie
budzetu, projekty, dotacje, zasady gospodarki finansowej, rezerwy celowe, zakres zadan zarzadu i skarbnika); Rozdziat V — art.
265-271 ustawy (tryb zatwierdzenia wykonania budzetu jednostki samorzadu terytorialnego — terminy przedstawiania sprawoz-
dan zarzadowi i Regionalnej Izbie Obrachunkowej, roczne sprawozdanie finansowe, sprawozdanie wykonania budzetu, uchwata
w sprawie absolutorium; Rozdziat VI — art. 272-296 ustawy (audyt wewnetrzny oraz koordynacja audytu wewnetrznego w jednost-
kach sektoréw finanséw publicznych — audyt i jego standardy, zasady prowadzenia audytu, podstawa przeprowadzenia audytu,
plan i sprawozdanie z audytu, sktad komisji audytowej) Rozdziat VIl — art. 297 ustawy (przepis koncowy).
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ustawa z dnia 20 grudnia 1996 r. o gospodarce komunalnej (Dz. U. 1997 Nr 9 poz.
43 z pbdzn. zm.)>;

ustawa z dnia 11.09.2019 r. prawo zamdwien publicznych (Dz. U. 2019 poz. 2019
z pbézn. zm., dalej: ,PZP")¢,

ustawa z 19.12.2008 r. o partnerstwie publiczno-prywatnym (Dz. U. 2009 Nr 19
poz. 100 z pdzn. zm.)’;

2Ustawa o dochodach jednostek samorzadu terytorialnego — kwestie finansowania poszczegdlnych inwestycji reguluja: Rozdziat
Il — art. 4-8 ustawy (zrédta dochoddw jednostek samorzadu terytorialnego — dochody wtasne gminy, powiatu, wojewddztwa,
subwencja ogdlna, dotacje celowe); Rozdziat IV — art. 26, 28 ustawy (zasady ustalania subwencji ogdlnej i wptat dla jednostek sa-
morzadu terytorialnego — art. 26 — inwestycje drogowe, art. 28 — inwestycje o$wiatowe w tym $wiadczenia na start, o ktérym mowa
w art. 53a ustawy z dnia 26 stycznia 1982 r. — Karta Nauczyciela — Dz.U. z 2019 r. poz. 2215 oraz z 2021 r. poz. 4); Rozdziat VIl — art.
42,42a, 43, 46, 47, 48 ustawy (dotacje dla jednostek samorzadu terytorialnego — inwestycje zwigzane z placéwkami o$wiaty, edu-
kacja na obszarach wiejskich i pomoc w tym zakresie, reforma systemu o$wiaty, zagospodarowanie nieruchomosci Skarbu Panstwa
przejetych od wojsk Federacji Rosyjskiej i przekazanych jednostce samorzadu terytorialnego na podstawie przepisoéw ustawy
z dnia 10 czerwca 1994 r. o0 zagospodarowaniu nieruchomosci Skarbu Panstwa przejetych od wojsk Federacji Rosyjskiej — Dz.U. poz.
363, z pdzn. zm, budowa i remont obiektéw sportowych, w tym infrastruktury dla oséb niepetnosprawnych, remonty i utrzymanie
strzelnic oraz rozwijaniem sportu strzeleckiego, w szczegdInosci wéréd dzieci i mtodziezy oraz organizacji proobronnych, kazdora-
zowo okreslone w przepisach szczegdlnych projekty, budowa i remonty pomnikéw upamietniajacych tradycje, chwate i stawe oreza
polskiego, zadania objete mecenatem kultury ministra wtasciwego do spraw kultury i ochrony dziedzictwa narodowego, zadania
z zakresu dziatania innych jednostek samorzadu terytorialnego, na mocy porozumien zawartych z tymi jednostkami, udzielanie
dotagji innym jednostkom samorzadu terytorialnego na dofinansowanie realizowanych przez nie zadan).

SUstawa o samorzadzie gminnym — zasady i kwestie finansowania zadan gminy reguluje: Rozdziat | — art. 5a, ustawy (przepisy
ogdblne — konsultacje z mieszkancami w zakresie budzetu obywatelskiego, w tym takze uniwersalne projektowanie, o ktérym mowa
w art. 2 pkt 4 ustawy z dnia 19 lipca 2019 r. o zapewnianiu dostepnoéci osobom ze szczegdlnymi potrzebami — Dz.U. z 2020 r. poz.
1062); Rozdziat Il — art. 6-8, 10a, 10e, ustawy (zakres dziatania i zadania gminy — zakres dziatania, zadania wtasne i zadania zlecone,
wspdlna obstuga, strategia rozwoju gminy); Rozdziat VI — art. 51-63 ustawy (gminna gospodarka finansowa — dochody, uchwaty
umozliwiajace zacigganie zobowigzan, odpowiedzialno$¢ zarzadu i jawnos$é gospodarki).

“Ustawa o samorzadzie powiatowym — zasady i kwestie finansowania zadan powiatu reguluje: Rozdziat | — art. 3d ustawy (przepisy
ogdblne — konsultacje z mieszkancami w zakresie ustalania wymogdw dla budzetu obywatelskiego); Rozdziat Il — art. 4, éa, 6c, 7a
ustawy (zakres dziatania i zadania powiatu — zakres zadan publicznych powiatu, wspdlna obstuga jednostek samorzadu terytorial-
nego, zakres wspdlnej obstugi, udzielanie pomocy wzajemnej; Rozdziat VI — art. 51-64 ustawy (finanse powiatu — budzet powiatu,
uchwata budzetowa, odpowiedzialnos$¢ zarzadu, kontrola gospodarki finansowe)).

*Ustawa o gospodarce komunalnej — zasady i kwestie projektéw z zakresu gospodarki komunalnej reguluje: Rozdziat | — art. 1-3
ustawy (przepisy ogdlne — zakres przedmiotowy, pojeciowy, powierzenie zadan z uwzglednieniem przepiséw ustawy z dnia 27
sierpnia 2004 r. o $wiadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych ze srodkéw publicznych [Dz.U. z 2020 r. poz. 1398, z pdzn. zm.]
oraz przepiséw ustawy z dnia 27 sierpnia 2009 r. o finansach publicznych [Dz.U. z 2021 r. poz. 305] na zasadach ogdlnych albo w try-
bie przepiséw: ustawy z dnia 19 grudnia 2008 r. o partnerstwie publiczno-prywatnym [Dz.U. z 2020 r. poz. 711 i 2275], ustawy z dnia
11 wrzesnia 2019 r. - Prawo zamowien publicznych [Dz.U. poz. 2019, z pdzn. zm.], ustawy z dnia 24 kwietnia 2003 r. o dziatalnosci
pozytku publicznego i o wolontariacie [Dz.U. z 2020 r. poz. 1057], ustawy z dnia 16 grudnia 2010 r. o publicznym transporcie zbio-
rowym [Dz.U. z 2020 r. poz. 1944 i 2400], ustawy z dnia 21 pazdziernika 2016 r. o umowie koncesji na roboty budowlane lub ustugi
[Dz.U. 22019 r. poz. 1528, 1655 i 2020 oraz z 2020 r. poz. 2275)); Rozdziat Il — art. 6 ustawy (samorzadowe zaktady budzetowe — pro-
wadzenie gospodarki finansowej na zasadach okreslonych w przepisach ustawy z dnia 27 sierpnia 2009 r. o finansach publicznych).
*Ustawa prawo zamowien publicznych — stosowanie PZP nalezy oceni¢ przede wszystkim przez pryzmat zadan wiasnych jednostki
samorzadu terytorialnego. Co do zasady, prawo przyznaje samorzgdowi swobode decydowania o sposobie i formie wykonywania
zadan witasnych. Fundamentalne znaczenie dla okreslenia zasad, na jakich gminy wykonuja zadania wtasne, maja: ustawa o samo-
rzgdzie gminnym oraz ustawa o gospodarce komunalne;.

’Ustawa o partnerstwie publiczno-prawnym — kwestie finansowania zadan: Rozdziat | - art. 2 ustawy (przepisy ogdlne — stosowanie
odpowiednio ustawy o finansach publicznych, zaspokajanie potrzeb spoteczenstwa, dziatanie w warunkach rynkowych, okresle-
nie partnera i przedsiewziecia, w tym budowlanego, ustugowego, o wykonanie dzieta, innego rodzaju); Rozdziat Ill — art. 7, 7a,
10a, 14b ustawy (umowa o partnerstwie publiczno-prywatnym oraz realizacja partnerstwa publiczno-prywatnego — wytworzenie,
nabycie lub ulepszenie srodkéw trwatych albo nabycia wartosci niematerialnych i prawnych w ramach realizacji przedsiewziecia,
spetiajacych przestanki wydatkéw majatkowych w rozumieniu art. 124 ust. 4 albo art. 236 ust. 4 ustawy z dnia 27 sierpnia 2009 r.
o finansach publicznych [Dz.U. z 2021 r. poz. 305, z pdzn. zm.], sytuacja finansowa partnera, umowa z osobg trzecig); RozdziatV - art.
17-18a ustawy (przepisy z zakresu finanséw publicznych - tagczna kwota zobowigzania finansowego z tytutu uméw o partnerstwie
publiczno—prywatnym, wymaog zgody ministra wiasciwego do spraw finanséw publicznych, deficyt sektora finanséw publicznych).
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ustawa z dnia 21.10.2016 r. o umowie koncesji na roboty budowlane lub ustugi
(Dz. U. 2016 poz. 1920 z pdzn. zm.)%;

ustawa z dnia 24 kwietnia 2003 r. o dziatalno$ci pozytku publicznego i o wolonta-
riacie (Dz. U. 2003 Nr 96 poz. 873 z pdzn. zm.)’;

ustawa z dnia 9.10.2015 r. o rewitalizacji (Dz. U. 2015 poz. 1777 z pézn. zm.)".

Wskazane regulacje prawne wyznaczajg ramy finansowania dziatan i zadan realizowa-
nych przez jednostki samorzadu terytorialnego. Moga one wykonywac te zadania takze
za posrednictwem utworzonych przez siebie w tym celu:

jednostek organizacyjnych, w szczegdlnosci zaktadéw budzetowych lub spotek
prawa handlowego (art. 9 ust. 1i 3 ustawy o samorzgdzie gminnym i art. 2 ustawy
o gospodarce komunalnej);

innych, organizacyjnie niepowigzanych z gming podmiotéw: oséb fizycznych,
0séb prawnych lub jednostek organizacyjnych nieposiadajgcych osobowosci
prawnej. W tym drugim przypadku na zasadach ogdlnych, czyli na podstawie
zawartych z nimi umow o wykonywanie zadan (art. 9 ust. 1 ustawy o samorzadzie
gminnym i art. 3 ust. 1 ustawy o gospodarce komunalnej).

8Ustawa o koncesji na roboty budowlane lub ustugi — reguly finansowania przedsiewzigé: Rozdziat | — art. 5 ustawy (postepowanie
o zawarcie umowy koncesji — katalog wytgczajacy poszczegdlne inwestycja spod rezimu ustawy, w tym organizacji miedzynarodo-
wych, wynikajgcych z porozumien z panstwami spoza UE, w dziedzinach obronnosci i bezpieczenstwa, ustugi w dziedzinie obrony
cywilnej, ochrony ludnosci i zapobiegania niebezpieczenstwom, $wiadczone przez organizacje lub stowarzyszenia o charakterze
niekomercyjnym i objete kodami CPV: 75250000-3, 75251000-0, 75251100-1, 75251110-4, 75251120-7, 75252000-7, 75222000-8,
98113100-9 oraz 85143000-3, okreslonymi w rozporzadzeniu [WE] nr 2195/2002 Parlamentu Europejskiego i Rady z dnia 5 listopada
2002 r. w sprawie Wspdlnego Stownika Zamowien [CPV] [Dz.Urz. WE L 340 z 16.12.2002, str. 1, z pdzn. zm., Dz.Urz. UE Polskie wy-
danie specjalne, rozdz. 6, t. 5, str. 3] zwanym dalej , Wspdlnym Stownikiem Zamowien”, z wyjatkiem ustug transportu sanitarnego
pacjentow, ustugi ubezpieczeniowe, a takze ustugi finansowe zwigzane z emisja, sprzedazg, kupnem lub zbyciem papieréw warto-
$ciowych lub innych instrumentéw finansowych w rozumieniu ustawy z dnia 29 lipca 2005 r. o obrocie instrumentami finansowymi
[Dz.U.z 2021 r. poz. 328] oraz operacje przeprowadzane z Europejskim Instrumentem Stabilnosci Finansowej i Europejskim Mecha-
nizmem Stabilnosci, pozyczki lub kredyty, bez wzgledu na to, czy wiaza sie one z emisja, sprzedaza, kupnem lub zbyciem papieréw
wartosciowych lub innych instrumentéw finansowych, z wyjatkiem kredytéw zacigganych przez jednostki samorzadu terytorialnego
w ramach limitéw zobowigzan okreslonych w uchwale budzetowej, ustugi transportu lotniczego $wiadczone w oparciu o koncesje
udzielong na podstawie rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady [WE] nr 1008/2008 z dnia 24 wrzesnia 2008 r. w sprawie
wspdlnych zasad wykonywania przewozéw lotniczych na terenie Wspdlnoty [Dz. Urz. UE L 293 z 31.10.2008, str. 3], ustugi publiczne
w zakresie transportu pasazerskiego w rozumieniu rozporzadzenia [WE] nr 1370/2007 Parlamentu Europejskiego i Rady z dnia 23
pazdziernika 2007 r. dotyczacego ustug publicznych w zakresie kolejowego i drogowego transportu pasazerskiego oraz uchylaja-
cego rozporzadzenia Rady [EWG] nr 1191/69 i [EWG] nr 1107/70 [Dz.Urz. UE L 315z 03.12.2007, str. 1, z pdzn. zm.]); Rozdziat Il — art.
6 ustawy (szacunkowa warto$é umowy koncesji i umowy mieszane — okreslenie wartoéci umowy, ustalenie przedmiotu umowy).
‘Ustawa o dziatalnosci pozytku publicznego i o wolontariacie — kwestie finansowe: Dziat Il, Rozdziat Il — art. 19a (prowadzenie dzia-
talnosci pozytku publicznego na podstawie zlecenia realizacji zadan publicznych — wysoko$é srodkédw, realizacja zadan); Rozdziat
lla —art. 19b, 19¢ (inicjatywa lokalna — umowa o wykonanie inicjatywy lokalne;j).

"Ustawa o rewitalizacji — kwestie finansowe: Rozdziat IV — art. 15, 16a, 21 (gminny program rewitalizacji — szacunkowe ramy finan-
sowe gminnego programu rewitalizacji wraz z szacunkowym wskazaniem srodkéw finansowych ze zrédet publicznych i prywatnych,
kryteria i wskazniki dla obszaréw rewitalizacji umozliwiajace finansowanie gminnych programéw rewitalizacji ze srodkéw pocho-
dzacych z budzetu Unii Europejskiej lub budzetu panstwa, uwzgledniajac wystepowanie na tych obszarach negatywnych zjawisk,
o ktérych mowa w art. 9 ust. 1 ustawy).
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Mozliwe sg zatem nastepujgce trzy dominujgce konfiguracje:

w formie jednostki organizacyjnej niewyodrebnionej ze swojej struktury;

w formie utworzonego przez siebie podmiotu prawa prywatnego, w szczegdlno-
$ci spotki prawa handlowego;

poprzez powierzenie wykonania okreslonych zadan osobom trzecim na podsta-
wie umowy.

W sytuacji, gdy gmina wykonuje swoje zadania
publiczne przy pomocy jednostek organizacyj-
nych, utworzonych w oparciu o przepisy ustawy
o finansach publicznych i dziatajgcych w ramach
osobowoséci prawnej jednostki samorzadu te-
rytorialnego, mozemy moéwi¢ o samodzielnym
wykonywaniu zadan przez gmine. Jednostki or-
ganizacyjne gminy stanowig bowiem wytacznie
forme organizacyjnoprawng umozliwiajaca re-
alizacje zadan wilasnych. Nie sg wiec dla gminy
.kontrahentem”, ktéremu powierza sie wykona-
nie zadania. Zasady dziatania sektora finanséw
publicznych powoduja, ze podziat zadan do
wykonania pomiedzy takie jednostki organiza-
cyjne odbywa sie bez powstawania zobowigzan
~ o charakterze cywilnoprawnym, a finansowanie
tych zadan nastepuje w ramach budzetu (planu
finansowego) jednostki samorzadu terytorialnego.

Gospodarka komunalna moze by¢ prowadzona takze w formie spdtki prawa handlowe-
go. W takiej sytuacji nalezy stosowac razem z art. 9 ustawy o gospodarce komunalnej,
ktory stanowi, ze dla prowadzenia gospodarki komunalnej, spos$réd szeregu réznych
spotek prawa handlowego, jednostki samorzadu terytorialnego moga tworzy¢ spofki
z ograniczong odpowiedzialnoscig lub spétki akcyjne, a takze przystepowaé do takich
spotek. Utworzenie spotki, objecie udziatow lub akcji, wykonywanie wobec niej upraw-
nien i obowigzkéw wiascicielskich, w tym dokapitalizowanie, odbywa sie na zasadach
okreslonych Kodeksem spdtek handlowych. Podejmowanie tych czynnosci nie wyma-
ga zawierania odptatnych umoéw cywilnoprawnych pomiedzy wspdlnikami i spdtka. Tak
okreslone dziatania jednostki samorzadu terytorialnego, polegajace na utworzeniu
spotki prawa handlowego i wyposazeniu jej w okreslony majatek samorzadu w celu
wykonywania przez spétke zadania wtasnego jednostki samorzadu terytorialnego, nie
stanowi w $wietle PZP udzielenia zamdéwienia publicznego. Ustawa ,nie ma zatem za-
stosowania, jezeli wykonywanie przez jeden podmiot na rzecz drugiego ustug, dostaw
lub robdét budowlanych, czyli $wiadczen, ktére mogg by¢ przedmiotem zamodwienia
publicznego, stanowi realizacje zobowigzania wynikajagcego z innego tytutu prawnego
niz umowa"”.
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Realizowanie zadan z zakresu gospodarki komunalnej, jako ustalonych uchwata jed-
nostki samorzadu terytorialnego zadan statutowych spétki, nalezy odrézni¢ od wyko-
nywania takich zadan na podstawie umowy. W pierwszym wypadku mamy bowiem
do czynienia z realizowaniem przez spdtke zadan z zakresu gospodarki komunalnej
w imieniu wlasnym i na wlasny rachunek przy pomocy wniesionego lub powierzonego
jej majatku. Natomiast powierzenie spdtce komunalnej takiego zadania w drodze umo-
wy nastepuje na zasadach wskazanych w art. 3 ust. 1 ustawy o gospodarce komunalne;.

Finalnie, co jest kluczowe z punkt widzenia celdéw tego opracowania, gmina moze
obok tworzenia jednostek organizacyjnych zleca¢ wykonanie zadan poprzez zawiera-
nie umow z innymi podmiotami, a wiec podmiotami odrebnymi organizacyjnie i zdol-
nymi do zawierania uméw we wlasnym imieniu, w tym z organizacjami pozarzagdowy-
mi (art. 9 ust. 1 ustawy o samorzadzie gminnym). Ustawa o gospodarce komunalnej
w art. 3 ust. 1 precyzuje uprawnienia okreslone ustawg o samorzadzie gminnym i sta-
nowi, ze jednostki samorzadu terytorialnego moga powierza¢ wykonywanie zadan
z zakresu gospodarki komunalnej osobom fizycznym, osobom prawnym lub jednost-
kom organizacyjnym nieposiadajgcym osobowosci prawnej w drodze umowy na zasa-
dach ogdlnych z uwzglednieniem odpowiednio przepiséw o finansach publicznych,
przepisdw o zamdwieniach publicznych, przepiséw o dziatalnosci pozytku publicznego
i o wolontariacie. Z powyzszego wynika, ze jednostki sektora finanséw publicznych, zle-
cajac wykonania okreslonego zadania publicznego poprzez zawieranie umow z innymi
podmiotami, moga na wykonanie zadania:

przyzna¢ dotacje — na podstawie przepiséw ustawy o finansach publicznych lub
przepiséw o dziatalnosci pozytku publicznego i o wolontariacie, w zwigzku
z przepisami szczegdlnymi, wiasciwymi dla przedmiotu zadania;

udzieli¢ zamdwienia publicznego — na podstawie przepiséw PZP.

Przyznawanie dotacji ze srodkdéw publicznych na podstawie ustaw jest wytagczone spod
stosowania PZP. Zatem, gmina zawierajgc umowe majaca za przedmiot udzielenie na
podstawie przepiséw ustawowych dotacji na realizacje zleconego zadania wtasnego,
nie stosuje PZP. Jezeli natomiast jednostka samorzadu terytorialnego nie ma podstaw,
aby zastosowac regulacje prawne zawarte w ustawie o finansach publicznych lub usta-
wie o dziafalnosci pozytku publicznego i o wolontariacie, to powierzanie wykonywania
zadan z zakresu gospodarki komunalnej na podstawie umowy cywilnoprawnej powin-
no nastepowac w drodze procedur przewidzianych przepisami PZP .
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ZRODLA FINANSOWANIA PRZEDSIEWZIEC MIEJSKICH

Identyfikujgc zrédta finansowania przedsiewzieé miejskich, nalezy podkreslié, ze kazde
przedsiewziecie, spefniajgce potrzeby zbiorowosci na terenie danej gminy wynikajace
z przepiséw prawa krajowego i lokalnego, moze zostac sfinansowane z budzetu gminy,
a takze innych Zrédet okreslonych w ustawach. W rezultacie zasada jest, ze projekty,
programy i inwestycje miejskie sg finansowane przede wszystkim z budzetu miasta.
Mozliwe jest takze ich finansowanie z budzetu panstwa, ze srodkdéw UE, z innych zré-
det (w tym pozabudzetowych). Finansowanie moze sie przy tym odbywac ze zrodet
publicznych i prywatnych. Srodki finansowe z tytutu kredytéw krajowych, $rodki z emis;ji
obligacji (poza ,zielonymi obligacjami”, ktérych emisja nastagpita w 2021 roku), ktére
nie majag wskazanego konkretnego celu finansowania, zasadniczo finansujg deficyt mia-
sta. Jesli chodzi za$ o kredyty zagraniczne, $rodki z WFOSIGW oraz NFOSIGW, $rodki
z UE i z budzetu Panstwa, to zawsze sg one przeznaczone na realizacje konkretnego
przedsiewziecia do finansowania.

Zrédta powstawania dochodéw gmin sg rézne, tak jak rézne s wydatki, zwlaszcza na
inwestycje prorozwojowe. Kazda z gmin ma obowigzek pomnozenia wspdlnego dorob-
ku, zwtaszcza poprzez wydatki inwestycyjne wspierajgce rozwdj gospodarczy, przedsie-
biorczos¢ i aktywnoséé mieszkancéw gminy. Profesor Jozef S. Zegar (IRiG2)" wyrdznia
cztery podstawowe grupy zrédet finansowania rozwoju na obszarach gmin:

srodki gospodarstw domowych,
srodki podmiotow gospodarczych,
srodki publiczne,

kredyty i pozyczki bankowe.

W grupie $rodkéw publicznych kumulujg sie gtéwnie zrédta finansowania inwestycji
rozwojowych, w tym $rodki funduszy celowych i $rodki pomocowe. Powiekszanie zaso-
béw tych $rodkdw zalezy od dostepnosci istotnych dodatkowych zrédet finansowana
oraz od przyjetej strategii ich pozyskiwania. Na uwadze musi pozostaé, ze dostep do
wiekszosci srodkéw, zwtaszcza pomocowych, uzalezniony jest od szeregu warunkéw,
w tym udziatu srodkdéw wirasnych, a czesto tez od stanu gospodarczego (np. niski po-
ziom dochodéw na jednego mieszkanca, wysoki poziom bezrobocia itp.). Dodatkowe
srodki moga by¢ pozyskiwane w ramach krajowych fundacji i funduszy, ktére wspotfi-
nansujg wiele inwestycji na terenach gmin. Wspieraniem indywidualnych i zbiorowych
inwestycji zajmujg sie takze wyspecjalizowane agencje rolne (ARIMR, AWRSP) oraz inne
instytucje zobligowane do uczestniczenia w procesie zrbwnowazonego rozwoju spo-
teczno-gospodarczego. Zasadne jest zatem kazdorazowe zbadanie przepisu prawa,
a nastepnie zwrdcenie sie do uprawnionego podmiotu w celu uzyskania informacji, czy
ten moze realnie finansowaé planowane przedsiewziecie. Kazdorazowo warto takze
sprawdzi¢ aktualne programy oferowane przez ministerstwo.

Thttps://gryfino.pl/umgryfinofiles/3928d44f_25_str_zrodlo.htm
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CROWDFUNDING - FINANSOWANIE
SPOLECZNOSCIOWE

Wspodiczesnie, szczegdinie w kontekscie wspodttworzenia, na znaczeniu nabieraja takze
inne zrédta finansowania. Warto$ciowym przyktadem jest crowdfunding. Finansowa-
nie spotecznosciowe jest alternatywnym sposobem pozyskiwania kapitatu, ktére po-
lega na przeprowadzeniu kampanii crowdfundingowej majacej na celu sfinansowanie
okreslonego projektu — przedmiotu kampanii. Jego ostatecznym wynikiem moze byc
stworzenie konkretnego produktu, wprowadzenie na rynek nowej ustugi lub inkorpora-
cja podmiotu gospodarczego. Jednoczesnie warto podkresli¢, ze crowdfunding moze
by¢ faczony z innymi formami finansowania przedsiewzieé¢ miejskich, w tym na przyktad
z budzetem obywatelskim. Takie potaczenie moze by¢ przy wykorzystane przy bardziej
niszowych, lokalnych projektach wspierajac jednoczesnie w sposdb naturalny finanso-
wa partycypacje mieszkancow. Istniejgce rozwigzania pokazujg, ze od strony techniczne;
nie jest to zadanie trudne. Stworzenie wiarygodnej i bezpiecznej ,t6dzkiej platformy
crowdfundingowej” wydaje sie by¢é mozliwe do realizacji w relatywnie krétkim czasie.

7.3.1

Wyrdznié mozna nastepujgce formy crowdfundingu:

crowdfunding dotacyjny/charytatywny — donation-based crowdfunding; finan-
sowanie ma charakter catkowicie filantropijny. Spotecznos$c¢ w zasadzie nie otrzy-
muje zadnego $wiadczenia wzajemnego, moze liczy¢ jedynie na symboliczng
gratyfikacje (np. podziekowanie). W taki sposdb sg najczesciej realizowane pro-
jekty charytatywne czy naukowe;

crowdfunding oparty na nagrodach — rewards-based crowdfunding; finansujacy
otrzymuje wczesniej okreslony rodzaj gratyfikacji uzalezniony od wysokoséci wpta-
conych srodkéw, ktéry stanowi $wiadczenie wzajemne — nagrode. Najczesciej
$wiadczenie nie ma charakteru catkowitej ekwiwalentnosci. Obiektywna wartos¢
nagrody jest duzo nizsza niz zainwestowanych srodkow;

crowdfunding oparty na przedsprzedazy — presales crowdfundig; finansujacy
dostarczajg $rodki na realizacje konkretnego produktu lub ustugi, ktére po wyko-
naniu sg im dostarczane przez beneficjenta i stanowia jego $wiadczenie wzajem-
ne. Kampanie realizowane w tym modelu sg zwigzane z progiem zebranej kwoty
minimalnej, ktérego przekroczenie jest konieczne do wyptaty srodkdw i rozpo-
czecia realizacji projektu (zasada all or nothing);

crowdfunding inwestycyjny (udziatowy) — crowdinvesting, equity crowdfunding;
finansujacy w zamian za swoje wsparcie otrzymuje $wiadczenie w postaci udzia-
tow w przedsiebiorstwie. Inwestorzy otrzymujg czesé kontroli nad spdtkg benefi-
cjenta (przede wszystkim poprzez realizowanie prawa gtosu) i oczekujg na osia-
gniecie zyskdéw poprzez pdzniejsze zbycie swoich udziatow/akgji lub otrzymanie
wyptaconej przez spotke dywidendy;
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crowdfunding dtuzny (pozyczki spotecznosciowe) — crowdlending, social
lending, peer-to-peer lending; $wiadczenie finansujacych na rzecz beneficjenta
ma charakter zwrotny — jest on zobowigzany do zwrotu wszystkich $rodkéw wraz
z ustalong wczesniej kwotg odsetek. W praktyce istnieje wiele réznych rodzajéw
funkcjonowania peer-to-peer lending i zalezg one od roli platformy crowdfun-
dingowe] — najczesciej chodzi o to, czy spetnia ona funkcje posrednika, oraz
o mozliwosci automatycznego inwestowania w grupy podmiotéw spetniajgce
okreslone kryteria.

Organizowanie sponsoringu spotecznos$ciowego wigze sie $cisle przede wszystkim ze
spetnieniem obowigzkdéw wynikajgcych ustawy z dnia 18 lipca 2002 r. o $wiadczeniu
ustug droga elektroniczna (tekst jedn., Dz.U. z 2017 r. poz. 1219), ktéra zobowiazuje
platformy crowdfundingowe do funkcjonowania na podstawie odpowiednich regu-
lamindw, wypetniania obowigzkdéw informacyjnych z art. 5 wskazane] ustawy oraz za-
pewniania dziatania systemu teleinformatycznego o odpowiednim poziomie poufnosci
i bezpieczenstwa.

Zgota odmiennie nalezy ocenic¢ crowdfunding inwestycyjny oraz crowdfunding dtuzny.
W przypadku equity crowdfunding mogg miec zastosowanie przepisy ustawy z dnia
29 lipca 2005 r. o ofercie publicznej i warunkach wprowadzania instrumentéw finanso-
wych do zorganizowanego systemu obrotu oraz o spdtkach publicznych (tekst jedn.,
Dz.U. 22017 r. poz. 452 z pdzn. zm.), a przede wszystkim obowigzek sporzadzania pro-
spektu emisyjnego lub memorandum informacyjnego w przypadku przekroczenia okre-
$lonej kwoty — warto$¢ obecnie zostata zwiekszona do 5 min euro $srodkdéw zebranych
wcigguroku. Jeslichodziopeer-to-peerlending, tokolejne wymogimoga narzucaéprze-
pisy ustawy o ustugach ptatniczych czy watpliwosci interpretacyjne wynikajace z ustawy
z dnia 29 sierpnia 1997 r. — Prawo bankowe (Dz.U. 1997 nr 140 poz. 939). W zaleznosci
Y Ime od sytuacji, w odnie-
l\f . sieniu do obu modeli
8 K moga mieé roéwniez
zastosowanie przepisy
ustawy z dnia 27 maja
' 2004 r. o funduszach
{ inwestycyjnych i zarza-
dzaniu alternatywnymi
© funduszami  inwesty-
cyjnymi (tekst jedn.,
. Dz.U. z 2018 r. poz.
gl 56) czy ustawy z dnia
: * 6 marca 2018 r. — Pra-
S wo  przedsiebiorcéw
do« (Dz.U. z 2018 r. poz.

< 646).
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Jesli chodzi o regulacje prawne obowigzujgce w Polsce, to wskazaé nalezy, ze nie
uwzgledniajg one regulacji zwigzanych z rynkiem crowdfundingowym, podobnie zresz-
tg jak z crowdsourcingowym. Natomiast kwestia ta jest regulowana przez wigzace
Polske prawo UE. Obecnie jest to Rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady
(UE) 2020/1503 z dnia 7 pazdziernika 2020 r. w sprawie europejskich dostawcédw ustug
finansowania spotecznosciowego dla przedsiewzie¢ gospodarczych oraz zmieniajgce
rozporzadzenie (UE) 2017/1129 i dyrektywe (UE) 2019/1937 (Tekst majacy znaczenie dla
EOQG).

Do najwazniejszych zagadnien naleza:

Jesli chodzi o regulacje prawne obowigzujgce w Polsce, to wskazaé nalezy, ze
nie uwzgledniaja one regulacji zwigzanych z rynkiem crowdfundingowym, po-
dobnie zresztg jak z crowdsourcingowym. Natomiast kwestia ta jest regulowana
przez wigzace Polske prawo UE. Obecnie jest to Rozporzadzenie Parlamentu
Europejskiego i Rady (UE) 2020/1503 z dnia 7 pazdziernika 2020 r. w sprawie eu-
ropejskich dostawcow ustug finansowania spotecznosciowego dla przedsiewzieé
gospodarczych oraz zmieniajgce rozporzadzenie (UE) 2017/1129 i dyrektywe
(UE) 2019/1937 (Tekst majacy znaczenie dla EOQG).

obowiazek platformy do wdrozenia nowych rozwigzan, ktére zwieksza ochrone
inwestorow. Przede wszystkim chodzi o chociazby wstepny test wiedzy inwesto-
ra, badanie adekwatnosci oferty dla danego podmiotu, weryfikacje kompletno-
$ci danych znajdujacych sie w arkuszu kluczowych informacji inwestycyjnych,
a takze okres namystu przed realizacjg danej transakcji. Wyrdznia sie przy tym
podziat inwestoréw na posiadajgcych i nieposiadajgcych doswiadczenie. Jedng
z opgji ,badania” jest tez memorandum informacyjne oraz arkusz informacji dla
inwestorow;

emitent w ofertach publicznych prowadzonych poza platformami inwestowania
spotecznosciowego, ale za posrednictwem firmy inwestycyjnej, moze sporzadzié
arkusz kluczowych informacji inwestycyjnych zamiast memorandum inwestycyjnego.

Podsumowujac te czesé, nalezy stwierdzi¢, ze wydatkowanie $rodkéw publicznych,
w tym przez samorzad miejski, musi mie¢ okreslong podstawe prawna. Jednocze-
$nie kazdy rodzaj finansowania przedsiewzie¢ miejskich jest mozliwy, jesli jest zgoda
i wynika on z przepiséw prawa powszechnie obowigzujgcego zaréwno krajowego jak
i wspdlnotowego oraz jest przedmiotem odpowiedniej umowy zawartej miedzy gming
a kontrahentem. Zrédta finansowania przedsiewzieé¢ miejskich sa bardzo rézne. Srodki
finansowe moga by¢ wiasne albo zewnetrzne, publiczne albo prywatne, krajowe albo
zagraniczne. Niezaleznie od zrédfa obowigzuje je zasada legalnosci wydatkowania.
Ponadto, aby dane przedsiewziecie miejskie mogto by¢ zrealizowane, musi mie¢ wa-
lor istotnosci dla spotecznosci lokalnej oraz mieé zabezpieczenie finansowe z budzetu
gminy lub innych zrédet.

74


https://thinklodz.eu/

Think Lodz

7

Fundacja

MECHANIZMY FINANSOWANIA MIASTA
WSPOLTWORZONEGO

Wiedza i dostepnosc zrédet oraz form rozwoju miasta w formule wspottworzenia,
a przede wszystkim korzystanie z nich, generujg wiele pytan i kwestii spornych. Dotyczy
to miedzy innymi mozliwosci finansowania przedsiewzie¢ miejskich przez prywatnych
przedsiebiorcéw, wymogu analizy finansowej i studium wykonalnosci, formuty dofi-
nansowania przez miasto osiedlowych festiwali lub matych inicjatyw lokalnej wspdlno-
ty, mozliwosci finansowania zaprezentowanych w pkt. 5.3. instrumentéw i rozwigzan
wspottworzenia miasta, wykorzystania tych rozwigzan jako konsultacji spotecznych,
mozliwosci wptywu interesariuszy na urzad miasta czy tez oceny statusu prawnego za-
sobow wspotdzielonych przez urzad miasta i jego interesariuszy.

7.4

MOZLIWOSCI FINANSOWANIA | ROZWOJU MIASTA

741 PRZEZ PRYWATNYCH PRZEDSIEBIORCOW

Jedno z kluczowych pytan, ktére nasuwa sie w kontekscie rozwoju miasta w formule
wspottworzenia, to pytanie o role prywatnych funduszy i ich udziat w rozwoju miasta.
Oczywiscie poza ich gtéwna forma aktywnosci biznesowej i z wytgczeniem wspomnia-
nych juz form partnerstwa publiczno-prywatnego czy poprzez udziat w postepowa-
niach przetargowych jako wykonawcy inwestycji miejskich. Zasadnicza kwestia dotyczy
pytania, czy sg inne formy tego finansowania? Jakie?

Odpowiedzi na powyzsze pytanie nalezy szukaé przede wszystkim w PZP, ustawie
o partnerstwie publiczno-prywatnym, a takze m.in. w ustawie o koncesji, ustawie
o gospodarce komunalnej czy tez ustawie o rewitalizacji. Art. 7a ustawy o partnerstwie
publiczno-prywatnym stanowi, ze podmiot publiczny moze wyrazi¢ zgode na zawarcie
i wykonanie umowy o partnerstwie publiczno-prywatnym z zawigzang po wyborze naj-
korzystniejszej oferty w celu realizacji przedsiewziecia jednoosobowg spdtka partnera
prywatnego albo spotka kapitatowa, ktérej jedynymi wspdlnikami sg partnerzy prywat-
ni. Przepisy ustawy oraz przepisy odrebne dotyczace partnera prywatnego, z wyjatkiem
ust. 4 i art. 7b ust. 3 ustawy oraz art. 7782 ustawy z dnia 17 listopada 1964 r. — Kodeks
postepowania cywilnego (Dz.U. z 2021 r. poz. 1805, z pdzn. zm.), wskazuja, ze z chwilg
zawarcia umowy o partnerstwie publiczno-prywatnym, stosuje sie jg do spofki, o ktérej
byta mowa. Jedng z takich innych form finansowania jest takze mozliwo$¢ zaktadania
wspolnych podmiotéw gospodarczych w formie spotek komunalnych — spétek z o.0.
lub spdtek akcyjnych. Jednostki samorzadu terytorialnego do prowadzenia gospodarki
komunalnej moga wykorzystaé nastepujace wlasne formy organizacyjno-prawne:

Wszystkie szczeble samorzadu terytorialnego moga tworzy¢ spdtki z o.0. i akeyj-
ne oraz samorzadowe zaktady budzetowe w sferze uzytecznosci publiczne;.

75


https://thinklodz.eu/

Think Lodz

7

Fundacja

Zwigzki miedzygminne w sferze uzytecznosci publicznej mogag tworzyé spofki
z 0.0., akcyjne, samorzadowe zaktady budzetowe.

Gminy, zwiazki miedzygminne poza sferg uzytecznosci publicznej moga
tworzy¢ spotki jawne, komandytowe i komandytowo-akcyjne z mozliwosciag przy-
jecia roli odpowiednio: komplementariusza, komandytariusza i akcjonariusza
oraz spoétki kapitatowe.

W zakresie partnerstwa publiczno-prywatnego kazdy szczebel samorzadu tery-
torialnego oraz zwigzki gmin i powiatéw moga tworzyé spdtki kapitatowe, ko-
mandytowe i komandytowo-akcyjne, z zastrzezeniem, ze w tych ostatnich moga
by¢ jedynie wspdlnikiem pasywnym, odpowiednio: komandytariuszem lub ak-
cjonariuszem (jednostki samorzadu terytorialnego oraz zwigzki gmin i powiatow
nie moga by¢ komplementariuszem w spdtce komandytowej i komandytowo-
-akcyjnej powotanej do realizacji partnerstwa publiczno-prywatnego).

Warto jednoczesnie podkresli¢ wciagz niesatysfakcjonujaca role przedsiewzieé miejskich
realizowanych w formule partnerstwa publiczno-prywatnego. Majac na uwadze niska
dojrzato$c samorzadow (szczegdlnie w obszarze nadzoru wiascicielskiego) i ograniczo-
ne do$wiadczenia polskich firm prywatnych w tworzeniu wspélnych przedsiebiorstw (sa
w tym powazne ryzyka) warto rozwazyc silniejsze zaangazowanie kapitatu prywatnego
w aglomeracyjne dziatania infrastrukturalne w wielu obszarach wysokoinwestycyjnego
funkcjonowania miasta np. drogi, szkoty, komunikacja, budownictwo socjalne i komu-
nalne. Model mégtby sprowadzac sie przede wszystkim do dostarczenia dtugookreso-
wej ustugi (kontrahent wytoniony na bazie przetargu) z jasno okreslong mozliwoscig wy-
kupienia inwestycji przez miasto w przysztosci, prawnymi ograniczeniami dotyczgcymi
obcigzanie majatku (powyzej z gory okreslonej bezpiecznej granicy), zdefiniowanymi
zasadami przedtuzenia umowy, maksymalnymi kosztami itp.

ANALIZA FINANSOWA PRZEDSIEWZIEC MIEJSKICH

s | OCENA MOZLIWOSCI REALIZACJI

Dla wiekszosci inwestycji miejskich nie sg prowadzone analizy finansowe w zakresie ich
optacalnosci i efektywnosci. Nalezy pamietad, ze efektywnosé ekonomiczna nie jest
kryterium realizacji zadan publicznych (wtasnych lub zleconych), ktérych wykonanie wy-
nika z obowigzkéw naktadanych na samorzady w drodze ustawy i odpowiada zaspo-
kajaniu zbiorowych potrzeb wspdlnoty na terenie danej gminy. Mimo wszystko przy
projektach, ktérych realizacja nie odbywa sie z wykorzystaniem unijnych srodkéw, nic
nie stoi na przeszkodzie, aby taka analize wykonac. Co wiecej, wydaje sie w wiekszosci
projektéw zasadne rozwazenie wprowadzenia tego typu analiz. Oczywiscie z zastrze-
zeniem, ze nie spowoduje to zbiurokratyzowania i wydtuzenia, a raczej uproszczenie
i skrécenie procedur. Ponizej znajduje sie przyktadowy konspekt sprawozdania z inwe-
stycji, ktéry mégtby stanowic podstawe prac nad takim rozwigzaniem:
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uwagi ogdlne — czego dotyczy projekt, jaki przyswiecat mu cel, analiza,
czy wymagania i oczekiwania zostaty spetnione;

opis i charakterystyka projektu — lokalizacja i rozmiar inwestycji, dotychczasowe
wykorzystanie, zainteresowanie dang inwestycjg, informacja, czy zapotrzebowa-
nie zostato zaspokojone w drodze realizacji projektu;

analiza marketingowa — w przypadku projektéw rewitalizacyjnych: historia dane-
go obszaru, jego przeksztatcenie, wpltyw na rynek lokalny, w tym zwiekszenie
ustug, sprzedazy towardw, dziatan promocyjnych, ksztattowania sie promocji,
konkurencyjnosg;

nakfady inwestycyjne — poczynione i zwrdécone, analiza optacalnosci pod wzgle-
dem inwestycyjnym;

koszty eksploatacji — dbatos$c i kosztownosc infrastruktury, koniecznosé konser-
wagji i kosztéw ponoszonych z tego tytutu, badanie srodkéw amortyzacyjnych ze
szczegdlnym uwzglednieniem srodkéw pochodzacych z dotacji;

kapitat obrotowy — jacy przedsiebiorcy skorzystali z inwestycji, ile z inwestydji
zwrécito sie do budzetu, w przypadku dziatalnosci gospodarczej wyliczenie ko-
rzy$ci i obrotu danego przedsiebiorcy, ale takze analiza powstatych
zobowigzan;

plan finansowy projektu — wskazanie konkretnie przeznaczonych na projekt kwot
wraz z informacjg, jaka czes$c projektu zasility, w jakiej wysokoséci, czy nastgpity
przesuniecia pomiedzy poszczegdlnymi etapami projektéw;

prognoza sprawozdan finansowych — wskazanie cen statych i cen zmiennych, na-
leznosci podatkowych, optaty, wynagrodzenia, koszty rodzajowe, zuzycie energii
itp. — analiza powinna obejmowacd zarbwno okres realizacji, jak i wykorzystanie
inwestycji w czasie;

analiza optacalnosci finansowej projektu — wypracowanie wzorca, metodyki przy
wykorzystaniu wiedzy specjalistycznej, a nastepnie obliczenie, czy zrealizowany
projekt pod katem finansowym byt optacalny, analiza zyskéw i strat zaréwno
finansowych, jak i niematerialnych, nie powinny one jednak zawsze by¢ uspra-
wiedliwieniem dla nierentownych przedsiewzie¢, kazde bowiem wymaga odreb-
nej i dokfadnej analizy pod katem zaspokajania potrzeb spotecznych;

analiza ekonomiczna projektu — analiza zblizona charakterem do analizy
optacalnosci finansowej, z tym ze nie podlega ona badaniu przez pryzmat
budzetu, a efektywnosci i zwiekszenia zaspokajania potrzeb ludnosci na
danym obszarze, odnosi sie przede wszystkim do naktadéw, zewnetrznych
wydatkéw i korzysci, badanie cen rozrachunkowych (shadow prices) w tych
wypadkach, gdzie ceny przyjete w analizie finansowej moga byc¢ znieksztatcone
lub odbiega¢ od cen rownowagi;

analiza ryzyka — badanie progu rentownosci, wskaznika zdolnosci obstugi zadtu-
zenia, parametréw obcigzonych ryzykiem zmiany w stosunku do zatozen projek-
tu, opis ryzyka i wahan juz zaistniatych.
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W celu oceny sytuacji finansowe] z punktu widzenia przedsiewzieé, wykorzystuje sie
wskazniki zaliczane do grup wskaznikéw: budzetowych, na jednego mieszkanca, we-
dtug tytutéw dtuznych oraz atrakcyjnosci inwestycyjnej. Analiza sprawozdan finanso-
wych jednostki samorzadu terytorialnego, przez pryzmat wyzej wymienionych grupy
wskaznikow, stuzy efektywniejszemu gospodarowaniu srodkami publicznymi oraz ma
wptyw na realizowane przedsiewziecia.

Gromadzone przez jednostki samorzadu terytorialnego dochody budzetowe oraz re-
alizowane na podstawie okreslonej w strategiach rozwojowych polityki wydatkowej
zadania wymagajg posiadania gruntownej wiedzy nie tylko o saldzie budzetu, pre-
ferowanych kierunkach wydatkowania srodkéw budzetowych, ale takze o planach
i prognozach okreslonych w poszczegdlnych politykach sektorowych samorzadu tery-
torialnego. Oznacza to, ze trafno$¢ wygenerowanych informacji ma istotny wptyw na
skutecznosc oraz efektywno$é decyzji podejmowanych w jednostkach samorzadu tery-
torialnego. Majac na uwadze powyzsze, przede wszystkim nalezy dokonac interpretag;ji
danych zaprezentowanych w budzecie miasta w kontekscie ekonomiczno-finansowym.
Sprawozdanie zatem powinno zostac przygotowane przez grupe ekspertéw i oséb po-
siadajacych stosowng wiedze w zakresie ekonomii i finanséw, ale takze prawa, aby jak
najpetniej wykorzystaé potencjat budzetu miasta. Zasadne wydaje sie przy tym branie
pod uwage wiedzy specjalistycznej z dziedzin, ktérych aktualnie inwestycja dotyczy.

Warto jednoczesnie podkresli¢, ze analiza inwestycji samorzadowej podlega kontroli
przez regionalne izby obrachunkowe, co okresla ustawa z 7 pazdziernika 1992 r. o regio-
nalnych izbach obrachunkowych (tekst jednolity Dz.U. z 2016 r. poz. 561 ze zm.). Pod-
~ Miotami kontrolowanymi sg jednostki
N samorzadu terytorialnego, zwiazki me-
% tropolitalne, zwigzki miedzygminne,
i stowarzyszenia gmin oraz stowarzy-
szenia gmin i powiatéw, zwiagzki po-
wiatéw, zwigzki powiatowo-gminne,
stowarzyszenia powiatow, samorza-
dowe jednostki organizacyjne, w tym
samorzadowe osoby prawne oraz inne
podmioty w zakresie wykorzystywa-
nia przez nie dotacji przyznawanych
z budzetéw jednostek samorzadu te-
rytorialnego (w tej grupie znajda sie
organizacje pozarzgdowe).

Kryteria kontroli prowadzonych przez
izby réznig sie w zaleznosci od przed-
miotu kontroli i tego, jaki podmiot jest
kontrolowany. Kontrola gospodar-
ki finansowej, w tym realizacji zobo-
wigzan podatkowych oraz zaméwien
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publicznych, prowadzona jest na podstawie kryterium zgodnosci z prawem i zgodnosci
dokumentacji ze stanem faktycznym. Natomiast kontrola gospodarki finansowe] jed-
nostek samorzadu terytorialnego w zakresie zadan administracji rzgdowej, wykonywa-
nych przez te jednostki na podstawie ustaw lub zawieranych porozumien, dokonywana
jest takze z uwzglednieniem kryterium celowo$ci, rzetelnosci i gospodarnosci.

Kryteria kontroli sg zatem znacznie szersze w przypadku kontroli wykonywania zadan
administracji rzgdowej. Natomiast tam, gdzie podmioty kontrolowane wykonujg wta-
sne zadania finansowane z wtasnych srodkow, kryterium kontroli jest w zasadzie jedno.
Wynika to ze statusu prawnego jednostek samorzgdu terytorialnego — podmioty te
wykonuja zadania publiczne we wtasnym imieniu i na wtasng odpowiedzialnos$¢, zatem
wydatki z tego tytutu sg sprawdzane tylko pod katem legalnosci. Izby przeprowadzaja
co najmniej raz na cztery lata kompleksowg kontrole gospodarki finansowej jednostek
samorzadu terytorialnego. Oznacza to, ze taka kontrola — w tym zakresie i z takg cze-
stotliwoscig — musi zosta¢ przeprowadzona w kazdej z tych jednostek. Przeprowadze-
nie kontroli moze dotyczy¢ takze samorzadowych jednostek organizacyjnych, w tym
samorzadowych oséb prawnych i innych podmiotéw, w zakresie wykorzystywania przez
nie dotacji przyznawanych z budzetéw jednostek samorzadu terytorialnego — na wnio-
sek jednostek samorzgdu terytorialnego lub ich zwigzkéw — oraz jednostek samorzadu
terytorialnego, zwigzkéw metropolitalnych, zwigzkéw miedzygminnych, stowarzyszen
gmin oraz stowarzyszen gmin i powiatéw, zwigzkoéw powiatdw, zwigzkdéw powiato-
wo-gminnych, stowarzyszen powiatéw i samorzgdowych jednostek organizacyjnych,
w tym samorzgdowych osdb prawnych — na wniosek organéw administracji rzgdowe;j,
agencji lub funduszy celowych w przypadku przekazania $rodkéw publicznych na rzecz
tych podmiotéw. Kluczowy jest przy tym fakt, ze kontrole w powyzszym zakresie moga
by¢ zatem prowadzone w razie zaistnienia takiej potrzeby. Z przeprowadzonej kontroli
sporzadza sie protokdt pokontrolny, a finalnie raport. Istotne jest wnikliwe zbadanie,
z jakich srodkow i w jakim zakresie dokonywana jest inwestycja.

Analizy efektywnosci, opfacalnosci, wykonalnosci muszag by¢ natomiast wykonywane
przy okazji realizacji projektéw z dofinansowaniem UE czy projektéw realizowanych
w formule PPP lub w trybie koncesyjnym. W zakresie projektéw realizowanych w opar-
ciu o dofinansowanie ze srodkéw UE najwazniejszym dokumentem dla beneficjentow,
oprécz wytycznych, jest umowa o dofinansowanie, gdzie znajdujg sie zapisy dotycza-
ce m.in. postepowania w przypadku wystgpienia nieprawidtowosci. Sg takze konkret-
ne zasady postepowania, ktére dotycza procedury aneksowania umowy i zapisania
w aneksie mozliwych zmian zwigzanych z przesunieciem np. zadan do realizacji w in-
nych terminach lub zmiany kwot przypisanych do konkretnych zadan w dopuszczalnych
w umowie o dofinansowanie ramach finansowych. W tym zakresie niezwykle istotne
jest pozostawanie w statym kontakcie z instytucjg posredniczacg lub wdrazajaca, ktéra
w zakresie swojej dziatalnosci rozwieje watpliwosci dotyczace poszczegdlnych etapodw
procedury realizacji inwestycji. Przeprowadzanie projektow w formule PPP lub w trybie
koncesyjnym wymaga za$ oceny efektywnosci realizacji przedsiewziecia poprzez anali-
zy: interesariuszy, techniczng, ryzyk, prawnga, podatkowa, rynkowa, popytu, ekonomicz-
no-finansowg, value for money oraz oceny efektywnosci.
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2 4.3 FORMULY DOFINANSOWANIA PRZEZ MIASTO
lidd OSIEDLOWYCH FESTIWALI LUB MALYCH INICJATYW
LOKALNEJ WSPOLNOTY

Najprostszg forma finansowania dziatan lokalnych interesariuszy bedzie forma dotag;ji
z budzetu miasta. Dotacja to bezzwrotna pomoc finansowa, ktérg organizacja otrzy-
muje od donatora/sponsora na okreslony przez niego cel spoteczny. Cel ten powinien
by¢ zgodny z celami statutowymi organizacji. Cecha charakterystyczng dotacji jest ko-
nieczno$¢ przygotowania tzw. projektu (wniosku, oferty, listu intencyjnego), ktéry ma
odpowiadaé na cele i potrzeby zdefiniowane przez donatora/sponsora. Dotacje sa
przyznawane zwykle w trybie konkursowym, w naborach organizowanych w okreslo-
nym czasie, przez np. firmy, fundacje korporacyjne, administracje rzgdowa, samorzady.
Po zrealizowaniu zadania organizacja sktada sprawozdanie z jego realizacji. Dotacja
najczesciej jest udzielana na zrealizowanie jakiego$ konkretnego dziatania (np. zorgani-
zowanie letniego obozu dla dzieci). Moze byc¢ tez przeznaczona na wsparcie instytucjo-
nalne organizacji, czyli np. na zakup sprzetu, szkolenia dla pracownikéw itp. Dotacje ze
srodkéw publicznych to $srodki z budzetu panstwa, budzetu jednostek samorzadu tery-
torialnego oraz z panstwowych funduszy celowych przeznaczone na podstawie ustawy
o finansach publicznych, odrebnych ustaw (w szczegdlnosci ustawy o dziatalnosci po-
zytku publicznego i o wolontariacie) lub uméw miedzynarodowych na finansowanie lub
dofinansowanie realizacji zadan publicznych lub inwestycji zwigzanych z realizacjg tych
zadan. W ustawie o finansach publicznych opisane sg trzy rodzaje dotacji — celowe,
podmiotowe i przedmiotowe.

W przypadku administracji centralnej konkursy moga byc¢ ogtaszane w oparciu o usta-
we o dziatalnosci pozytku publicznego i o wolontariacie lub w oparciu o inne akty
prawne np.: konkursy ogtaszane przez Ministerstwo Kultury i Dziedzictwa Narodowe-
go, w ktérych moga brac udziat organizacje pozarzagdowe, ogtaszane sg na podstawie
Rozporzadzen Ministra Kultury i Dziedzictwa Narodowego, a te gtdwnie na podstawie
Ustawy z dnia 25 pazdziernika 1991 r. o organizowaniu i prowadzeniu dziatalnosci kul-
turalnej oraz niektérych innych ustaw. Dotacje celowe, zgodnie z ustawg o finansach
publicznych, to $rodki przeznaczone na:

finansowanie lub dofinansowanie zadan z zakresu administracji rzgdowej oraz
innych zadan zleconych jednostkom samorzadu terytorialnego ustawami;

finansowanie lub dofinansowanie ustawowo okreslonych zadan, w tym zadan
z zakresu mecenatu panstwa nad kultura, realizowanych przez jednostki inne niz
jednostki samorzadu terytorialnego;

finansowanie lub dofinansowanie biezgcych zadan wtasnych jednostek samorza-
du terytorialnego;

finansowanie lub dofinansowanie zadan agencji wykonawczych;

finansowanie lub dofinansowanie zadan zleconych do realizacji organizacjom
pozarzagdowym;
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finansowanie lub dofinansowanie kosztéw realizacji inwestycji;

doptaty do oprocentowania kredytow bankowych w zakresie okreslonym w od-
rebnych ustawach;

realizacje programéw finansowanych z udziatem $rodkéw pochodzacych
ze zrédet zagranicznych niepodlegajgcych zwrotowi, wydatkowane przez
podmioty realizujgce te programy, inne niz panstwowe jednostki budzetowe;

realizacje projektéw pomocy technicznej finansowanych z udziatem $rodkow eu-
ropejskich i srodkéw przeznaczonych na realizacje programéw w ramach celu
Europejska Wspotpraca Terytorialna, programéw, o ktérych mowa w rozporza-
dzeniu Parlamentu Europejskiego i Rady (WE) nr 1638/2006 z dnia 24 pazdzierni-
ka 2006 r. okreslajgcym przepisy ogdlne w sprawie ustanowienia Europejskiego
Instrumentu Sasiedztwa i Partnerstwa (Dz. Urz. UE L 310 z 09.11.2006, str. 1) oraz
programéw Europejskiego Instrumentu Sasiedztwa;

finansowanie lub dofinansowanie zadan realizowanych przez jednostki
samorzadu terytorialnego oraz inne podmioty, ze Srodkéw przekazywanych
przez agencje wykonawcze, panstwowe fundusze celowe oraz inne panstwowe
lub samorzadowe osoby prawne utworzone na podstawie odrebnych ustaw
w celu wykonywania zadan publicznych, z wylgczeniem przedsiebiorstw, instytu-
tow badawczych, bankow i spétek prawa handlowego;

wspotfinansowanie realizacji programoéw finansowanych z udziatem srodkéw eu-
ropejskich;

wyprzedzajace finansowanie Wspdlnej Polityki Rolnej, o ktérym mowa w odreb-
nych przepisach, w czesci podlegajgcej refundacji ze srodkdéw Unii Europejskie;.

Dotacje podmiotowe, zgodnie z ustawa o finansach publicznych, obejmuja srodki dla
podmiotu wskazanego w odrebnej ustawie lub w umowie miedzynarodowej wytgcznie
na dofinansowanie dziatalnosci biezacej w zakresie okreslonym w odrebnej ustawie lub
umowie miedzynarodowe;.

Dotacje przedmiotowe, zgodnie z ustawa o finansach publicznych, to $rodki przezna-
czone na doptaty do okreslonych rodzajow wyrobdéw lub ustug, kalkulowane wedtug
stawek jednostkowych. Dotacje przedmiotowe mogg by¢ udzielane na podstawie od-
rebnych ustaw lub przepiséw Unii Europejskiej, z uwzglednieniem réwnoprawnosci, dla
przedsiebiorcéw wytwarzajacych okreslone rodzaje wyrobdéw lub $wiadczacych okre-
$lone rodzaje ustug oraz dla podmiotéw wykonujgcych zadania na rzecz rolnictwa.

Dotacji moga udziela¢ rézne podmioty, organizacje, instytucje. Aby mogty to ro-
bi¢, ich statuty / inne akty wewnetrzne opisujgce dziatalno$¢ lub jakies przepi-
sy prawa / umowy musza zawieral niezbedne zapisy umozliwiajagce im prowa-
dzenie takiej dziatalnosci. Dotacje mogg pochodzi¢ ze $rodkdéw prywatnych
(przyznawane przez fundacje grantodawcze, firmy lub osoby prywatne) lub ze $rod-
kéw publicznych (przyznawane przez administracje rzadowa lub samorzadowa).
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Donorem moga byé: administracja rzgdowa (np. ministerstwa), administracja samo-
rzgdowa (np. urzedy miast, gmin, powiatéw, urzedy marszatkowskie), inne organiza-
cje pozarzagdowe krajowe lub zagraniczne, Unia Europejska (poprzez rozne instytucje
wdrazajgce), podmioty niepubliczne (firmy, instytucje itp.).

Decyzja o tym, kto moze sie stara¢ o dotacje i na jakich zasadach zalezy od donora/
sponsora. Warunki te sg zapisane w ogtoszeniu konkursowym / wytycznych sponsora/
w podreczniku / regulaminie konkursu. O dotacje moga starac sie stowarzyszenia,
stowarzyszenia zwykte, fundacje, kluby sportowe, kota gospodyn wiejskich, ale takze
grupy nieformalne, jesli spetniajg warunki okreslone przez sponsora.

FINANSOWANIE WSKAZANYCH WCZESNIEJ

iisd INSTRUMENTOW WSPOETWORZENIA MIASTA

W rekomendowanych w pkt. 5.3. rozwigzaniach zwigzanych z instrumentami wspottwo-
rzenia miasta znalazty sie miedzy innymi mobilny urzad i mobilny prezydent, miejska
platforma wspotpracy interesariuszy (z dzielnicowymi i osiedlowymi gateziami) stuzaca
do dyskusji, zgtaszania probleméw i proponowania rozwigzan, miejski hub innowacyjny,
hackathony problemowe, tematyczne wydarzenia konferencyjno-warsztatowe poswie-
cone np. smart city, zielonemu rozwojowi, przyjaznej, cyfrowej i odpornej kodzi itp.,
state fora wymiany wiedzy i wspdtpracy srodowisk skupione wokdt waznych zagadnien,
np. £6dz przysztosci, zdrowa k6dz, £6dz dobrej edukadji itp., festiwale dzielnic, osiedli
i wspdlnot lokalnych, baza danych ekspertéw, aplikacja z mapa miasta do oznaczania
miejsc problematycznych oraz ich rozwigzan, dedykowane narzedzia dla okreslonych
grup spotecznych np. dzieci, studentdw, seniordw.

Wymienione powyzej przedsiewziecia, je-
zeli sg zgodne z przepisami prawa wska-
zanymi w niniejszym opracowaniu i, co
wazniejsze, realizujg interes spotecznosci
lokalnej z punktu widzenia wladz samo-
rzgdowych, moga uzyskac dofinansowanie
z budzetu gminy. Typowa forma realizacji
takich przedsiewziec sg programy przygo-
towane przez gmine, czasem z udziatem
lub w wyniku inspiracji organizacji poza-
rzgdowych czy konsultacji spotecznych,
a finansowanie dokonywane jest w formie //8
dotacji na podstawie zawartej umowy. .

W tym zakresie kluczowa jest écista wspot- =}
praca organizacji pozarzgdowych z samo-
rzgdami. Inicjatywa wymaga jednak roz-
licznych konsultacji, opracowan i analizy,
o ktérej mowa powyzej — bowiem to ona

f
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wskaze, czy projekt jest optacalny i uzyteczny publicznie. Spektrum przedmiotowe pro-
gramoéw i projektow jest niezwykle szerokie i swoim zakresem obejmuje projekty nowe
— uprzednio niezrealizowane. Warunkami moznosci przeprowadzenia inwestycji beda
jednak: kazdorazowe wygranie konkursu i dostepno$¢ srodkéw finansowych, wzgled-
nie nawigzanie stosunku prawnego z jednostkg samorzadu terytorialnego na zasadach
przez nig okreslonych.

Mogg one by¢ réwniez finansowane i realizowane w ramach corocznego budzetu oby-
watelskiego (partycypacyjnego). W takim przypadku, w ramach wydzielone] czesci
budzetu gminy, zostajg zgtoszone przez mieszkancéw konkretne projekty i inwesty-
cje, ktére po uzyskaniu akceptacji w gtosowaniu, stanowig zobowigzanie gminy ujete
w budzecie na dany rok budzetowy. Ograniczeniem w realizacji takich przedsiewzieé
jest dostepnos¢ srodkdéw budzetowych w odpowiedniej wysokos$ci oraz uzyskanie ak-
ceptacji w gtosowaniu mieszkancéw. Przedmiotowe dziatania mogg by¢ takze finan-
sowane z innych publicznych zZrédet takich jak agencje lub spétki Skarbu Panstwa np.
Polski Fundusz Rozwoju, ktéry przewiduje mozliwosé finansowania dziatan, programow
prorozwojowych oraz udostepnia baze dziatan innowacyjnych: https://pfrdlamiast.pl/.
Kluczowe jest $ledzenie programow inwestycyjnych, konkurséw i projektéw, do ktérych
mozna przystapic i uzyskac srodki na realizacje konkretnego projektu.

WSPOLTWORZENIA A KONSULTACJE SPOLECZNE

Budzet obywatelski jest w $wietle prawa formg konsultacji spotecznych. Rodzi to jed-
nak wiele pytan i watpliwosci — gdzie lezy granica traktowania innych form wspdtpra-
cy z interesariuszami takze jako konsultacji spotecznych? Czy np. otwarta innowagja,
czyli organizowanie spotkan warsztatowych i grup roboczych, aby wspélnie rozwigzac
okreslony problem, takze jest formg konsultacji spotecznych, czy ma inng kwalifikacje
prawng?

Konsultacje spoteczne jako narzedzie partycypacji publicznej dotyczg szerokiego spek-
trum obszardw i tematdw i nie ograniczajg sie wytagcznie do kwestii budzetowych. Sa
forma dialogu miedzy wtadzami gminy a mieszkancami w procesie podejmowania de-
cyzji dotyczacych wspdlnoty. Punktem wyjscia do prowadzenia konsultacji spotecznych
jest de facto Konstytucja RP, ktéra w art. 4 stanowi, ze wtadza zwierzchnia w Rzeczypo-
spolitej Polskiej nalezy do Narodu i Naréd jg wykonuje badz to przez przedstawicieli
wybieranych w wyborach powszechnych, badz bezposrednio, a w art. 54, 61174 wyzna-
cza standardy dostepu do informacji o dziataniu organéw wtadzy publicznej. Bezpo-
$rednig podstawg prawng do przeprowadzenia konsultacji spotecznych w samorzadzie
sg przepisy konkretnych ustaw. Jesli chodzi o konsultacje spoteczne z mieszkancami,
dotyczy to ustawy o samorzgdzie gminnym, ustawy o samorzadzie powiatowym, usta-
wy o samorzadzie wojewddzkim. W przypadku konsultacji spotecznych z organizacjami
pozarzagdowymi, obejmuje to ustawe o dziatalnosci pozytku publicznego i o wolonta-
riacie.
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Zgodnie z tymi przepisami rzad i samorzady moga przeprowadzi¢ konsultacje spotecz-
ne w wypadkach przewidzianych ustawg (dla niektérych zagadnien sg one obowigz-
kowe) oraz w innych sprawach waznych dla wspdlnot samorzgdowych. W realiach sa-
morzaddw najczestszymi konsultacjami o charakterze obowigzkowym sg te wynikajace
z nastepujacych przepisow:

ustawa o planowaniu i zagospodarowaniu przestrzennym z dn. 27.03.2003 r.
(konsultacje planéw zagospodarowania przestrzennego oraz studium uwarun-
kowan i kierunkéw zagospodarowania przestrzennego);

ustawa o zasadach prowadzenia polityki rozwoju z dn. 6.12.2006 r. (konsultacje
projektow strategii rozwoju JST);

ustawa o udostepnieniu informacji o $rodowisku i jego ochronie, udziale
spoteczenstwa w ochronie srodowiska oraz o ocenach oddziatywania na srodo-
wisko z dn. 3.10.2008 r. (konsultacje w sprawie inwestycji oddziatujgcych na sro-
dowisko).

Zasady i tryb przeprowadzania konsultacji spotecznych z mieszkancami okreslaja
uchwaty rad odpowiednich jednostek samorzadu terytorialnego (gmin, miast, powia-
téw, wojewddztw). Coraz czesciej tg drogg przyjmowane sg w gminach regulaminy
konsultacji, czyli szczegdtowe zasady dotyczace uruchamiania i prowadzenia proceséw
konsultacyjnych w danej gminie, w tym m.in. okreslajgce prawo do inicjowania konsul-
tacji oraz minimalne wymagania odnosnie przebiegu kazdych konsultacji (czas trwania,
sposéb informowania, metody zbierania opinii i dostarczania uczestnikom informacji
zwrotnej). Zasady konsultowania projektéw aktow prawa lokalnego z organizacjami po-
zarzagdowymi musza by¢ obligatoryjnie zawarte w stosownej uchwale organu stanowia-
cego jednostki samorzadu terytorialnego (ustawa o dziatalnosci pozytku, art. 5 ust. 5).
Wymdg ten moze by¢ zrealizowany przez zawarcie tych zasad w rocznym lub — jeszcze
lepiej — w wieloletnim programie wspdtpracy.

7.4.6 MOZLIWOSCI WPLYWU INTERESARIUSZY NA
i DZ|ALANIA URZEDU MIASTA

W Barcelonie istniejg regulacje samorzadowe, ktére zobowigzujg Urzad Miasta do
okreslonego dziatania jako skutek inicjatyw podejmowanych przez mieszkancoéw, np.
gdy ci zechca wprowadzi¢ nowy punkt do obrad miejskiej Rady, to Urzad jest zobowig-
zany to zrobic¢. Wykaz tych regut znajduje sie w ponizszej tabeli.
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Tabela 3. Wybrane regulacje samorzadowe w Barcelonie dotyczace relacji Urzad - interesariusze

Przedmiot zgloszenia Potencjalny rezultat

Wiaczenie punktu do agendy posiedzenia

Rady Miejskiej lub Osiedlowej Debata odbywa sie na kolejnej sesji Rady

Proces partycypacyjny rozpoczyna sie w ciggu

Przeprowadzenie procesu partycypacyjnego maksymalnie 3 miesiecy

Przeprowadzenie publicznego wystuchania Wystuchanie zostaje przeprowadzone w ciggu 30 dni

Powotanie nowego organu partycypacyjnego | Organ zostaje powotany

Aprobata lub modyfikacja miejskiej regulacji Nastepuje rozpoczecie procedur

Przeprowadzenie konsultacji spotecznych Konsultacje spoteczne sa zaakceptowane

Przeprowadzenie posiedzenia rady osiedlowe;j g’gsdli(ijzeme rady osiedlowej jest zwofane w ciagu

Zrédto: Opracowanie wlasne

Generalnie takich autoregulacji nie ma w systemie prawa polskiego, a wydaje sie,
ze wplynetyby pozytywnie na ptynnos¢ wspdtpracy Urzedu Miasta z interesariuszami.
Obecnie najbardziej popularnym i realnym narzedziem wptywania interesariuszy na
regionalng polityke inwestycyjng oraz ogdlnie rozumiang polityke partycypacyjng jest
budzet obywatelski. Regulacje prawne przewidujg takze inne narzedzia oraz instytucje
majgce na celu konsultowanie pomystéw z mieszkancami lub zgtaszania uwag, propo-
zycji, pomystow przez mieszkancoéw. Regulamin Prac Rady Miejskiej w kodzi jako zatgcz-
nik nr 7 do Statutu Miast kodzi przewiduje chociazby zagwarantowanie prawa udziatu i
osobnego miejsca podczas sesji Rady Miasta dla publicznosci, przedstawicieli srodkéw
masowego przekazu oraz zaproszonych gosci. Z kolei w §10 ust. 2 Statutu przewidzia-
no, ze z inicjatywa podjecia uchwaty przez Rade moga wystepowac: przewodniczacy
Rady, komisje Rady, kluby radnych, radni, Prezydent, organy uchwatodawcze jednostek
pomocniczych Miasta oraz na zasadach okreslonych w odrebnej uchwale Rady — grupa
co najmniej 300 mieszkancow Miasta kodzi, posiadajacych czynne prawo wyborcze do
Rady i wpisanych do statego rejestru wyborcéow Miasta kodzi. Przewidziana jest takze
instytucja Komisji Skarg, Wnioskéw i Petycji w celu rozpatrywania skarg i wnioskéw oraz
petycji sktadanych do Rady i nalezacych do jej wtasciwosci (§22a Statutu).

Przewodniczacy Rady ma obowigzek informowania sktadajgcego wniosek, skarge, pe-
tycje o terminie rozpatrzenia sprawy przez Rade oraz o sposobie zatatwienia sprawy.
Jednoczesnie Rada tworzy, taczy, dzieli i znosi jednostki pomocnicze Miasta, czyli Rady
osiedli (§42 Statutu).
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Na wniosek co najmniej 200 mieszkancdw obszaru majgcego tworzy¢é nowa jednostke,
Rada zobowigzana jest do podjecia procedury w sprawie utworzenia jednostki pomoc-
niczej. A gdy chodzi o tagczenie, dzielenie i znoszenie jednostki pomocniczej, wniosek
musi by¢ podpisany przez minimum 5% mieszkancéw tego terenu. Mieszkancy miasta
— interesariusze — moga wiec starac sie o realizacje danego pomystu, przedsiewziecia
z wykorzystaniem organdéw uchwatodawczych samorzadu oraz wywierajgc okreslony
nacisk na swoich przedstawicieli zasiadajgcych w samorzadowych organach. Niemniej
nie sg one tak precyzyjnie okreslone jak w przytoczonym przyktadzie.

B STATUS PRAWNY ZASOBOW WSPOLDZIELONYCH
sl PRZEZ URZAD MIASTA | JEGO INTERESARIUSZY

W sytuacji rozwoju miast w formule wspodttworzenia sprawa zasadniczg staje sie kwestia
statusu prawnego zasobdw, ktére sg wspodtdzielone przez Urzad Miasta i jego intere-
sariuszy. Na przyktad, gdy powstanie baza danych ekspertow miejskich, z ktérej beda
korzystali wszyscy, to obszarem spornym moze by¢ kwestia wytgcznosci bgdz wspdtwia-
snosci takiego zasobu. Analogiczna sytuacja dotyczy platform wspétpracy Urzedu Mia-
sta i interesariuszy czy innych. Czy to narzedzie musi naleze¢ do jednego podmiotu, czy
moze by¢ wspdtwtasnoscig wielu interesariuszy?

Status prawny, mozliwos¢ korzystania i wspdtdzielenia czy inne warunki postu-
giwania sie zasobami wynikajg z tresci umowy zawartej miedzy gming a oso-
bg trzecig. Konkretny stosunek prawny bedzie regulowat przy tym zaréwno
podmioty, jak i ich uprawnienia — w granicach prawem przewidzianych. W gre
moze takze wchodzi¢ kwestia autorskich praw majgtkowych do utworu, jeze-
li wspotdzielonymi zasobami sg utwory w rozumieniu ustawy z dnia 4.02.1994 r.
o prawie autorskim i prawach pokrewnych (Dz. U. 1994 Nr 24 poz. 83 z pdzn. zm.) .
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W tym zakresie nalezy pamietaé o stosownym uregulowaniu kwestii przejscia autor-
skich praw majagtkowych, wzglednie udzielenie licencji. Nalezy takze pamietad, ze czesc
danych wspétdzielonych moze by¢ informacjami publicznymi, dostep do ktérych re-
guluja stosowne akty prawne, jak choéby ustawa z dnia 6.09.2001 r. o dostepie do
informacji publicznej (Dz. U. 2001 Nr 112 poz. 1198 z pdzn. zm.). Zgodnie z art. 1 2
ustawy ,kazda informacja o sprawach publicznych stanowi informacje publiczna (...)"
a ,kazdemu przystuguje (...) prawo dostepu do informagji publicznej (...)". Tym samym
nalezy rozréznic¢ autorskie, noszace cechy utworu kompozycje i zbiory od czystych in-
formacji danych, ktére moga stanowi¢ informacje publiczna.

Jak mozna zauwazy¢, na gruncie prawa polskiego istnieje szereg narzedzi pozwalaja-
cych na wspodtuczestnictwo w tworzeniu miasta i zarzgdzaniu nim. Wykorzystanie tych
narzedzi jest jednak dos¢ stabe, zwtaszcza w poréwnaniu z innymi krajami UE. Dla przy-
ktadu, wskazuje sie, ze w skali catej Unii Europejskiej inwestycje w sektorze SE wyniosty
w 2017 r. 89,55 mld GBP'?, tymczasem w tym samym czasie przychdd wszystkich spot-
dzielni socjalnych w Polsce wynidst 300 mIn PLN™. W 2018 r. wykazano, ze podmioty
nalezagce do kategorii , przedsiebiorstwa spoteczne” stanowity w Polsce zaledwie 0,2%
wszystkich organizacji non-profit i uzyskaty 0,4% z wszystkich przychodéw wygenero-
wanych przez te organizacje (suma ta wynosita 32,9 mld PLN'). Dane te sg niestety
symptomatyczne takze dla wszelkich mechanizmow wspdtuczestnictwa w zarzadzaniu
spotecznoscia lokalng — wtasnym miastem. Oznacza to nie tylko stan aktualny, ale takze
pokazuje trend, a przez to rodzaca sie ogromng mozliwos¢ wykorzystania, przyjete;j
strategii rozwoju todzi w formule wspéttworzenia.

IEl ADWOKAT DIABEA, CZYLI JAK
ZAMIENIC WSPOLTWORZENIE
W GRE POZOROW

Kazdy scenariusz pozytywny moze byé zamieniony w gre pozoréw. Najlepszy projekt
mozna wdrozy¢ w sposéb, ktoéry zachowa jego fasade, ale pozbawi go istoty. Takze
proponowany model zarzgdzania todzig jako miastem wspottworzonym i wspdtzarza-
dzanym moze by¢ wdrozony w sposéb, ktéry pozbawi kd6dz realnych szans na stanie sie
takim miastem, mimo stworzenia organizacyjnej infrastruktury. Ponizej zostato zapre-
zentowanych siedem sposobdw pozornego wdrozenia proponowanego modelu.

'2). S. Liptrap, A Social Enterprise Company in EU Organisational Law?, Cambridge Yearbook of European Legal Studies 2021.
BA. Ciepielewska-Kowalik, M. Starnawska, Social Enterprise in Poland: Institutional and Historical Context, w: Social Enterprise
in Central and Eastern Europe, red. Defourny, Nyssens, New York and London 2021.

4GUS, Sektor non-profit w 2018 roku, https://stat.gov.pl/obszary-tematyczne/gospodarka-spoleczna-wolontariat/gospodarka-
-spoleczna-trzeci-sektor/sektor-non-profit-w-2018-roku,1,7.html.
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8.1 POWOLANIE INSTYTUCJI BEZ WSPARCIA
Ml FINANSOWEGO | ORGANIZACYJNEGO

Mozna stworzy¢ infrastrukture wspdtpracy i nie zapewnic jej wsparcia organizacyjnego
(administracji, personelu, budzetu operacyjnego). Skutkiem bedzie stworzenie moz-
liwosci pozbawionych wiarygodnosci. Kazdy potencjalny uczestnik procesu partycy-
pacyjnego doswiadczy wyzej wymienionych deficytéw, zwatpi w intencje realizatoréw
i zniecheci sie do dalszego angazowania, a cate przedsiewziecie straci wiarygodnosé.

m INSTYTUCJE BEZ MECHANIZMOW | NARZEDZI

Mozna stworzy¢ instytucje, lecz pozbawi¢ je mechanizmdw funkcjonowania i narzedzi.
Przestrzen wspdtpracy, niezaleznie od tego, czy jest fizyczna, czy cyfrowa, jest niczym
bez agendy dziatania, proceséw i instrumentéw realizacji. Jest to fasada organizacyjna
bez realnych mozliwosci dziatania. Oczekiwanie, ze to sami uczestnicy wypracuja cele
i metody pracy, a nastepnie beda zgodnie z nimi pracowali, jest pozbawione realizmu.

BRAK KOORDYNACJI

katwo doprowadzi¢ do chaosu tworzenia, ktory zastgpi racjonalne dziatanie. Wystarczy
brak koordynacji miedzy strategia rozwoju todzi i priorytetami wtadz miasta a praca
w poszczegdlnych osrodkach partycypacji, aby doprowadzi¢ do marnotrawstwa ludz-
kiej energii, duplikacji pracy nad poszczegdlnymi problemami i braku powigzania wy-
pracowywanych pomystéw z tym, czego naprawde potrzebuje £6dz.

BRAK MECHANIZMOW MOTYWACJI | WYKAZYWANIE
BIERNOSCI PRZEZ SPOLECZNOSC

Réwnie fatwo wdrozy¢ model w aspekcie organizacyjnym bez odpowiedniej promog;ji
zaangazowania interesariuszy, a nastepnie odwotywac sie do biernosci spotecznosci,
ktora nie korzysta ze stworzonych mozliwosci. Istniejacy poziom aktywnosci obywatel-
skiej jest dalece niewystarczajgcy do skutecznego funkcjonowania przedstawionego
modelu. Aktywna motywacja jest warunkiem koniecznym jego powodzenia.

URUCHOMIENIE WSPOLPRACY WYLACZNIE
NA POZIOMIE KREOWANIA POMYSEOW

Kreacja pomystow (ideation) jest waznym, ale dopiero pierwszym krokiem procesu in-
nowacyjnego. Skupienie catej energii interesariuszy na generowaniu pomystéw mozna
okresli¢ mianem kreacji bez konsekwencji. Predzej czy pdzniej prowadzi do frustragji
wynikajacej z braku poczucia sensu wykonywanej pracy, z ktérej nic nie wynika. Wypra-
cowywane pomysty nie sg poddawane analizie i decyzjom wdrozeniowym. Wspofpraca
przypomina tworcza zabawe, a nie pokonywanie realnych wyzwan.
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m KONKURENCJA W MIEJSCU WSPOLPRACY

Przy nieodpowiednim doborze srodkdw realizacyjnych, np. przy naduzywaniu formuty
konkursu, tatwo mozna zamieni¢ wspdtprace w wojne interesariuszy i intereséw. Ele-
ment konkurencji moze by¢ motywatorem, ale moze takze znacznie obnizy¢ skton-
no$¢ do wspdtpracy, wprowadzajgc podziaty tam, gdzie miato by¢ dzielenie sie wiedzg
i doswiadczeniami.

POSTAWA ,NIE UDA SIE"

Kazda zmiana wywotuje opér. Zmiana sposobu zarzagdzania miastem na bardziej wtacza-
jacy jest duzag zmiang, ktéra napotka wiele oporu. Afirmowanie postaw fatalistycznych
lub nawet biernos¢ wobec nich jest w stanie zniweczy¢ kazdy plan. Uleganie postawie
,nie da sie” jest forma populizmu, ktérej odwrotnoscia jest promocja dobrych praktyk
lokalnych oraz ich pomystodawcow i realizatoréw jako dowodu na jej nieprawdziwosé.

Celem powyzszego zestawienia nie jest podpowiadanie, jak zamienié¢ wspdtzarzadza-
nie miastem w farse, lecz realistyczne przedstawienie sposobu tej zamiany bazujgce na
doswiadczeniu autorow opracowania, ktére ma by¢ przestroga przed putapkami, jakie
niewatpliwie stojg na drodze kodzi do stania sie miastem wspottworzonym i wspdtza-
rzgdzanym. Budowanie jest procesem trudnym i zmudnym, za to niszczenie jest tatwe
i szybkie.
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Przedstawiony model wspottworzenia i wspdtzarzadzania kodzig
jest propozycjg eksperckg opracowang niezaleznie w oparciu
o tzw. spojrzenie zewnetrzne, czyli Zrédta niezwigzane z Urzedem
Miasta kodzi. Aby nie byt jedynie opracowaniem teoretycznym,
nalezy skonfrontowac jego zatozenia z perspektywa Urzedu Mia-
sta kodzi, a w szczegdlnosci z jego doswiadczeniami i planami.
ldealnym rozwigzaniem w duchu wspottworzenia i wspdtzarza-
dzania jest przepracowanie propozycji niniejszego opracowania
z urzednikami miejskimi w celu opracowania zakresu oraz planu
ich wdrozenia.

Think tank £6dz jest jednym z interesariuszy kodzi, a sktadane tu
propozycje powinny by¢ traktowane jako gtos partnera, ktéremu
zalezy na wszechstronnym rozwoju i prospericie miasta. Z zyczli-
woscig i dobrymi intencjami zapraszamy Urzad Miasta kodzi do
partnerskiej rozmowy o przedstawionych propozycjach.

Zespot ThinkLodz
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